Suzuki Connect
Felhasznal6i adatvédelmi tajékoztatd

Ez az adatvédelmi tajékoztatd (,Tajékoztatd") leirja, hogy a Suzuki Motor Corporation és a Magyar
Suzuki Zrt. ("mi", "minket" és "miénk") a Suzuki Connect szolgaltatasainak hasznélata sordn milyen
maédon gyliijtik és kezelik az On személyes adatait. Ez magaban foglalja a Suzuki Connect okostelefon-
alkalmazas (az ,Alkalmazas"), az On Suzuki regisztralt jarmive (a ,Regisztralt jarmii") és a Suzuki
Connecten keresztil nyujtott egyéb relevans szolgaltatdsok (amelyek egylttesen alkotjagk a
,Csatlakoztatott szolgaltatasokat") On &ltali hasznalatat. A jelen Tajékoztatoban az ,On" kifejezés a
Csatlakoztatott szolgaltatadsokat hasznélé vagy azokhoz hozzaféré személyre vonatkozik.

Ez a T4jékoztatdé a Csatlakoztatott szolgaltatasok ,Felhasznaléjara" vonatkozd személyes adatok
gyljtésére vonatkozik. A Felhasznald, aki az Alkalmazasra regisztralo els6dleges felhasznaléd
(,Elsédleges felhasznal6"), az Alkalmazasban talalhaté utasitdsok kovetésével masodlagos
felhaszndlét (,Masodlagos felhasznalé") is hozzaadhat a fiokjahoz. Az Elsédleges felhasznalo képes
korlatozni a Masodlagos felhasznalé jogosultsagait az Alkalmazason belil. A M&sodlagos felhasznal6 a
jelen Adatvédelmi tajékoztaté alkalmazasaban Felhasznalonak minésil, és ezért az Adatvédelmi
tajékoztatd rendelkezései ugy vonatkoznak ra, mintha Felhasznalé lenne.

Felhivjuk azonban figyelmét, hogy még akkor is, ha a Felhasznalé a Regisztralt jarmiivét mas
személynek adja bérbe, a Csatlakoztatott szolgéltatasok nyujtasa érdekében személyes adatokat
gydjtink, beleértve a Regisztralt jarmi helyét is. Ha a Felhaszndldé a Regisztralt jarmiivét egy masik
személynek adja bérbe, a Felhasznalonak at kell adnia részére ezt a T4jékoztatot, hogy az érintett
személy megértse a személyes adatainak a Csatlakoztatott szolgaltatasokkal 0sszefliggésben torténé
kezelését.

Ez a Tajékoztat6 azt is meghatarozza, hogy hogyan hasznaljuk és védjik az On személyes adatait, az
On jogait a személyes adatokkal kapcsolatban, és hogy kikkel osztijuk meg azokat. A Suzuki Motor
Corporation és a Magyar Suzuki Zrt. az On személyes adatainak 6nallé adatkezel6jeként jar el. Az alabbi
8. pontban talélja meg, hogyan Iéphet kapcsolatba vellnk.

1. Milyen tipust személyes adatokat kezelhetiink Onrél?

1.1 Személyes adatnak minésil minden olyan informacio, amely az On azonositasara alkalmas.
Ezeket a személyes adatokat kiilonb6z6 forrasokbdl gydijtjiiik, beleértve az On Aaltal kdzvetlendil
nekiink megadott személyes adatokat, valamint az Onrél harmadik felektdl gydijtott személyes
adatokat.

1.2 El6fordulhat, hogy jogszabaly koételez benniinket arra, hogy bizonyos személyes adatokat
gydijtstink Onrél, vagy az Onnel fennallé szerzédéses kapcsolatunk kdvetkezményeként keriil erre
sor. Ezen adatok megadasanak elmulasztasa megakadalyozhatja vagy késleltetheti ezen
kotelezettségek teljesitését.

(a) Az On altal megadott személyes adatok és mas forrasokbol gyiijtétt személyes adatok

1.3 Személyes adatait akkor gydijtjik, amikor On kézvetleniil vagy mas, harmadik féltél szarmazé
forrasokon keresztll adja meg azokat nekiink. Ez magaban foglalia az olyan kdzvetlen
azonositokat, mint az On neve és elérhetéségei, de olyan kdzvetett azonositokat is, mint példaul
azok az adatok, amelyeket a Csatlakoztatott szolgaltatasok eléréséhez hasznalt elektronikus
eszkodzrél és/vagy Regisztralt jarmirdl gydjthetiink. Példaul kezeljik azokat a személyes adatokat,
amelyeket On megad, amikor az alkalmazason keresztiil regisztral egy Suzuki Connect fiokra. Ez



magaban foglalhatja a személyes adatok gy(jtését is a Csatlakoztatott szolgaltatasok On altali
hasznalata soran, mint példaul a helymeghatarozasi adatok és a vezetési el6zmények.

1.4 Mas forrasokbol is gydjtink Onrél személyes adatokat, példaul attol a markakereskedétdl, ahol On
a Regisztralt jarmivét vasarolta, vagy mas forgalmazoktdl vagy harmadik fél szolgaltatoktol.

(b) Az altalunk gyiijtott személyes adatok tipusai

1.5 Az altalunk Onrél kezelt személyes adatok kategoriai kozé tartozhat az dsszes olyan kategoria,
amelyet On a Csatlakoztatott szolgaltatasok hasznalata soran megadott nekiink, vagy amelyet
Ontdl vagy harmadik felektdl gydjtink a jelen Tajékoztatban leirtak szerint. Példak az On
személyes adataira, amelyeket kezelhetiink:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

Személyes és kapcsolattartasi adatok - példaul az On neve, postai és e-mail cime,
telefonszama és allampolgérsaga.

Eszkdz- és elektronikus informaciok - példaul az Alkalmazast tartalmazo
okostelefon IP-cime, az eszkdz tipusa, az eszkdz azonositdja, az operacios rendszer
verzidja és a Regisztralt jarmi GPS-adatai.

Jarmiadatok - példaul alvazszam, jarmitipus, rendszamtabla szama, fedélzeti
diagnosztikai informaciok és vezetési adatok, beleértve a gyorsitasi/fékezési
szokésokat, a futasteljesitményt, a motor fordulatszamat, a jarm{ sebességét és az
atlagos lizemanyag-fogyasztast.

Jarmikarbantartassal kapcsolatos informacidék - példaul a Regisztralt jarmi
karbantartasanak és alkatrészcseréjének elézményei.

Hitelesitési adatok - példaul a Csatlakoztatott szolgéltatasok fiékjahoz vald
hozzaférést lehetévé tevd hitelesitd adatok, beleértve a felhasznaldi azonositét és
jelszot.

Szolgaltatassal kapcsolatos informaciok - példaul a Csatlakoztatott szolgaltatasok
hasznalatara, a szerz6dés datumara, a Csatlakoztatott szolgaltatasok megujitasara és
megszintetésére, a Regisztralt jarm{ hasznalatara, valamint az On kéréseire és
kérdéseire vonatkoz6 informaciok.

2. Hogyan hasznaljuk fel az On személyes adatait, és milyen alapon hasznaljuk fel azokat?

2.1 Az On személyes adatait a kdvetkez6 célokra hasznaljuk fel:

(a) A Csatlakoztatott szolgaltatasok nyuijtasa és személyre szabasa az On szamara, példaul az
On értesitése a regisztralt jarmd bizonyos jellemzdirdl, példaul a rendszeres ellenérzések
idépontjarol;

(b)
(c)
(d)
(e)

(f)

Annak biztositasa, hogy a Csatlakoztatott szolgaltatasok megfeleléen miikddjenek;
A Csatlakoztatott szolgaltatasokkal kapcsolatos kérdései és kérései kezelése;
Személyes adatainak igazolasa, hogy ellendrizni tudjuk Suzuki Connect fiokjat;

A pénzmosas elleni kotelezettségeink teljesitése, valamint a vonatkozé adokotelezettségek
és az Eurdpai Unio rendeleteibdl eredd kotelezettségeink teljesitése;

Szikség esetén egyittmiikédés a szabalyozé és biinlild6zé szervekkel;



2.2

2.3

2.4

3.1
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(g) Annak megértése, hogy On hogyan hasznélja a Csatlakoztatott szolgaltatasokat, é€s hogy
lehetévé tegye szamunkra, hogy olyan ismereteket szerezziink, amelyek segitségével a
jovBben Uj és jobb szolgaltatasokat fejleszthetlink; és

(h) Adatkutatas és -elemzés végzése a Suzuki jarmlvek és szolgaltatasok fejlesztése és/vagy
javitasa, valamint Uj Suzuki jarmilvek és szolgéltatdsok kifejlesztése érdekében.

Az On személyes adatait a kdvetkezd jogalapon kezeljiik:
(@) Az Onnel szembeni szerzédéses kotelezettségeink teljesitése;
(b) Jogi kotelezettségeink teljesitése;
(c) az On kifejezett hozzajarulasa alapjan; és
(d) Jogos érdekeink alapjan.

Amennyiben jogos érdekeinkre hivatkozunk, érdekmérlegelést végeztiink, amelyben az On jogait
és a mi jogainkat mérlegeltiik annak biztositasa érdekében, hogy a mi érdekeinket nem irjak felul
az On személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 érdekei. Ebben az esetben jogos érdekeinkre
hivatkozunk, hogy megértsiik, hogyan haszndlja a Csatlakoztatott szolgaltatasokat, hogy lehetévé
tegyllk szamunkra a szolgaltatasok megfelelé nyujtasat az On szamara, és hogy ismereteket
szerezzlnk, amelyek lehetéve teszik szamunkra, hogy a jov6ben Uj és jobb szolgaltatasokat
fejlessziink ki.

A 2.2. pontban leirtak szerint bizonyos tipusu személyes adatok gylijtéséhez és felhasznalasahoz
az On hozzajarulasat kérhetjik, ha erre jogszabaly kotelez minket (példaul a kozvetlen
Uzletszerzési tevékenységlinkkel kapcsolatban). Ha hozzajarulasat kérjik személyes adatai
kezeléséhez, akkor az Alkalmazasban lévd beallitas megvaltoztatasaval barmikor visszavonhatja
hozzajarulasat.

Automatizalt dontések Onnel kapcsolatosan

Jelenleg nem végziink automatizalt dontéshozatalt Onnel kapcsolatosan, azonban, ha a jovében
mégis elkezdink ilyen tipusu adatkezelési miveleteket, Ugy elézetesen frissiteni fogjuk ezt a
tajékoztatét a vonatkozo informacidkkal.

Milyen koriulmények kozott oszthaték meg az On személyes adatai masokkal?

Az On személyes adatait elsésorban arra hasznaljuk fel, hogy a Csatlakoztatott szolgaltatasainkat
az On rendelkezésére bocsathassuk; azonban az On személyes adatait az aldbbiak szamara is
rendelkezésére bocsathatjuk:

(@) Harmadik fél szolgaltatok, akik a neviinkben szolgaltatasokat végeznek, példaul IT-
szallitok, felhészolgaltatok, tgyfélszolgalati szolgaltatok, harmadik fél fizetési szolgaltatok,
marketingszolgaltatok és egyéb (zleti miveleteket végzé szolgaltaték. Példaul
egyluttmikddhetink mas vallalatokkal a biztonsagos fizetések feldolgozasa érdekében,
amikor On regisztral a Csatlakoztatott szolgaltatasokra, vagy szolgaltatasaink optimalizalasa,
marketing e-mailek killdése, valamint az adatok elemzése és tarolasa érdekében.

(b) Kereskedok és forgalmazok, akik termékeinket értékesitik és szolgaltatasokat nyUjtanak
az On Regisztrlt jarmiivével kapcsolatban. Megoszthatjuk az On szerz8déses adatait és a
Regisztralt jarmli meghibasodasara vonatkoz6é informaciokat ezekkel a felekkel a
Csatlakoztatott szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatban (pl. idészakos karbantartas,
visszahivas vagy jarmuallapot-ellenérzés céljabol).
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(c) A tagabb Suzuki Motor Corporation csoport tagjai. Szorosan egyuttmikddink a
csalddunkhoz tartoz6 mas vallalkozasokkal és vallalatokkal. Megoszthatunk bizonyos
informacidkat a Regisztralt jarm{ haszndlatarol, példaul a csoportunkhoz tartoz6 mas
vallalatokkal bels6 jelentési célokbal.

(d) Biiniildozé szervek, birésagok, szabalyozé és kormanyzati szervek vagy mas
harmadik felek. Megoszthatjuk az On személyes adatait ezekkel a felekkel, ha Ggy itéljik
meg, hogy ez sziikséges jogi vagy szabalyozasi kotelezettségnek valé megfeleléshez, vagy
egyébként sajat jogaink vagy barmely harmadik fél jogainak védelme érdekében.

(e) Fuggetlen szervizek. A jarmire vonatkoz6 informaciokat és a jarmikarbantartassal
kapcsolatos informécidkat a jogszabalyok altal el6irt médon megoszthatjuk fliggetlen
javitdmlhelyekkel, hogy a fliggetlen javitdmilhelyek elvégezhessék a sziikséges javitasokat
az On jarmivén, és hogy megfelelienek az uniés jogszabalyokban meghatarozott
kovetelményeknek.

(f) Eszkozvasarlok. Megoszthatjuk az On személyes adatait barmely harmadik féllel, aki
megvasarolja vagy akinek atadjuk az 6sszes vagy lényegében az 6sszes eszkbziinket és
Uzletagunkat, vagy Uzletagunk egy részét, példaul a Csatlakoztatott szolgaltatasokat.
Amennyiben ilyen eladasra vagy atruhazasra keril sor, észszer( eréfeszitéseket tesziink
annak biztositasara, hogy az a szervezet, amelynek atadjuk az On személyes adatait, azokat
a jelen Adatvédelmi tdjékoztatdéval 6sszhangban l1évé mddon hasznalja fel.

Mivel egy globalis vallalkozas részeként mikddiink, a fent emlitett cimzettek székhelye eltérhet az
On tartdzkodasi helyének (vagy a szolgaltatasok nyujtasanak) orszagatol. Tovabbi informaciokért
lasd a ,Nemzetkdzi adattovabbitdsok™" cimi részt.

Nemzetkozi adattovabbitasok

Mivel globalis véllalkozas vagyunk, eléfordulhat, hogy az On személyes adatait az On lakohelye
szerinti orszagon kivili orszagokba kell tovabbitanunk, ahol mi vagy a szolgaltatéink rendelkeznek
létesitményekkel. Ezen orszagok adatvédelmi jogszabdlyai és el6irasai eltérhetnek az On
lakdhelye szerinti orszagétdl, és eléfordulhat, hogy nem nyujtanak ugyanolyan szintli védelmet,
vagy nem tekintheték megfelelé szintlinek, mint az EU vagy az Egyesiilt Kirdlysag jogszabalyai.

Bizonyos esetekben az On adatait olyan orszagba tovabbithatjak, tarolhatjak és dolgozhatjak fel,
amely az alkalmazand6 (példaul az Eurépai Unids vagy az egyesiilt kiralysagbeli) jogszabalyok
szerint nem biztositja az adatok megfelel6 szint(i védelmét. Amikor ilyen adattovabbitast végzink,
megfeleld biztositékokat (példaul modellklauzulakat) alkalmazunk az iranyadé jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen.

Az On hazajan kivul talalhaté informaciokhoz az adott orszag kormanya vagy annak szervei
jogszer( hatarozat alapjan hozzaférhetnek.

Ha tovabbi informaciot szeretne kapni a megfeleld biztonsagi intézkedésekrél, kérjik, Iépjen
kapcsolatba vellink az alabbi ,Kapcsolat" részben megadott elérhetéségeken keresztiil.

Adatbiztonsag és tarolas

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtunk végre az altalunk kezelt személyes adatokra
jelentett kockazatnak megfeleld biztonsagi szint elérése érdekében. Ezen intézkedések célja a
személyes adatok folyamatos integritdsanak és bizalmas jellegének biztositasa. Ezeket az
intézkedéseket rendszeresen értékeljik, hogy biztositsuk a feldolgozas biztonsagat.
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Személyes adatait addig 6rizzilk meg, amig az a jelen Tajékoztatoban meghatarozott adatkezelési
célok teljesitéséhez sziikséges. Miutan az Onnel vald kapcsolatunk megsziinik, az On személyes
adatait addig 6rizzik meg, amely lehetévé teszi szamunkra, hogy:

e az Uzleti nyilvantartasokat elemezhesstk és/vagy ellenérizhessuk

o megfelelhessiink a vonatkozé adokotelezettségeknek

o megfelelhessiink a jogszabalyban el6irt adatmegbrzési kovetelményeknek

o megvédjik vagy elbterjeszthessiik a meglévd vagy potencialis jogi kbveteléseket
e a szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszokat kezelhessuk.

Ha tovabbi informaciét szeretne kapni arr6l, hogy hogyan és mennyi ideig 6rizziik meg az On
személyes adatait, kérjik, lépjen kapcsolatba velink az aldbbi 8. pontban megadott
elérhet6ségeken.

Ha van olyan személyes adat, amelyet technikai okokbdl nem tudunk teljes egészében tordini a
rendszereinkbél, megfeleld intézkedéseket hozunk annak érdekében, hogy megakadalyozzuk e
személyes adatok tovabbi kezelését vagy felhasznalasat.

Az On személyes adataihoz f(iz6dé jogai

A személyes adataival kapcsolatban On jogosult a kdvetkezdkre: hozzaférni, helyesbiteni, torlését
kérni, felhasznaldsukat korlatozni, bizonyos felhasznalasok ellen tiltakozni, hasznéalhat6
elektronikus formatumban megkapni és harmadik félnek tovabbitani (mas néven az
adathordozhatésag joga), panaszt tenni a helyi adatvédelmi hatésagnal az adatkezelésiinkkel
kapcsolatban, vagy visszavonni az On személyes adatainak felhasznalasara vagy atadasara
vonatkoz6 barmely hozzjarulast.

Javasoljuk, hogy Iépjen kapcsolatba vellink adatai frissitése vagy helyesbitése érdekében, ha azok
megvaltoznak, vagy ha az Onrél tarolt személyes adataink pontatlanok. Felvesszilk Onnel a
kapcsolatot, ha tovabbi adatokra van sziikséglink Ontél ahhoz, hogy kéréseit teljesiteni tudjuk. Ha
élni szeretne ezekkel a jogokkal, vagy ha kérdése van a jogaival kapcsolatban, kérjik, lépjen
kapcsolatba veliink az alabbi elérhetéségeken.

Kapcsolat

A fentiek szerint a Suzuki Motor Corporation és a Magyar Suzuki Zrt. 6nall6 adatkezel6ként jar el,
és felelés az Onrél a Csatlakoztatott szolgaltatasokkal kapcsolatban gydjtott és kezelt személyes
adatokeért.

A Suzuki Motor Corporation elérhetéségei: privacy-contact-jp@mail.connect.suzuki, székhelye:
300 Takatsuka-cho, Chuo-ku, Hamamatsu-shi, Shizuoka-ken, Japan.

Magyar Suzuki Zrt. elérhetéségei: privacy-contact-eu@suzuki.hu, székhelye: 2500 Esztergom,
Schweidel J6zsef utca 52., Magyarorszag.

A Suzuki Motor Corporation adatvédelmi tisztvisel6je a kdvetkez6 cimen érhetd el: 300 Takatsuka-
cho, Chuo-ku, Hamamatsu-shi, Shizuoka-ken, Japan, elérhetéségei: dpo@hhg.suzuki.co.jp.

A Magyar Suzuki Zrt. adatvédelmi tisztvisel6je a kOvetkez6 cimen érhetd el: 2500 Esztergom,
Schweidel Jézsef utca 52., vagy e-mailben a dpo@suzuki.hu cimen (Kocsis Jézsef Ur).
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Elkotelezettek vagyunk az Onnel valé egylttmiikédés irant, hogy megfeleld megoldast talaljunk az
adatvédelemmel kapcsolatos barmely panasz vagy aggaly esetén. Ha azonban ugy véli, hogy nem
tudtunk segiteni panasza vagy aggalya megoldasaban, joga van panaszt tenni az illetékes
felligyeleti hatésaganal.

A fenti elérhetéségek kizardlag az adatvédelmi gyakorlatunkkal és az On személyes adatainak a
jelen Tajékoztatéban emlitett feldolgozasaval kapcsolatos megkeresésekre hasznalandok. Egyéb
megkeresésekkel és kérésekkel kapcsolatban kérjik, fordulion az On orszagaban mikoédd
markakereskeddinkhez a kdvetkez6 linken talalhato elérhetéségeiken:
(https://lwww.globalsuzuki.com/globallinks/). Felhivjuk figyelmét, hogy nem valaszolunk a fenti
elérhetéségeken keresztiil érkez6 olyan megkeresésekre és kérésekre, amelyek nem az On
szemeélyes adatainak gy(jtésével és feldolgozasaval kapcsolatosak.

A Téjékoztaté modositsai

Err6l a T4jékoztatordl masolatot készithet. 1d6rél idére moédosithatjuk vagy frissithetjik ezt a
T4jékoztatot.

Ha ezt a Tajékoztatot madositjuk, értesitjilk Ont a valtozasokrol. Amennyiben a jelen Tajékoztato
modositasai alapvetd hatdssal lesznek az adatkezelés jellegére, vagy egyébként jelentds hatast
gyakorolnak Onre, megfelelé id6kdz biztositasaval kiildiink elézetes értesitést Onnek, hogy
lehet&sége legyen gyakorolni jogait (pl. tiltakozni az adatkezelés ellen).

Ez a kdzlemény legutbbbi frissitése: 2024.03.01



