Suzuki Connect
Warunki Uzytkowania

Niniejsze Warunki Uzytkowania dotyczg dostepu i korzystania z ustug udostepnianych za
posrednictwem aplikacji Suzuki Connect, w tym miedzy innymi, oprogramowania zawartego w
takiej aplikacji (facznie "Aplikacja"), obstugiwanej przez lub w imieniu Magyar Suzuki Corporation
z siedzibg w 2500 Esztergom, Schweidel JOZSEF utca 52, Wegry ("MSC", "my", "nas" lub "nasz").
W niniejszych Warunkach Uzytkowania "Ty" i "Twoéj" odnoszg sie do osoby fizycznej, ktéra
korzysta z Aplikacji lub uzyskuje do niej dostep.

Mozesz uzyska¢ dostep do informacji, materiatdw, produktdw i ustug udostepnianych za
posrednictwem Aplikacji jesli jestes Uzytkownikiem (zgodnie z definicja zawartg w pkt. 4.2
niniejszych  Warunkéw  Uzytkowania). Przed rozpoczeciem korzystania z  Aplikacji
powinienes/powinnas doktadnie zapozna¢ sie z niniejszymi Warunkami. Dostep i korzystanie z
Aplikacji oraz informacji, materiatéw, produktéw i ustug dostepnych za posrednictwem Aplikaciji
podlega niniejszym Warunkom Uzytkowania i uznaje sie, ze zaakceptowates/as niniejsze Warunki
Uzytkowania.

Jezeli nie zgadzasz sie na przestrzeganie niniejszych Warunkow Uzytkowania, nie mozesz
uzyskac dostepu ani korzystac z Aplikacji. Niektore elementy Aplikacji mogg podlega¢ dodatkowym
warunkom, ktore sg okreslane co pewien czas; korzystanie przez Ciebie z tych elementow Aplikaciji
bedzie podlegato tym dodatkowym warunkom, ktére sg wtgczone do niniejszych Warunkéw przez
odniesienie.

Niniejsze Warunki Uzytkowania stanowig umowe pomiedzy Tobg a MSC i wchodzg w zycie
natychmiast po Twoim zarejestrowaniu sie jako Uzytkownik, po czym bedziesz musial/a wyrazi¢
zgode na niniejsze Warunki Uzytkowania poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru, ktére
pojawi sie na tym etapie procesu.

1. INTERPRETACJA

Tytuty sekcji w niniejszych Warunkach Uzytkowania stuzg wytgcznie celom referencyjnym i
nie majg wptywu na interpretacje warunkdéw lezgcych u ich podstaw.

2. ZMIANY W NINIEJSZYCH WARUNKACH UZYTKOWANIA, APLIKACJI |
OPROGRAMOWANIU URZADZEN POKLADOWYCH

2.1 Mozemy dokonywaé zmian w niniejszych Warunkach Uzytkowania, w tym, miedzy innymi,
ze wzgledow bezpieczenstwa, prawnych lub zwigzanych z przestrzeganiem przepiséw.

Poinformujemy Cie o planowanych zmianach za posrednictwem poczty elektronicznej lub
Aplikacji przed datg wejscia w zycie zmian, jesli takie aktualizacje bedg miaty dla Ciebie
istotne znaczenie. Jezeli nie zaakceptujesz zmian w niniejszych Warunkach Uzytkowania,
musisz zaprzesta¢ korzystania z Aplikacji i uzyskiwania do niej dostepu, a takze bedziesz
zobowigzany/a do zakonczenia swojej subskrypcji u nas i rozwigzania niniejszych Warunkéw
Uzytkowania przed datg wejscia w zycie zmian. Gdy zmiany wejdg w zycie po naszym
wczesniejszym powiadomieniu, dalsze korzystanie z Aplikacji bedzie oznaczato akceptacje
przez Ciebie nowych lub zmienionych Warunkéw Uzytkowania lub aktualizaciji.

2.2 W niektorych okolicznosciach mozemy wymagac¢ od Ciebie pobrania zaktualizowanej wersji
Aplikacji, aby umozliwi¢ Ci dalszy dostep do informacji, materiatow, produktow i ustug
udostepnianych za posrednictwem Aplikaciji. Wyrazasz zgode na to, ze mozemy zdalnie
dostarczac pewne istotne aktualizacje oprogramowania lub zmiany do Twojej Aplikacji bez
dodatkowego powiadomienia lub wyrazenia przez Ciebie zgody.

2.3 Mozemy dostarcza¢ Ci aktualizacje Aplikacji, w tym aktualizacje bezpieczenstwa, ktére sg
niezbedne do utrzymania zgodnosci Aplikacji z naszymi obowigzkami prawnymi. Jezeli nie
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zainstalujesz dostarczonych przez nas aktualizacji, Aplikacjia moze nie by¢ zgodna z
przepisami, a ustugi moga dziata¢ wadliwie lub zosta¢ przerwane. Nie ponosimy
odpowiedzialnosci za brak zgodnosci Aplikacji z przepisami wynikajgcy z braku
zainstalowania przez Ciebie odpowiedniej aktualizacji.

Mozemy rowniez dostarcza¢ Ci inne aktualizacje Aplikacji, ktore nie sg scisle niezbedne do
zachowania jej zgodnosci, na przyktad w celu ulepszenia ustug lub zapewnienia ich
interoperacyjnosci.

Mozemy aktualizowaé oprogramowanie urzgdzen poktadowych Twojego pojazdu. Cel i inne
szczegoty dotyczgce takich aktualizacji oprogramowania zostaty przedstawione w
Zafgczniku 1 ponizej; poinformujemy Cie, jezeli w danym przypadku nie znajdzie on
zastosowania.

USLUGI

Rodzaje i cechy ustug (ktére mogg ulec zmianie od czasu do czasu wedlug naszego
wytgcznego uznania), ktére Ci udostepniamy, mozna znalez¢ na naszej stronie internetowe;j
lub na stronie internetowej dystrybutora/dealera(éw) Suzuki w kraju, w ktérym mieszkasz.
Ustugi sg udostepniane bezptatnie.

Przyjmujesz do wiadomosci i rozumiesz, ze niektére ustugi moga dziata¢ tylko w miejscach,
w ktérych zatrudnilismy do ich swiadczenia zewnetrznego dostawce sieci i tylko wtedy, gdy
ten zewnetrzny dostawca sieci jest technicznie kompatybilny z Aplikacjg, ma zasieg,
przepustowos¢ sieci oraz, ze jest wystarczajgcy odbiér w czasie i miejscu, w ktérym
prébujesz uzyska¢ dostep do ustug. Ustugi wykorzystujgce informacje o lokalizacji dziatajg
tylko wtedy, gdy sygnaty satelitarne GPS sg niezakiécone, dostepne na danym obszarze i
sg kompatybilne z systemami Zarejestrowanego Pojazdu lub Aplikacji. Dodatkowo, sieci i
systemy zewnetrznych dostawcéw sieci podlegajg zmianom technologicznym i rozwojowi.
Nie zapewniamy Ci tgcznosci sieciowej za posrednictwem Aplikacji. Lgcznosc¢ takg zapewnia
dostawca sieciowy bedacy osobg trzecia.

Aby Aplikacja mogta prawidiowo funkcjonowaé, moze byé konieczne zaakceptowanie lub
udostepnienie Aplikacji uprawnieh umozliwiajgcych dostep do wymaganych funkcji w
smartfonie, w tym:

(i) dane dotyczgce lokalizacji; oraz
(i) wigczenie powiadomien push.
REJESTRACJA I|HASLA

Aby uzyskac dostep lub korzystac z Aplikacji, musisz mie¢ ukoriczone 18 lat, chyba ze osoba
sprawujgca wiadze rodzicielskg nad dzieckiem wyrazi na to zgode lub udzieli upowaznienia.

Aby korzysta¢ z Aplikacji, musisz by¢ zarejestrowany/a jako uzytkownik ("Uzytkownik™). Aby
sta¢ sie Uzytkownikiem, musisz wypei¢ formularz rejestracyjny prezentowany w Aplikaciji,
podajgc wymagane informacje, i bedziesz musiat/a utworzy¢ identyfikator logowania i hasto.
Przyjmujesz do wiadomosci i zgadzasz sie, ze jestes odpowiedzialny/a za zachowanie
poufnosci swoich danych logowania i ze bedziesz odpowiedzialny/a za wszelkie straty lub
szkody poniesione przez nas lub jakgkolwiek inng osobe Ilub podmiot w wyniku
wykorzystania przez kogo$ innego Twoich danych logowania w wyniku niepodjecia przez
Ciebie rozsgdnych krokéw w celu zachowania bezpieczenstwa i poufnosci informacji o
Twoim koncie.

Uzytkownik bedacy gtéwnym Uzytkownikiem, ktory rejestruje sie w Aplikacji ("Uzytkownik
Gléwny"), moze réwniez zaprosi¢ do swojego konta drugiego uzytkownika ("Drugi
Uzytkownik"), postepujgc zgodnie z instrukcjami w Aplikacji, a Drugi Uzytkownik bedzie
musiat utworzy¢é swoje wiasne konto, jak opisano powyzej. Uzytkownik Gtéwny moze
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ograniczy¢ uprawnienia Drugiego Uzytkownika w ramach Aplikacji. Drugi Uzytkownik bedzie
uwazany za Uzytkownika dla celéw niniejszych Warunkéw Uzytkowania i dlatego bedzie
podlegat postanowieniom niniejszych Warunkow Uzytkowania tak, jakby byt Uzytkownikiem.

ZAKONCZENIE

Aby skorzysta¢ z prawa do rozwigzania umowy w wyniku dziatan opisanych w sekcji 2.1, 5.2,
lub 18.1 lub w inny sposadb, jesli chcesz zakonczyé swojg subskrypcje, musisz poinformowac
nas o swojej decyzji o rozwigzaniu umowy, postepujgc zgodnie ze wskazowkami, ktore
znajdziesz w Aplikacji lub na stronie internetowej konta..

Gdy przestaniesz by¢ wiascicielem Pojazdu Suzuki, ktéry zostat zarejestrowany na Twoim
koncie Uzytkownika ("Zarejestrowany Pojazd") (f. w przypadku sprzedazy lub utraty
pojazdu itp.), Uzytkownik musi zakonczy¢ subskrypcje Aplikacji, postepujgc zgodnie ze
wskazowkami, ktére znajdzie w Aplikacji lub na stronie internetowej konta. Jezeli Uzytkownik
tego nie uczyni, bedziemy mogli podjg¢ kroki w celu natychmiastowego zakonczenia ustug
Swiadczonych za posrednictwem Aplikacji.

PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY
Prawo do odstgpienia od umowy

Masz prawo odstgpi¢ od umowy w terminie czternastu (14) dni od dnia zawarcia umowy
(bedacego dniem rejestracji jako Uzytkownik) bez podania przyczyny (“termin odstapienia
od umowy"). Termin odstgpienia od umowy wygasa po upltywie czternastu (14) dni od dnia
zawarcia przez Ciebie umowy z nami. Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy,
musisz elektronicznie wypeti¢ i przesta¢ wzoér formularza odstgpienia od umowy Ilub
dostarczy¢ inne jednoznaczne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy na nastepujgcy adres
e-mail (info-suzukiconnect@suzuki.hu). Jezeli skorzystasz z ktorejkolwiek z tych opciji,
niezwtocznie przekazemy Ci bezposrednio lub za posrednictwem
dystrybutora/przedstawiciela handlowego Suzuki w Twoim kraju potwierdzenie otrzymania
takiego oswiadczenia o odstgpieniu od umowy na trwatym nosniku (np. pocztg elektroniczng).
Dla jasnosci, nie bedziemy odpowiadac na zapytania i prosby sktadane za posrednictwem
powyzszego adresu e-mail, ktore nie dotyczg prawa do odstgpienia od umowy.

Skutki odstapienia

Jezeli odstgpisz od niniejszej umowy zgodnie z pkt. 6.1, zwrécimy Ci wszystkie otrzymane
od Ciebie ptatnosci (jezeli takie byty), w tym koszty dostawy (z wyjgtkiem dodatkowych
kosztow wynikajgcych z wyboru przez Ciebie innego rodzaju dostawy niz najtanszy rodzaj
standardowej dostawy oferowany przez nas), bez zbednej zwitoki, a w kazdym przypadku nie
pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani 0 Twojej decyzji o odstgpieniu
od niniejszej umowy. Dokonamy takiego zwrotu przy wykorzystaniu takich samych sposoboéw
ptatnosci, jakie zostaty przez Ciebie uzyte przy rejestracji poczatkowej, chyba ze wyraznie
zgodzites/as sie na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniesiesz zadnych opfat w
wyniku takiego zwrotu.

Wzér formularza odstapienia od umowy
(wypetnij i odeslij ten formularz tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

- Do Magyar Suzuki Corporation, 2500 Esztergom, Schweidel JOZSEF utca 52,
Wegry:

- Ja/My (*) niniejszym powiadamiam/my (*) o odstgpieniu od mojej/naszej (*) umowy
o swiadczenie nastepujacej ustugi,

- Zamowionej w dniu (*)/otrzymanej w dniu (*),
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- Nazwa klienta(ow),

- Adres klienta(éw), - Podpis klienta(6w) (tylko w przypadku, gdy niniejszy formularz
jest przekazywany w formie papierowej), - Data

DOSTARCZANIE INFORMACJI PRZEZ UZYTKOWNIKA

Kiedy dostarczasz do nas informacje o sobie, w tym miedzy innymi, podczas rejestracji jako
Uzytkownik, zgadzasz sie na:

a) podawanie doktadnych i aktualnych informacji o sobie oraz niezwtocznego
aktualizowania takich informacji w razie potrzeby, a takze niepodawania informacji
stanowigcych probe podszycia sie pod inng osobe;

b) ponoszenie wytacznej odpowiedzialnosci za dane uwierzytelniajgce i aktywnosc
swojego konta (w tym aktywnos¢ kazdej innej osoby, ktorej zezwolisz na korzystanie
ze swojego konta, oraz korzystanie ze swojego konta przez Drugiego Uzytkownika);

¢) powiadomienie nas o kazdym naruszeniu bezpieczenstwa lub nieuprawnionym uzyciu
konta.

Jesli podasz jakiekolwiek informacje o sobie, ktdre sg nieprawdziwe lub niedokfadne, lub jesli
bedziemy mieli uzasadnione podstawy, by podejrzewag, ze takie informacje sg nieprawdziwe
lub niedoktadne, zachowamy prawo do zawieszenia lub zakohczenia Twojej rejestracji jako
Uzytkownika, do odmowy $wiadczenia Ci ustug w Aplikacji lub odmowy jakiegokolwiek
obecnego lub przysztego korzystania z Aplikacji lub jakiejkolwiek jej czesci.

DANE OSOBOWE

Dane osobowe wprowadzone do Aplikacji bedg wykorzystywane zgodnie z naszg Politykg
Prywatnosci.

PRAWA AUTORSKIE, ZNAKI TOWAROWE | WLASNOSC

Cata zawarto$¢ przedstawiona lub wyswietlana w Aplikacji, w tym miedzy innymi tekst,
grafika, zdjecia, obrazy, obrazy ruchome, dzwiek, ilustracje oraz wszystkie inne linki lub
materiaty w niej zawarte (tgcznie "Zawartos$¢") pozostaje wylgczng wtasnoscig MSC lub jego
licencjodawcéw (ktdrymi mogg by¢ inni Uzytkownicy). MSC lub jego licencjodawcy sg
wtascicielami i zachowujg wszelkie prawa do Aplikacji i Tresci.

Wszystkie znaki towarowe, znaki ustugowe i nazwy handlowe MSC lub ktéregokolwiek z jego
podmiotéw powigzanych, partneréw, sprzedawcéw lub licencjodawcow, zarejestrowane lub
niezarejestrowane, uzywane jako czes¢ Aplikacji lub w zwigzku z Aplikacjg (w tym miedzy
innymi: ich firmy, nazwy spofek i logo firmowe) (tgcznie "Znaki") sg znakami towarowymi lub
zarejestrowanymi znakami towarowymi MSC lub ktéregokolwiek z jego podmiotéw
powigzanych, partneréw, sprzedawcow lub licencjodawcow. Nie wolno Ci uzywaé, kopiowac,
reprodukowac¢, ponownie publikowaé, przesytaé, zamieszczaé, przekazywac,
rozpowszechnia¢ ani modyfikowaé zadnego Znaku (w tym jakiegokolwiek Znaku jako tzw.
"hot" linku w lub do innej aplikacji) w zaden sposoéb, bez naszej uprzedniej pisemnej zgody.

Udzielamy Ci ograniczonego, osobistego, odwotalnego, niezbywalnego, niepodlegajgcego
sublicencjonowaniu i niewytgcznego prawa dostepu do Aplikacji i jej Tresci oraz korzystania
Z nich zgodnie z niniejszymi Warunkami Uzytkowania. Aplikacja i Tres¢ sg przez nas
licencjonowane, a nie sprzedawane. Wszelkie oprogramowanie w ramach Aplikacji jest
licencjonowane wylgcznie w formacie kodu obiektowego. Nie mozesz korzysta¢ z Aplikaciji
lub jakichkolwiek Tresci w sposob inny niz zgodny z ich przeznaczeniem. Z wyjatkiem
przypadkéw okreslonych w innych czesciach niniejszych Warunkéw Uzytkowania,
przyjmujesz do wiadomosci, ze wszelkie wykorzystanie Aplikacji lub jakichkolwiek Tresci do
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celoéw innych niz zamierzone odbywa sie na Twoje wiasne ryzyko, a MSC nie bedzie ponosi¢
odpowiedzialnosci za skutki takiego niewtasciwego wykorzystania.

Nie wolno Ci modyfikowa¢ Aplikacji lub jakiejkolwiek z Tresci, ani nie wolno Ci umozliwia¢
tego innym osobom, jak rowniez nie wolno Ci kopiowac, dystrybuowaé, przekazywac,
wyswietla¢, wykonywac, odtwarzaé, publikowac¢, udziela¢ licencji, tworzy¢ dziet zaleznych,
przenosi¢, wynajmowac, swiadczy¢ ustug biura obstugi lub ustug wielodostepnej sieci
komputerowej, ani sprzedawac Aplikaciji lub jakiejkolwiek z Tresci, ani umozliwia¢ tego innym
osobom. Ponadto, nie wolno Ci, ani nie wolno umozliwia¢ Ci innym osobom, (i) usuwania lub
niszczenia jakichkolwiek oznaczeh MSC lub oznaczen 0s6b trzecich, ktére moga pojawic sie
na jakichkolwiek czesciach sktadowych Aplikacji lub jakiejkolwiek Tresci, ani (ii) odtwarzania
kodu zrédtowego, dezasemblacji, dekompilacji, adaptacji, dekodowania lub innych préb lub
rzeczywistego pozyskiwania, uzyskiwania dostepu, przegladania lub wykorzystywania w
jakikolwiek sposob kodu zrodtowego Aplikacii, w catosci lub w czesci.

DOKLADNOSC INFORMACJI

Doktadamy nalezytych staran, aby informacje zawarte w Aplikacji, w tym opisy produktéw
lub inne Tresci, byty kompletne, doktadne i aktualne. Pomimo naszych staran, nie zawsze
tak sie dzieje. Nalezy zauwazy¢, ze nie mamy obowigzku utrzymywania ani aktualizowania
takich informacji i nie mozemy ponosi¢ odpowiedzialnosci, jezeli polegasz na jakichkolwiek
informacjach udostepnianych za posrednictwem Aplikaciji, ktére w pdzniejszym czasie okazg
sie niedoktadne lub nieaktualne.

TWOJE POSTEPOWANIE

Zobowigzujesz sie przestrzega¢ wszystkich przepiséw prawa, zasad i regulacji majgcych
zastosowanie do dostepu i korzystania przez Ciebie z Aplikaciji.

Zobowigzujesz sie nie:
(i) robi¢ wielu rejestracji Uzytkownikow dla jednej osoby;

(i) podejmowaé jakichkolwiek dziatah, ktére zakidcajg prawidtowe funkcjonowanie
Aplikaciji, zagrazajg bezpieczenstwu Aplikacji lub w inny sposdb szkodzg Aplikacji lub
jakimkolwiek materiatom lub informacjom dostepnym za posrednictwem Aplikacji;

(iii) prébowaé uzyskiwaé nieuprawnionego dostepu do jakiejkolwiek czesci lub funkcji
Aplikacji, do jakiegokolwiek innego systemu lub sieci potagczonej z Aplikacjg, do
ktoregokolwiek z serwerow lub serweréw naszych dostawcow ustug, lub do
jakichkolwiek ustug oferowanych w Aplikacji lub za jej posrednictwem, w tym miedzy
innymi poprzez hakowanie, "wydobywanie" haset (tzw. ,password mining”) lub w
jakikolwiek inny nieuprawniony sposaéb;

(iv) sondowacé, skanowac lub testowac stabosci Aplikacji lub jakiejkolwiek sieci potgczone;j
z Aplikacjag lub obchodzi¢ srodkéw uwierzytelniania w Aplikacji, lub jakiejkolwiek sieci
potgczonej z Aplikacja;

(v) korzysta¢ z jakichkolwiek zautomatyzowanych srodkéw do gromadzenia informaciji lub
Tresci z Aplikacji lub uzyskiwania dostepu do niej w inny sposéb, w tym miedzy innymi
za pomocg harzedzi technicznych znanych jako boty (ang. ,robots”), pajaki (ang.
»spiders”) lub skrobaczki (ang. ,scrapers”), bez naszej uprzedniej zgody;

(vi) zbiera¢ lub w inny sposéb gromadzi¢ i przechowywac informacje o innych
Uzytkownikach Aplikacji, w tym miedzy innymi adresy e-mail; oraz

(vii) zaktoca¢ lub przerywac¢ dziatania Aplikacji lub jakiegokolwiek serwera lub sieci
podtgczonej do Aplikacji, lub nie przestrzega¢ jakichkolwiek wymogéw, procedur,
polityki lub regulacji jakiegokolwiek serwera lub sieci podtgczonej do Aplikac;i.



12. DZIALANIE APLIKACJI | ZAKONCZENIE OBOWIAZYWANIA NINIEJSZYCH
WARUNKOW UZYTKOWANIA

12.1 Ani MSC, ani zadna z jej spotek powigzanych nie gwarantuje, ze funkcje zawarte w Aplikacji
bedg nieprzerwane lub wolne od btedéw, ani ze jakiekolwiek wady zostang naprawione.

12.2 Zastrzegamy sobie prawo do wykonania dowolnej z ponizszych czynnosci, w dowolnym
momencie, wediug naszego uznania, z powiadomieniem lub bez;:

(i)

(ii)

modyfikowanie, zawieszenie lub zakonczenie dziatania Aplikacji lub Twojego dostepu
do Aplikacji lub jakiejkolwiek jej czesci, lub umowy pomiedzy Tobg a nami na
podstawie niniejszych Warunkéw Uzytkowania w wyniku:

(i) naruszenia przez Ciebie niniejszych Warunkéw Uzytkowania;
(i) zgodnie z wymogami prawa, agencji rzgdowej lub innego wtasciwego organu;

(i) z powodu nieoczekiwanych probleméw technicznych Ilub zwigzanych z
bezpieczenstwem.

przerwanie regularnego dziatania Aplikacji lub jakiejkolwiek jej czesci, w zakresie
niezbednym do przeprowadzenia rutynowej lub nierutynowej konserwaciji, usuniecia
bfedu lub dokonania jakiejkolwiek innej zmiany w Aplikacji, co moze obejmowac
zakonczenie dowolnej wiasciwosci, funkcjonalnosci lub komponentu Aplikacji, z
zastrzezeniem tego, co jest dopuszczalne na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa,
a w szczegolnosci z zastrzeZzeniem zachowania zgodnosci Aplikacii.

12.3 W momencie rozwigzania naszej umowy z Tobg na podstawie niniejszych Warunkéw
Uzytkowania z jakiegokolwiek powodu:

(i)

(ii)

wszystkie prawa przyznane Tobie na mocy niniejszych Warunkéw Uzytkowania
zostang natychmiast wstrzymane; oraz

musisz natychmiast zaprzesta¢ wszelkich dziatarn dozwolonych przez niniejsze
Warunki Uzytkowania, w tym miedzy innymi, korzystania z Aplikaciji.

12.4 Wszelkie czesci niniejszych Warunkéw Uzytkowania, ktére w sposéb wyrazny lub
dorozumiany wchodzg w zycie lub pozostajg w mocy w momencie rozwigzania naszej
umowy z Tobg, bedg nadal obowigzywac¢ po zakonczeniu naszej umowy na podstawie
niniejszych Warunkéw Uzytkowania. Obejmujg one nastepujgce czesci:

Sekcja 1 o Interpretacji

Sekcja 4 o Rejestracji i Hastach

Sekcja 8 o Danych Osobowych

Sekcja 9.1, 9.40raz 2.2 o Prawie Autorskim i Wtasnosci

Sekcja 10 o Doktadnosci Informacii

Sekcja 12 Dziatanie aplikacji i zakonczenie obowigzywania niniejszych Warunkow
Uzytkowania

Sekcja 13 o Odpowiedzialnosci za poniesione straty lub szkody

Sekcja 15 o Prawie wiasciwym i wiasciwosci sgdow

Sekcja 16 o Klauzuli salwatoryjnej
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Sekcja 17 o Niezrzeczeniu sie praw

Sekcja 18 o Przeniesieniu niniejszych Warunkéw Uzytkowania
Sekcja 19 o Prawach osdb trzecich

Sekcja 23 o Komunikaciji elektronicznej

Dziat 24 o Kontakcie z nami

ODPOWIEDZIALNOSC ZA PONIESIONE STRATY LUB SZKODY

Udostepnienie przez nas Aplikacji podlega gwarancji zgodnosci, co oznacza, ze jest ona
dostarczana zgodnie z niniejszymi Warunkami Uzytkowania oraz wszelkimi stosownymi
przepisami obowigzujgcego prawa, przez okres udostepniania Aplikaciji.

Bedziemy starali sie poméc w zapewnieniu, by Aplikacja byta bezpieczna i nie zawierata
wiruséw ani innych szkodliwych wtasciwosci (na przyktad mozemy wprowadzi¢ do Aplikacji
zabezpieczenia); nie mozemy jednak zagwarantowac, ze tak sie stanie lub ze nie dojdzie do
uszkodzenia Twojego urzgdzenia lub innych tresci cyfrowych. Jezeli nie uda nam sie
zapewni¢ powyzej wskazanego bezpieczenstwa i ochrony Aplikacji, a Ty poniesiesz straty
lub szkody w swoim urzgdzeniu lub innym mieniu w wyniku korzystania z Aplikacji, bedziemy
ponosi¢ odpowiedzialnosé. Nie bedziemy jednak ponosi¢ odpowiedzialnosci za szkody,
ktorych mozna byto unikngé, stosujgc sie do naszej rady dotyczgcej zastosowania
aktualizacji oferowanej Ci bezptatnie, ani za szkody spowodowane nieprzestrzeganiem
przez Ciebie instrukcji instalacji lub brakiem minimalnych wymagan systemowych
zalecanych przez nas.

Dla unikniecia watpliwosci, zadne z postanowien niniejszych Warunkow Uzytkowania nie
ograniczajg ani nie wytgczajg naszej odpowiedzialnosci za:

(i) $mier¢ lub obrazenia ciata wynikajgce z naszego zaniedbania;
(i) oszustwo lub podanie fatszywych informacji; oraz

(iii) wszelkg inng odpowiedzialnos¢, ktéra nie moze byé wytgczona lub ograniczona przez
obowigzujgce prawo.

Aplikacja jest przeznaczona wytgcznie do uzytku osobistego i prywatnego. Jezeli korzystasz
z Aplikacji w celach komercyjnych, biznesowych lub w celu odsprzedazy, nie ponosimy
odpowiedzialnosci za utrate zyskéw, utrate dziatalnosci, przerwe w dziatalnosci lub utrate
mozliwosci biznesowych, a w takich okolicznosciach korzystanie z Aplikacji zostanie przez
nas natychmiast zakonczone.

Dane diagnostyczne Zarejestrowanego Pojazdu udostepniane przez nas w ramach Oceny
Stanu Pojazdu sg ograniczone do okreslonych informacji uzyskiwanych zdalnie z
Zarejestrowanego Pojazdu. Takie dane diagnostyczne sg przeznaczone do wykorzystania
jako uzupetnienie (a nie substytut) regularnych, recznych kontroli Zarejestrowanego Pojazdu.
Nie nalezy polegac na uzywaniu Aplikacji i funkcji w niej zawartych w celu okreslenia stanu,
bezpieczenstwa lub przydatnosci do ruchu drogowego Zarejestrowanego Pojazdu. MSC nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek awarie ustug i nie daje zadnych gwarancji co do
zdolnosci Aplikacji do powiadamiania o jakichkolwiek usterkach lub problemach z
Zarejestrowanym Pojazdem. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze bedzie ponosit
wylgczng odpowiedzialnos¢ za regularne kontrole Zarejestrowanego Pojazdu i bedzie je
przeprowadzat w miare potrzeb, a w kazdym razie co najmniej zgodnie z instrukcjg obstugi i
wszelkimi obowigzujgcymi przepisami prawa.
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LINKI DO STRON INTERNETOWYCH OSOB TRZECICH/USLUG OSOB TRZECICH

Aplikacja moze zawiera¢ linki do jednej lub wiecej stron internetowych i innych tresci
cyfrowych nalezgcych do oséb trzecich ("Strony Powigzane"). Strony Powigzane nie
pozostajg pod kontrolg MSC i nie ponosimy odpowiedzialnosci za zawartos¢ jakiejkolwiek
Strony Powigzanej, w tym miedzy innymi za wszelkie linki zawarte na Stronie Powigzane;j
lub jakiekolwiek zmiany lub aktualizacje Strony Powigzanej. Dostarczamy Strony Powigzane
tylko dla Twojej wygody, a umieszczenie przez nas odniesienia do jakiejkolwiek Strony
Powigzanej nie oznacza, ze popieramy Strone Powigzang lub wspétpracujemy z
jakimkolwiek jej operatorem. Prosimy o zachowanie uwagi, kiedy uzyskujesz dostep do
Strony Powigzanej oraz o dokladne zapoznanie sie z warunkami uzytkowania i politykg
prywatnosci zwigzanymi z kazdg ze Stron Powigzanych.

Twoje korzystanie z Aplikacji i Tresci moze wymagac lub by¢ wspomagane przez korzystanie
lub nabywanie oprogramowania, sprzetu, informacji lub innych materiatéw, ktére nie sg
wiasnoscia MSC ani nie zostaty przez niego opracowane lub wyprodukowane (igcznie
"Materiaty Stron Trzecich"). Materiaty Stron Trzecich mogg podlega¢ dodatkowym
warunkom okreslonym przez ich licencjodawcéw lub dostawcéw i to Ty (a nie MSC) bedziesz
ponosit/a wytgczng odpowiedzialnos¢ za uzyskanie wszelkich praw i licencji wymaganych do
korzystania z jakichkolwiek Materiatéw Stron Trzecich.

PRAWO WLASCIWE | WLASCIWOSC SADOW

Niniejsze Warunki Uzytkowania podlegajg prawu Anglii i Walii i sg interpretowane zgodnie z
nim. Jednakze, jesli Twoje miejsce zamieszkania znajduje sie w innym kraju europejskim,
UE lub EOG, obowigzkowe krajowe prawa ochrony konsumenta tego kraju pozostang
nienaruszone i bedg nadal obowigzywac¢. Mozesz odwofac¢ sie do sgddéw Anglii w odniesieniu
do wszelkich sporow, ktére mogg powstac, lub do sgdow wiasciwych dla Twojego miejsca
zamieszkania.

Jezeli jestesmy do tego zobowigzani zgodnie z obowigzujgcym prawem kraju Uzytkownika,
w ktorym uzyskuje on dostep do Aplikacji, jestesmy gotowi uczestniczy¢ w procedurze
rozstrzygania sporOow przed organem rozwigzujgcym spory przeznaczonym dla
konsumentéw. Odpowiedzialne organy rozwigzujgce spory przeznaczone dla konsumentéw
w jurysdykcjach, w ktérych jest to dostepne, sg wymienione w Zatgczniku 2 ponizej. Ponadto
w przypadku mieszkancéw UE lub EOG nalezy pamietac, ze spory moga by¢ przekazywane
do rozstrzygniecia online na platformie Online Dispute Resolution, ktéra jest udostepniana
przez Komisje Europejska i ktdéra jest dostepna tutaj: http://ec.europa.eu/consumers/odr. ]

KLAUZULA SALWATORYJNA

Kazdy z paragraféw niniejszych Warunkow Uzytkowania funkcjonuje oddzielnie. Jesli
jakikolwiek sgd wiasciwe] jurysdykcji lub odpowiedni organ zdecyduje, ze jakikolwiek
paragraf lub jakakolwiek czes¢ jakiegokolwiek paragrafu jest niezgodna z prawem lub
niewykonalna, ten paragraf lub czes¢ paragrafu zostanie uznane, w niezbednym zakresie,
za usuniete. Pozostate paragrafy (i czesci paragraféw) pozostang w petnej mocy.

NIEZRZECZENIE SIE PRAW

Jakiekolwiek opdznienie lub brak egzekwowania niniejszych Warunkéw Uzytkowania nie
stanowi zrzeczenia sie ich przez nas i zastrzegamy sobie prawo do egzekwowania ich w
poOzniejszym terminie.

PRZENIESIENIE NINIEJSZYCH WARUNKOW UZYTKOWANIA

Mozemy przenies¢ nasze prawa i obowigzki wynikajace z niniejszych Warunkéw
Uzytkowania na inng organizacje. Poinformujemy Cie z wyprzedzeniem, jesli tak sie stanie
(w tym miedzy innymi poprzez post w Aplikacji). Jesli nie zgadzasz sie na przeniesienie,
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mozesz w kazdej chwili zakonczy¢é subskrypcje Aplikacji i niniejszych Warunkow
Uzytkowania, powiadamiajgc nas o tym w sposéb opisany w pkt. 5.1.

Nie mozesz przenies¢ swoich praw i obowigzkow wynikajgcych z niniejszych Warunkéw
Uzytkowania na inng osobe lub organizacje. Nie dotyczy to roszczenia pienieznego, ktére
masz wobec nas i nie dotyczy to innych roszczen, jesli nie mamy chronionego interesu w
wylgczeniu przeniesienia praw i obowigzkow lub jesli Twdj uzasadniony interes w
przeniesieniu praw i obowigzkéw przewaza nad naszym chronionym interesem w wytgczeniu
przeniesienia.

PRAWA OSOB TRZECICH

Zadna osoba inna niz Ty lub my nie moze egzekwowaé ktéregokolwiek z niniejszych
Warunkow Uzytkowania.

ZMIANA / WYCOFANIE USLUG

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania poprawek i zmian w naszych ustugach lub do
cofniecia dostepu do ustug lub jakiejkolwiek ich czesci w dowolnym czasie bez
powiadomienia, z zastrzezeniem tego, co jest dopuszczalne na mocy obowigzujgcych
przepisdw prawa, a w szczegolnosci z zastrzezeniem zachowania zgodnosci Aplikacji z
przepisami. Jeste$ odpowiedzialny/a za sprawdzenie, czy nie zostato to zaktualizowane od
czasu Twojej ostatniej wizyty w Aplikaciji.

OGOLNE

Srodki ochrony prawnej przewidziane w niniejszych Warunkach Uzytkowania sg
kumulatywne i nie wytgczajg jakichkolwiek srodkéw ochrony prawnej przewidzianych przez
prawo.

Dokument odtwarzajgcy niniejsze Warunki Uzytkowania jest przechowywany na trwatym
nosniku w postaci obrazu w warunkach bezpieczenstwa uznawanych zwykle za niezawodne.
Mozesz i zdecydowanie zaleca Ci sie, abys$ w kazdej chwili sporzadzal/a elektroniczng kopie
zapasowg lub wydruk papierowy niniejszych Warunkow Uzytkowania. W zwigzku z tym,
niniejsze Warunki Uzytkowania bedg traktowane jako dowdd zawarcia umowy pomiedzy
Tobg a nami. Potwierdzasz, ze wartos¢ dowodowa tego dokumentu nie moze byé
podwazona przez sam fakt, ze jest on w formie elektronicznej.

POWIADAMIANIE  USUWANIE

Jedli uwazasz, ze jakakolwiek Tresc jest zniestawiajgca, obsceniczna, narusza prawa
wtasnosci intelektualnej lub jest w inny sposdb niezgodna z prawem, mozesz powiadomic o
tym dystrybutora/przedstawiciela handlowego Suzuki w swoim kraju ("Procedura
Powiadamiania").

Przy skfadaniu takiego zawiadomienia nalezy podac jak najwiecej informac;ji, w tym okreslic¢
wszelkie prawa, ktére Twoim zdaniem zostaty naruszone, zidentyfikowac obrazliwy materiat
w Aplikaciji, abysmy mogli go zlokalizowa¢, okresli¢ powody, dla ktérych uwazasz, ze materiat
jest zniestawiajgcy, obsceniczny, stanowi naruszenie praw wiasnosci intelektualnej lub jest
w inny sposob niezgodny z prawem, a takze podac swoje dane kontaktowe.

Odpowiemy tak szybko, jak to bedzie mozliwe i mozemy usungc¢ lub uniemozliwi¢ dostep do
materiatu, ktérego dotyczy skarga, zgodnie z Procedurg Powiadamiania.
KOMUNIKACJA ELEKTRONICZNA

Zgadzasz sie, by MSC mogt przekazywac Ci informacje dotyczace Twojego konta, Aplikacii
lub niniejszych Warunkéw Uzytkowania drogg elektroniczng, za posrednictwem rozmow
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telefonicznych, wiadomosci SMS lub wiadomosci tekstowych, poczty elektronicznej, poprzez
zamieszczenie w Aplikacji lub w inny sposéb na pismie. Mogg obowigzywa¢ standardowe
stawki za potgczenia komoérkowe, wiadomosci lub dane, a Ty jestes odpowiedzialny/a za
wszelkie poniesione opfaty. Zgadzasz sie, ze wszystkie umowy, powiadomienia, publikacje i
inne komunikaty, ktére przekazujemy Ci drogg elektroniczng, spetniajg wszelkie wymogi
prawne dotyczgce formy pisemnej, w najszerszym zakresie dozwolonym przez prawo.
Wyrazasz zgode na wysytanie przez nas wiadomosci do Ciebie w celu poinformowania Cie
0 zmianach lub dodatkach do Aplikacji lub w innych celach, ktére uznamy za stosowne i ktére
sg dopuszczalne przez prawo. Wszelkie komunikaty elektroniczne bedg uznawane za
otrzymane przez Ciebie w ciggu 24 godzin od momentu wystania ich do Ciebie. Mozemy
zatozy¢, ze otrzymates/as jakgkolwiek korespondencje wystang do Ciebie pocztg w ciggu 3
dni roboczych od jej wystania.

KONTAKT

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce niniejszych Warunkéw Uzytkowania , skontaktuj
sie z dystrybutorem/przedstawicielstwem(ami) handlowym(i) Suzuki w swoim kraju.
Dystrybutorzy/ przedstawicielstwa handlowe Suzuki w danym kraju mozna znalez¢ tuta;.
(https:/iwww.globalsuzuki.com/globallinks/)

Niniejsze Warunki Uzytkowania zostaty ostatnio zaktualizowane w dniu 01/03/2024.



Zatgcznik 1

Sekcje (a) ~ (e) w ponizszej tabeli zawierajg szczegotowe informacje dotyczace aktualizaciji
oprogramowania Twojego pojazdu:

(a) cel aktualizaciji;

(b) wszelkie zmiany funkcji pojazdu wprowadzone aktualizacja;

(c) przewidywany czas przeprowadzenia aktualizacj;

(d) wszelkie funkcje pojazdu, ktére moga nie by¢ dostepne podczas aktualizacji; oraz

(e) wszelkie instrukcje, ktore mogg pomaéc uzytkownikowi pojazdu w bezpiecznym wykonaniu
aktualizacji.

(i) Rozpoczecie korzystania z Aplikacii

(ii) Zakonczenie lub zawieszenie korzystania z Aplikaciji

(a) | (i) Gromadzenie informacji o pojezdzie
(iv) Aktualizacja ustawien urzadzen poktadowych pojazdu, jak wskazano w
punktach (i) ~ (iii) powyzej, po wymianie takiego urzgdzenia (urzgdzen) w punkcie
serwisowym.
(Kazda podsekcja punktéw (i) ~ (iv) w sekcji (a) powyzej odpowiada punktowi o tym
samym numerze w niniejszej sekcji (b)).
(i) Wigczenie funkcji tacznosci urzadzen poktadowych pojazdu.
(b) | (ii) Wytgczenie funkcji tacznosci urzadzen poktadowych pojazdu.
(i) Aktualizacja ustawien zbierania informacji o pojezdzie przez urzgdzenia
poktadowe pojazdu.
(iv) To samo, co wskazano w sekcji (a) powyzej
Czas wymagany do pobrania i aktualizacji oprogramowania zalezy od zasiegu,
© przepustowosci sieci i stanu urzadzen poktadowych. Z tego powodu czas
wymagany do przeprowadzenia aktualizacji moze wynosi¢ od kilku minut do kilku
godzin.
Podczas aktualizacji mozna bezpiecznie korzysta¢ z innych funkcji pojazdu i
(d)

urzgdzen poktadowych.

(e)

To samo, co wskazano w sekcji (d) powyzej




Zatgcznik 2

Czechy
Czeska Inspekcja Handlowa z siedziba przy ulicy Stépanskda 567/15, 120 00 Praga 2, Www.coi.cz.

Estonia

Estonski Komitet ds. Sporéw Konsumenckich

E-mail: avaldus@komisjon.ee

Adres: Endla 10A, 10122

Tallinn

Adres strony internetowej: https://ttia.ee/en/consumer-disputes-committee

Finlandia

Finska Rada ds. Sporéw Konsumenckich
Hameentie 3

P.O. Box 306

00531 HELSINKI

tel. +358 29 566 5200

Litwa

Panstwowy Urzad Ochrony Praw Konsumenta (SCRPA)
Vilniaus g. 25, 01402 Wilno, Republika Litewska

Adres strony internetowej: www.vvtat.lt.

Luksemburg
Service national du Médiateur de la consummation

Adres: Ancien Hotel de la Monnaie, 6 rue du Palais de Justice, L-1841 Luxembourg.
Telefon: +352 46 13 11

Faks : + 352 46 36 03

E-mail: info@mediateurconsommation.lu

Szwecja
"Allm&nna Reklamationsnamnden" lub "ARN". Patrz strona internetowa: https://www.arn.se/.
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