Suzuki Connect
Podminky pouzivani

Tyto Podminky pouzivani se vztahuji na vas pfistup k a vyuzivani sluzeb, které jsou dostupné
prostfednictvim aplikace Suzuki Connect, v€éetné mimo jiné softwaru obsazeného v této aplikaci
(dale spolecné jen ,Aplikace), provozované spolec¢nosti Magyar Suzuki Corporation se sidlem
2500 Esztergom, Schweidel JOZSEF utca 52, Madarsko (dale jen ,MSC*, ,my*, ,n4s“ nebo ,nase").
V téchto Podminkach pouzivani se ,vy*“ a ,vase“ vztahuje na fyzickou osobu, kterd Aplikaci pouziva

nebo k ni pfistupuje.

K informacim, materiallim, produktim a sluzbam dostupnym prostfednictvim Aplikace muzete
pfistupovat pouze v pfipadé, Ze jste Uzivatelem (jak je definovan v ¢lanku 4.2 téchto Podminek
pouzivani). Pfed pouzitim Aplikace si peclivé prectéte tyto Podminky pouzivani. Vas pfistup
k Aplikaci, jeji pouzivani a informace, materialy, produkty a sluzby dostupné prostfednictvim
Aplikace podléhaji ttmto Podminkam pouzivani a ma se za to, Ze s témito Podminkami pouzivani
souhlasite.

Pokud nesouhlasite s témito Podminkami pouzivani, nesmite k Aplikaci pfistupovat ani ji pouZivat.
Nékteré prvky Aplikace mohou podléhat dodate€nym podminkam, které budou pfilezitostné
stanoveny; vase pouzivani téchto prvka Aplikace bude podiéhat t€émto dodate¢nym podminkam,
které jsou do téchto Podminek pouzivani za¢lenény odkazem.

Tyto Podminky pouzivani pfedstavuji smlouvu mezi vami a spole¢nosti MSC a nabyvaji ucinnosti
okamzité kdyz se zaregistrujete jako Uzivatel, pfi¢emz budete vyzvani k udéleni souhlasu s témito
Podminkami pouzivani zaskrtnutim pfisluSného policka, které se v této fazi procesu zobrazi.

1. VYKLAD

Nazvy ¢lankd v téchto Podminkach pouzivani slouzi pouze pro referencni icely a nemaiji vliv
na vyklad zakladnich pojma.

2. ZMENY TECHTO PODMINEK POUZIVANI, APLIKACE A SOFTWARU V PALUBNICH
ZARIZENICH

2.1 Tyto Podminky pouzivani mizeme ménit (mimo jiné z duvodd bezpecnosti Ci zajisténi
souladu s pravnimi nebo jinymi pfedpisy).

O zamyslenych zménach vas budeme informovat e-mailem a/nebo prostfednictvim Aplikace
pred jejich vstupem v ucinnost v pfipadé, Ze pro vas budou mit tyto aktualizace vyznamny
dopad. Pokud se zménami téchto Podminek pouzivani nesouhlasite, musite pfestat pouzivat
a pfistupovat k Aplikaci a ukon it své predplatné, a to pfed datem nabyti ucinnosti téchto
zmén. Pokud budete pokracovat v pouzivani Aplikace po nabyti u€innosti zmén, které jsme
pfedem oznamili, bude to znamenat vaSe pfijeti novych nebo dopinénych Podminek
pouzivani a/nebo aktualizaci.

2.2 Zaurgitych okolnosti muze byt potfeba, abyste si stahli aktualizovanou verzi Aplikace, abyste
mohli pokraovat v pFistupu k informacim, materialdm, produktim a sluzbam dostupnym
prostfednictvim Aplikace. Souhlasite s tim, ze urcité nezbytné aktualizace softwaru nebo
zmény ve vasi Aplikaci mizeme provadét na dalku bez dodateénych upozornéni nebo
vyzadani si vaseho souhlasu.

2.3 Muizeme vam poskytovat aktualizace Aplikace, véetné téch bezpecnostnich, které jsou
nezbytné pro zajisténi souladu Aplikace s povinnostmi ulozenymi zakonem. Pokud
nenainstalujete aktualizace, které vam poskytneme, Aplikace jiz nemusi byt v souladu
s pravnimi predpisy a mlze dojit k porucham nebo pferuSeni poskytovani sluzeb. Za
nesoulad Aplikace zpusobeny tim, Ze jste nenainstalovali pfislusnou aktualizaci, neneseme
odpovédnost.

2.4 Dale vdm mizeme poskytovat dal$i aktualizace Aplikace, které nejsou nezbytné nutné
k zachovani souladu s pravnimi pfedpisy, napfiklad za i¢elem zlepS$eni sluzeb nebo zajisténi
jejich interoperability.
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Muzeme aktualizovat software ve palubnich zafizenich vaseho vozidla. Nesdélime-li vam
néco jiného, jsou ucel a dalSi podrobnosti téchto aktualizaci softwaru uvedeny v Pfiloze €. 1
nize.

SLUZBY

Typy a funkce (které se mohou pfilezitostné ménit podle naseho vyluéného uvazeni) sluzeb,
které vam poskytujeme, naleznete na naSich webovych strankach nebo na webovych
strankéch distributora/prodejct Suzuki ve vasi zemi. Sluzby jsou vam poskytovany bezplatné.

Berete na védomi a rozumite tomu, ze nékteré sluzby mohou fungovat pouze v lokalitach,
kde jsme pro tyto sluzby zajistili tfeti stranu — poskytovatele sité, a to pouze v pfipadé, ze
treti strana — poskytovatel sité ma technickou kompatibilitu s Aplikaci, pokryti, kapacitu sité
a ze vdobé a misté, kde se pokousite ziskat pFistup ke sluzbam, je dostatecny pfijem. Sluzby,
které vyuzivaji informace o poloze, funguji pouze v pfipadég, Ze satelitni signaly GPS nejsou
ruseny, jsou v daneé oblasti dostupné a jsou kompatibilni se systémy Registrovaného vozidla
a/nebo Aplikace. Sité a systémy ftfetich stran — poskytovatell siti navic podiéhaji
technologickym zménam a vyvoji. Prostfednictvim Aplikace vam neposkytujeme zadné
sitové pfipojeni. Takové pfipojeni zajiStuje tfeti strana — poskytovatel sité.

Pro spravné fungovani Aplikace muze byt vyzadovano, abyste pfijali nebo poskytli opravnéni
pro pristup k pozadovanym funkcim vaseho chytrého mobilniho telefonu, véetné:

(i) udaje o poloze; a
(i) povoleni push oznameni.
REGISTRACE A HESLA

Pro pfistup k Aplikaci nebo jeji pouzivani musite byt starSi 18 let; to neplati v pfipadé udéleni
souhlasu nebo povoleni ze strany zakonného zastupce ditéte.

Abyste mohli Aplikaci pouzivat, musite se zaregistrovat jako uzivatel (dale jen ,Uzivatel®).
Abyste se mohli stat Uzivatelem, musite vyplnit registracni formular uvedeny v Aplikaci
s pozadovanymi informacemi a vytvofit si pfihlaSovaci jméno a heslo. Berete na védomi a
souhlasite s tim, Ze jste odpovédni za zachovani davérnosti svych pfihlasovacich udaja a ze
budete odpovédni za jakoukoli ztratu nebo Skodu, ktera vznikne nam nebo jiné osobé Ci
subjektu v pfipadé, ze nékdo jiny pouzije vase pfihlasovaci udaje v dusledku toho, ze
nepodniknete pfiméfené kroky k zachovani bezpecnosti a diveérnosti informaci o vaSem uctu.

Uzivatel, ktery je primarnim Uzivatelem zaregistrovanym do Aplikace (dale jen ,Primarni
uzivatel“), mGze podle pokynt v Aplikaci ke svému uctu pfizvat také sekundarniho uzivatele
(dale jen ,Sekundarni uzivatel®), ktery si bude muset vytvofit viastni ucet podle instrukci
popsanych vySe. Primarni uzivatel miize v ramci Aplikace omezit opravnéni Sekundarniho
uzivatele. Sekundarni uzivatel bude pro ucely téchto Podminek pouzivani povazovan za
Uzivatele, a proto se na né&j budou vztahovat ustanoveni téchto Podminek pouzivani, jako
by byl Uzivatelem.

UKONCENI

Chcete-li uplatnit pravo na ukonéeni v dusledku ¢lankl 2.1, 5.2 nebo 18.1 nebo jinak, pokud
si pfejete ukoncit své predplatné, jste povinni nas o svém rozhodnuti ukongit pfedplatné
informovat postupem podle pokynu v Aplikaci nebo na internetové strance vaseho Uctu.

Pokud UzZivatel jiz neni vlastnikem vozidla Suzuki, které bylo zaregistrovano k jeho
uzivatelskému uctu (dale jen ,Registrované vozidlo®) (tj. pfi prodeji nebo ztraté vozidla
apod.), musi Uzivatel ukoncit své predplatné Aplikace postupem podle pokynu v Aplikaci
nebo na internetové strance vaseho Uc¢tu. Pokud tak Uzivatel neucini, budeme opravnéni
podniknout kroky k okamzitému ukonceni sluzeb poskytovanych prostfednictvim Aplikace.

PRAVO NA ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Pravo na odstoupeni od smlouvy
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Mate pravo odstoupit od smlouvy do étrnacti (14) dnd ode dne uzavieni smlouvy (coz je
datum vasi registrace jako Uzivatele) bez udani divodu (dale jen ,lhdta pro odstoupeni®).
Lhuta pro odstoupeni od smlouvy uplyne po ¢&trnacti (14) dnech od data uzavreni smlouvy s
nami. Pro uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musite elektronicky vyplnit a odeslat
vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy nebo ucinit jiné jednoznacné prohlaseni o
odstoupeni od smlouvy na uvedenou e-mailovou adresu (info-suzukiconnect@suzuki.hu).
Pokud vyuzijete nékterou z téchto moznosti, neprodlené vam sdélime pfimo nebo
prostfednictvim distributora/prodejcil Suzuki ve vasi zemi potvrzeni o pfijeti takového
odstoupeni na trvalém nosici (nap¥. e-mailem). Pro vyjasnéni, nebudeme reagovat na dotazy
a Zadosti zaslané prostifednictvim vy3e uvedené e-mailové adresy, které se netykaji vaSeho
prava na odstoupeni od smiouvy.

Uginky odstoupeni od smlouvy

Odstoupite-li od této smlouvy v souladu s bodem 6.1, vratime vam vSechny platby, které
jsme od vas obdrzeli (pokud k néjakym doslo), v€etné nakladu na doruceni (s vyjimkou
dodatecnych nakladi vyplyvajicich z Vasi volby jiného typu doru€eni, nez je nejlevnéjsi nami
nabizeny typ standardniho doruceni), a to bez zbyteéného odkladu a v kazdém pfipadé
nejpozdéji do 14 dnl ode dne, kdy jsme byli informovani o vasem rozhodnuti odstoupit od
této smlouvy. Tuto uhradu provedeme stejnym platebnim prostfedkem, ktery jste pouZili pfi
pavodni registraci, pokud jste vyslovné nesouhlasili s jinym zplsobem; v kazdém pfipadé
vam v disledku této uhrady nevzniknou zadné poplatky.

Vzor formulare pro odstoupeni od smlouvy
(tento formulaF vyplnte a odeslete pouze v pfipadé, Ze si prejete odstoupit od smlouvy)

- Urceno pro Magyar Suzuki Corporation, 2500 Esztergom, Schweidel JOZSEF utca 52,
Madarsko:

- Ja/my (*) timto oznamuji/oznamujeme, Ze ja/my (*) odstupuji/odstupujeme od své (*)
smlouvy o poskytovani nasledujici sluzby,

- Objednano dne (*)/pfijato dne (*),
- Jméno spotebitele (spotfebitell),

- Adresa spotiebitele (spotfebiteltl), — Podpis spotfebitele (spotfebitelll) (pouze pokud
je tento formulaF podan v papirové podobé), — Datum

VASE POSKYTNUTI INFORMACI

Kdyz nam o sobé poskytujete informace, mimo jiné pfi registraci jako Uzivatel, souhlasite s
tim, ze:

a) o sobé poskytnete pfesné a aktualni informace a tyto informace v pfipadé potieby
neprodlené aktualizujete, a nebudete poskytovat informace s cilem vydavat se za jinou
osobu;

b) nesete vyhradni odpovédnost za pfihlaSovaci udaje a &innost vaSeho uctu (véetné
Cinnosti vSech dalSich osob, kterym umoznite pouzivat vas ucet, a za pouzivani
vlastniho uctu jakymkoli Sekundarnim uzivatelem);

c) nam oznamite jakékoli naruseni bezpecnosti nebo neopravnéné pouziti vaSeho uctu.

Pokud o sobé uvedete jakékoli nepravdivé nebo nepfesné informace nebo mame dlivodné
podezieni, ze takové informace jsou nepravdivé nebo nepfesné, vyhrazujeme si pravo
pozastavit nebo ukondit vasi registraci jako Uzivatele, odmitnout vam poskytovat sluzby
v Aplikaci a/nebo odmitnout jakékoli nebo veskeré souc¢asné &i budouci pouzivani Aplikace
nebo jeji Casti.
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11.2

OSOBNI UDAJE

Osobni udaje zadané do Aplikace budou pouzity v souladu s naSimi Zasadami ochrany
osobnich udajd.

AUTORSKA PRAVA, OCHRANNE ZNAMKY A VLASTNICTVI

VeSkery obsah, ktery je zobrazeny nebo prezentovany v Aplikaci, véetné (nikoliv v3ak
vyhradné) textu, grafiky, fotografii, obrazkd, pohyblivych obrazkd, zvuku, ilustraci a vSech
dalSich odkazli nebo materialdl v ni obsazenych (dale jen ,Obsah®), zUstava vyhradnim
vlastnictvim spole¢nosti MSC nebo poskytovatelll licenci (mezi néz mohou patfit i ostatni
Uzivatelé). MSC nebo poskytovatelé licence vlastni a zachovavaji si veSkera prava k Aplikaci
a Obsahu.

V8echny ochranné znamky, znacky sluzeb a obchodni nazvy spole¢nosti MSC nebo jejich
pridruzenych spolecnosti, partnerd, prodejci nebo poskytovatell licence, at' uz registrované
nebo neregistrované, pouzivané jako soucast Aplikace nebo v souvislosti s ni (mimo jiné
vCetné: nazvu spolecnosti a firemniho loga) (dale spole¢né jen ,Znamky*) jsou ochrannymi
znamkami nebo registrovanymi ochrannymi zndmkami spole¢nosti MSC nebo jejich
pfidruzenych spole¢nosti, partnerti, prodejcli nebo poskytovatell licence. Bez naseho
prfedchoziho pisemného souhlasu nesmite zadnym zplsobem pouzivat, kopirovat,
reprodukovat, znovu publikovat, nahravat, zvefejfiovat, prenaset, distribuovat ani upravovat
Zadnou Znamku (v€etné Znamky v podobé ,hotlinku“ v jiné aplikaci nebo na jinou aplikaci).

Udélujeme vam omezené, osobni, odvolatelné, nepfevoditelné, nepodlicencovatelné a
nevyhradni pravo na pfistup k Aplikaci a jejimu Obsahu a jejich pouzivani v souladu s témito
Podminkami pouzivani. Aplikaci a Obsah vam poskytujeme licenci, nikoliv prodejem.
Veskery software v Aplikaci je licencovan pouze ve formatu objektového kodu. Aplikaci ani
zadny Obsah nesmite pouzivat k jinému nez uréenému ucelu. S vyjimkou pfipadd uvedenych
v jinych ¢astech téchto Podminek pouZzivani berete na védomi, Ze jakékoli pouZiti Aplikace
nebo jakéhokoli Obsahu k jinému nez uréenému Gcelu je provadéno na vase vlastni riziko a
spoleénost MSC nenese odpovédnost za dusledky takového nespravného pouziti.

Aplikaci ani jakykoli Obsah nesmite upravovat, umoznit Upravu zadné jiné osobé, ani nesmite
Aplikaci nebo jakykoli Obsah kopirovat, distribuovat, pfenaset, zobrazovat, predvadét,
reprodukovat, publikovat, licencovat, vytvaret odvozena dila, pfevadét, pronajimat,
poskytovat sluzby servisni kancelafe nebo sluzby sdileni ¢asu, ani Aplikaci nebo jakykoli
Obsah prodavat. Kromé toho nesmite sami, ani umoznit jiné osobé, (i) odstranit nebo znicit
jakékoli vlastnické oznaceni MSC nebo jakékoli tfeti strany, které se muize objevit na
jakychkoli sou¢astech Aplikace nebo v jejim Obsahu, nebo (ii) zpétné analyzovat, rozebirat,
dekompilovat, pfizpisobovat, dekddovat nebo se jinak pokouset nebo skuteéné odvodit,
ziskat pfistup, prohlizet nebo pouzivat jakymkoli zpisobem zdrojovy kod Aplikace, at uz
vcelku nebo z&asti.

PRESNOST INFORMACI

Vynakladame pfiméfené usili, abychom zajistili, Ze informace v Aplikaci, véetné popisl
produkt nebo jiného Obsahu, jsou Uplné, pfesné a aktualni. Navzdory naSemu usili tomu
tak nemusi vzdy byt. Vezméte, prosime, na védomi, Ze nejsme povinni tyto informace
udrzovat nebo aktualizovat a nemiizeme nést odpovédnost za to, ze se spoléhate na
informace zpfistupnéné prostfednictvim Aplikace, které se nasledné ukazi jako nepresné
nebo neaktualni.

VASE CHOVANI

Souhlasite s tim, Ze budete dodrZovat vSechny zakony, pravidla a pfedpisy, které se vztahuji
k vaSsemu pfistupu k Aplikaci a jejimu pouzivani.

Zavazujete se, Ze nebudete:

() zadavat vice uzivatelskych registraci pro jednu osobu;
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(i) provadét jakékoli Cinnosti, které naruSuji fadné fungovani Aplikace, ohrozuji jeji
bezpec&nost nebo jinak poskozuji Aplikaci nebo jakykoli material €i informace dostupné
prostfednictvim Aplikace;

(iif) pokouSet se ziskat neopravnény pristup k jakékoli €asti nebo funkci Aplikace,
k jakémukoli jinému systému nebo siti pfipojené k Aplikaci, k jakémukoli naSemu
serveru nebo serveru nasich poskytovateld sluzeb nebo k jakékoli sluzbé nabizené v
Aplikaci nebo jejim prostfednictvim, mimo jiné hackerskym utokem, ziskavanim hesel
nebo jakymkoli jinym neopravnénym zplsobem;

(iv) zkoumat, skenovat nebo testovat zranitelnost Aplikace nebo jakékoli sité pfipojené k
Aplikaci nebo obchazet ovéfovaci opatifeni v Aplikaci nebo jakékoli siti pfipojené k
Aplikaci;

(v) pouzivat jakékoli automatizované prostfedky ke shromazdovani informaci nebo
Obsahu z Aplikace nebo k jinému pfistupu k Aplikaci, mimo jiné pomoci technickych
nastroji znamych jako roboti, pavouci nebo scrapery, bez nasSeho pFedchoziho
souhlasu;

(vi) tézitnebo jinak shromazdovat a ukladat informace o jakémkoli jiném Uzivateli Aplikace,
mimo jiné v€etné e-mailovych adres; a

(vii) zasahovat do provozu Aplikace nebo jakéhokoli serveru Ci sité pfipojené k Aplikaci
nebo jej naruSovat, pfipadné nedodrzovat poZadavky, postupy, zasady nebo nafizeni
jakéhokoli serveru nebo sité pfipojené k Aplikaci.

PROVOZ APLIKACE A UKONCENI TECHTO PODMINEK POUZIVANI

MSC ani zadna z jejich pfidruzenych spole¢nosti nezarucuje, ze funkce obsazené v Aplikaci
budou fungovat nepfetrzité nebo bezchybné nebo Ze budou odstranény jakékoli zavady.

Vyhrazujeme si pravo kdykoli provést néktery z nasledujicich krokl, a to podle vlastniho
uvazeni, s upozornénim nebo bez néj:

(i) upravit, pozastavit nebo ukongit provoz nebo vas pfistup k Aplikaci nebo k jakékoli jeji
¢asti nebo smlouvu mezi vami a nami podle téchto Podminek pouzivani:

(i) v disledku vaseho poruseni téchto Podminek pouzivani;

(i) na zakladé pozadavku uvedeného v zakoné, poZadavku vladniho organu nebo
jiného pfislusného organu;

(i) v dusledku neocekavanych technickych nebo bezpecnostnich problémud nebo
potizi,

(i) pFeruseni bézného provozu Aplikace nebo jakékoli jeji €asti, pokud je to nezbytné k
provedeni bézné nebo nerutinni udrzby, k opravé jakékoli chyby nebo k provedeni
jakékoli jiné zmény Aplikace, ktera mize zahrnovat ukonceni jakékoli funkce,
vlastnosti nebo soucasti Aplikace, s vyhradou toho, co je pfipustné podle platnych
pravnich pfedpisu, a zejména s vyhradou zachovani souladu Aplikace.

PFi ukonéeni nasi smlouvy s vami podle téchto Podminek pouzivani z jakéhokoli divodu:
(i) veSkera prava udélena vam podle téchto Podminek pouzivani okamzité zanikaiji; a

(i) jste povinni okamzité ukoncit veSkeré Cinnosti povolené t€mito Podminkami pouzivani,
mimo jiné v€etné pouzivani Aplikace.

Jakakoli ¢ast téchto Podminek pouzivani, ktera vyslovné nebo implicitné vstoupi v platnost
nebo zlstane v platnosti po ukonéeni nasi smlouvy s vami, bude platit i po ukonéeni nasi
smlouvy podle téchto Podminek pouzivani. Patii mezi né nasledujici ¢lanky:

Clanek 1 — Vyklad
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Clanek 4 — Registrace a hesla

Clanek 8 — Osobni tdaje

Clanek 9.1, 9.4 a 2.2 — Autorska prava a vlastnictvi
Clanek 10 — PFresnost informaci

Clanek 12 — Provoz Aplikace a ukoné&eni téchto Podminek pouzivani
Clanek 13 — Odpovédnost za vzniklou ztratu nebo $kodu
Clanek 15 — Rozhodné pravo a prisludnost soudu

Clanek 16 — Oddélitelnost

Clanek 17 — Nezfeknuti se prav

Clanek 18 — Prevod t&chto Podminek pouzivani

Clanek 19 — Prava tfetich stran

Clanek 23 — Elektronicka komunikace

Clanek 24 — Kontaktujte nas

ODPOVEDNOST ZA VZNIKLOU ZTRATU NEBO SKODU

Nase poskytovani Aplikace podléha garanci souladu, coZz znamend, Ze je poskytovana
v souladu s témito Podminkami pouzivani a v8emi pfisluSnymi ustanovenimi platnych
pravnich pfedpisu, a to po dobu poskytovani Aplikace.

Budeme se snazit pfispét k tomu, aby Aplikace byla bezpeCna a zabezpelena a
neobsahovala viry nebo jiné Skodlivé vlastnosti (napfiklad muzeme do Aplikace zaclenit
bezpecnostni prvky); nemizeme vSak zaru€it, ze tomu tak bude nebo ze nedojde
k poSkozeni vaSeho zafizeni nebo jiného digitalniho obsahu. Pokud se nam nepodafi zajistit
vys$e uvedenou bezpecnost a zabezpec€eni Aplikace a vy utrpite ztratu a/nebo poskozeni
vaseho zafizeni a/nebo jiného majetku v disledku pouzivani Aplikace, neseme za to
odpovédnost. Nebudeme v8ak odpovidat za Skody, kterym jste mohli pfedejit tim, Ze byste
se fidili nadim doporuc€enim, abyste pouZili bezplatné nabizenou aktualizaci, nebo za Skody,
které byly zplsobeny tim, zZe jste se nefidili spravné pokyny k instalaci nebo jste neméli
zavedeny nami doporu¢ené minimalni systémové pozadavky.

Aby se pfedeslo pochybnostem, zadné ustanoveni téchto Podminek pouzivani neomezuje
ani nevylu€uje nasi odpovédnost za:

(i) smrt nebo zranéni osob v dlisledku nasi nedbalosti;
(i) podvod nebo podvodné uvedeni v omyl; a

(iii) jakoukolijinou odpovédnost, kterou nelze vyloucit nebo omezit podle platnych pravnich
predpisu.

Aplikace je ur€ena pouze pro osobni a soukromé pouziti. Pokud budete Aplikaci pouzivat
pro komeréni, obchodni nebo prodejni tcely, neneseme vic&i vam zadnou odpovédnost za
ztratu zisku, ztratu podnikani, pferuSeni podnikani nebo ztratu obchodni pfilezitosti a za
takovych okolnosti vase pouzivani Aplikace okamzité ukonc&ime.

Diagnostické Udaje Registrovaného vozidla, které poskytujeme v ramci kontroly stavu vozidla,
jsou omezeny na konkrétni informace, které jsou ziskavany na dalku z Registrovaného
vozidla. Tyto diagnostické udaje jsou uréeny jako doplnék (nikoliv jako nahrada) provadéni
pravidelnych manualnich kontrol Registrovaného vozidla. Pfi uréovani stavu, bezpecénosti
a/nebo technické zplsobilosti Registrovaného vozidla by se nemélo spoléhat vyhradné na
pouzivani Aplikace a funkci v ramci Aplikace. Spole¢nost MSC nenese odpovédnost za
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zadna servisni selhani a neposkytujeme zadné zaruky, pokud jde o schopnost Aplikace
poskytovat oznameni o jakychkoli zavadach nebo problémech Registrovaného vozidla.
UzZivatel souhlasi s tim, Zze bude vyhradné zodpovédny za pravidelné kontroly
Registrovaného vozidla a bude je provadét podle potieby a v kazdém pfipadé minimalné v
souladu s uzivatelskou pfiru¢kou a platnymi zakony a predpisy.

ODKAZY NA STRANKY TRETICH STRAN / SLUZBY TRETICH STRAN

Aplikace mlze obsahovat odkazy na jednu nebo vice webovych stranek vlastnénych tfetimi
stranami a dalSi digitalni obsah (dale jen ,Propojené stranky®). Propojené strAnky nejsou
pod kontrolou MSC a my neodpovidame za obsah zadné Propojené stranky, véetné, ale bez
omezeni, jakéhokoli odkazu obsazeného na Propojené strance nebo jakychkoli zmén &i
aktualizaci Propojené stranky. Propojené stranky vam poskytujeme pouze pro vase pohodli
a zarazeni jakékoli Propojené stranky neznamena, Zze Propojenou stranku podporujeme
nebo Ze se spojujeme s jakymkoli jejim provozovatelem. Pfi vstupu na jakoukoli Propojenou
stranku davejte pozor a peclivé si prfectéte podminky pouzivani a zasady ochrany osobnich
udaja souvisejici s kazdou Propojenou strankou.

Va$e pouzivani Aplikace a Obsahu muze vyzadovat nebo byt podpofeno pouzitim nebo
ziskanim softwaru, hardwaru, informaci a/nebo jinych material(i, které nejsou vlastnictvim
spole¢nosti MSC, nejsou ji vyvinuty nebo vyrobeny (souhrnné ,Materialy tretich stran®).
Materialy tfetich stran mohou podléhat dalsim podminkam ze strany pfislusnych
poskytovatelll licenci nebo poskytovatell a vy (a nikoli MSC) jste vyhradné odpovédni za
ziskani veskerych prav a licenci potfebnych k pouzivani vSech Materialu tfetich stran.

ROZHODNE PRAVO A PRISLUSNOST SouDU

Tyto Podminky pouzivani se Fidi a jsou vykladany v souladu s pravem Anglie a Walesu.
Pokud se vSak vaSe obvyklé bydlisté nachazi v jiné evropské zemi, zemi EU nebo EHP,
zavazné vnitrostatni zakony na ochranu spotrebitele této zemé zUstavaji nedotéeny a budou
nadale platit. V pfipadé jakéhokoli sporu, ktery mize vzniknout, se mlzete obratit na soudy
v Anglii nebo na pfisludné soudy v misté vaSeho bydlisté.

Pokud si to zadaji platné zakony zemé UZivatele, ve které Uzivatel ziskava pfistup k Aplikaci,
jsme ochotni se zuc€astnit Fizeni o FeSeni sporl pfed smiréim organem pro ochranu
spotiebitele. Prislusné smirci organy pro spotfebitele pro jurisdikce, kde je to mozné, jsou
uvedeny v PFiloze €. 2 nize. Kromé toho obyvatele EU nebo EHP upozorfiujeme, Ze spory
Ize predlozit k online feSeni na platformé pro online fe$eni spord, kterou poskytuje Evropska
komise a ktera je k dispozici zde: http://ec.europa.eu/consumers/odr.

ODDELITELNOST

Kazdy z odstavcll téchto Podminek pouzivani plisobi samostatné. Pokud pfislusny soud
nebo pfislusny organ rozhodne, Ze je néktery odstavec nebo jeho €ast nezakonna nebo
nevymahatelna, bude tento odstavec nebo jeho ¢ast povazovana v nezbytném rozsahu za
odstranénou. Zbyvajici odstavce (a jejich ¢asti) zustavaji v platnosti a ucinnosti.

NEZREKNUTI SE PRAV

Jakékoli zpozdéni nebo selhani pfi vymahani téchto Podminek pouzivani nepfedstavuje
z nasi strany zieknuti se prava a vyhrazujeme si pravo moznosti je vymahat pozdé;i.

PREVOD TECHTO PODMINEK POUZIVANI

Nase prava a povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek pouzivani mizeme prevést na jinou
organizaci. Pokud k tomu dojde, budeme vas o tom pfedem informovat (mimo jiné
prostfednictvim prispévku v Aplikaci). Pokud s postoupenim nesouhlasite, mlzete své
predplatné Aplikace a tyto podminky pouzivani kdykoli ukongit tim, ze nam to oznamite
zpusobem popsanym v ¢lanku 5.1.

Sva prava a povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek pouzivani nesmite prevést na jinou
osobu nebo organizaci. To neplati pro penézité naroky, které viéi ndm mate, a neplati to ani
pro jiné naroky, pokud nemame chranény zajem na vylouceni pfevodu prav a povinnosti
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nebo pokud vas opravnény zajem na prevoditelnosti prav a povinnosti pfevazuje nad nasim
chranénym zajmem na vylouceni.

PRAVA TRETICH STRAN
Z4dna jina osoba nez vy nebo my nesmi vymahat zadné z t&chto Podminek pouzivani.
DOPLNENI / ZRUSENi SLUZEB

Vyhrazujeme si pravo kdykoli a bez pfedchoziho upozornéni provadét dopliiky a zmény
nasich sluzeb nebo zrusit pfistup ke sluzbam nebo jejich ¢asti, a to v souladu s tim, co je
pfipustné podle platnych pravnich predpist, a zejména za podminky zachovani souladu
Aplikace. Je vasi odpoveédnosti zkontrolovat, zda od vasi posledni navstévy Aplikace nedoslo
k jeji aktualizaci.

VSEOBECNA USTANOVENI

Opravné prostfedky uvedené v téchto Podminkach pouzivani jsou kumulativni a nevyluéuji
opravné prostfedky stanovené zdkonem.

Dokument reprodukujici tyto Podminky pouzivani je ulozen na trvalém médiu ve formé
obrazu za podminek zabezpeceni, které jsou obvykle povazovany za spolehlivé. MUzete si
kdykoli pofidit elektronickou zalohu nebo papirovy vytisk téchto Podminek pouzivani a
dlrazné vam to doporucujeme. V tomto ohledu jsou tyto Podminky pouzivani povazovany
za dikaz dohody mezi vami a nami. Berete na védomi, Zze dukazni hodnotu tohoto
dokumentu nelze zpochybnit pouhym faktem, Ze je v elektronické podobé.

OZNAMENI A STAZENi OBSAHU

Pokud se domnivate, Ze jakykoli Obsah je hanlivy, obscénni, poruduje prava dusevniho
vlastnictvi nebo je jinak nezakonny, miizete o tom podat oznameni distributorovi/prodejciim
spole¢nosti Suzuki v pfislusné zemi (dale jen ,Oznamovaci postup®).

PFi podavani takového oznameni uvedte co nejvice informaci, v€etné identifikace prav, ktera
byla podle vas porusena, identifikace zavadného materialu v Aplikaci tak, abychom jej monhli
lokalizovat, divodu, pro¢ se domnivate, ze material je hanlivy, obscénni, porusSuje prava
dusevniho vlastnictvi nebo je jinak protipravni, a svych kontaktnich udaju.

Odpovime co mozna nejdfive, a na zakladé Oznamovaciho postupu mizeme odstranit nebo
znemoznit pfistup k materialu, ktery je pfedmétem stiznosti.

ELEKTRONICKA KOMUNIKACE

Souhlasite s tim, Zze MSC vam mUze zasilat sdéleni tykajici se vaseho uctu, Aplikace a/nebo
téchto Podminek pouzivani elektronicky, prostfednictvim telefonnich hovorll, SMS zprav
nebo textovych zprav, e-mailu, zvefejnénim v ramci Aplikace nebo jinak pisemné. Mohou byt
pouzity standardni sazby za mobilni sluzby, zpravy nebo data a vy nesete odpovédnost za
veskeré vzniklé poplatky. Souhlasite s tim, Ze veSkeré smlouvy, oznameni, sdéleni a dalSi
komunikace, které vam poskytujeme elektronicky, spliuji v maximalnim zakonem
povoleném rozsahu zakonny pozadavek na pisemnou formu takové komunikace. Souhlasite
s tim, ze vam mlzeme zasilat zpravy za uc¢elem informovani o zménach nebo doplinénich
Aplikace nebo za jinymi ucely, které povazujeme za vhodné a které jsou pfipustné podle
zakona. Jakakoli elektronicka zprava se povazuje za doru¢enou do 24 hodin od okamziku,
kdy vam ji zaSleme. Predpokladame, ze jste obdrzeli jakakoli sdéleni zaslana poStou 3
pracovni dny po jejich odeslani.

KONTAKTUJTE NAS
Mate-li jakékoli dotazy tykajici se téchto Podminek pouzivani, obratte se na

distributora/prodejce spolecnosti Suzuki v pfisluSné zemi. Distributora/prodejce Suzuki ve
vasi pfislusné zemi naleznete zde. (https://www.globalsuzuki.com/globallinks/)

Tyto Podminky pouzivani byly naposledy aktualizovany dne 01.03.2024.
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Priloha €. 1

tykajicich se aktualizace softwaru vaseho vozidla:

(a) Ugel aktualizaci;

(b) Pripadné zmény funkci vozidla vyplyvajici z provedenych aktualizaci;

(c) Predpokladana ¢asova narocnost provedeni aktualizaci;

(d) Funkce vozidla, které mohou byt pfipadné béhem provadéni aktualizaci nedostupné; a

(e) Pokyny, které mohou uzivateli vozidla pomoci s bezpe&nym provedenim aktualizaci.

(@)

(i) K zahajeni vaseho pouzivani Aplikace
(ii) K ukon€eni nebo pozastaveni vaSeho pouzivani Aplikace
(iiiy Ke shromazdovani informaci o vaSem vozidle

(iv) K aktualizaci nastaveni palubnich zafizeni vaseho vozidla dle bodu (i) — (iii) vySe
po vyméné téchto zafizeni v servisu

(b)

(Kazdy z bodl (i) — (iv) v Casti (a) vySe odpovida stejné Cislovanému bodu v této
¢asti (b).)

(i) Umoznéni funkci konektivity palubnich zafizeni vaseho vozidla
(i) Znemoznéni funkci konektivity palubnich zafizeni vaseho vozidla

(i) Aktualizace nastaveni pro shromazdovani informaci o vozidle v palubnich
zafizenich vaseho vozidla

(iv) Stejné jako v Casti (a) vySe

(c)

Doba potfebna ke stazeni a aktualizaci softwaru zavisi na pfijmu, sitové kapacité a
stavu palubnich zafizeni. Proto se doba potfebna k provedeni aktualizaci mlze
pohybovat v rozmezi od nékolika malo minut po nékolik hodin.

(d)

Ostatni funkce palubnich zafizeni vozidla mizete béhem provadéni aktualizaci
bezpetné pouzivat.

(e)

Stejné jako v ¢asti (d) vysSe
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Ceska republika .
Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.

Estonsko

Estonsky vybor pro spotfebitelské spory

E-mail: avaldus@komisjon.ee

Adresa: Endla 10A, 10122 Tallinn

Webova adresa: https://ttja.ee/en/consumer-disputes-committee

Finsko

Finska rada pro spotfebitelské spory
Hameentie 3

P.O. Box 306

00531 HELSINKI

tel. +358 29 566 5200

Litva

Statni organ pro ochranu prav spotiebiteld (SCRPA)
Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, Litevskéa republika
Webova adresa: www.vvtat.lt.

Lucembursko

Service national du Médiateur de la consummation

Adresa: Ancien Hotel de la Monnaie, 6 rue du Palais de Justice, L-1841 Luxembourg
Tel.: +352 46 13 11

Fax: + 352 46 36 03

E-mail: info@mediateurconsommation.lu

Svédsko
LAllmanna Reklamationsnamnden® nebo ,,ARN". Viz webova stranka: https://www.arn.se/.
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