Suzuki Connect
Felhasznalasi Feltételek

Jelen Felhasznalasi Feltételek a Magyar Suzuki Corporation (székhely 2500 Esztergom, Schweidel
Jozsef utca 52.) (*MSC”, “mi”, “minket”, vagy “miénk”) altal vagy nevében Uzemeltetett Suzuki
Connect alkalmazason keresztiil elérhetévé tett szolgaltatdsokhoz valé hozzaférésre és azok
haszndalatara vonatkoznak, ideértve, de nem kizar6lagosan, az ezen alkalmazasban talalhato
szoftvereket (egyuttesen az “Alkalmazas”). Jelen Felhasznalasi Feltételekben az “On” és “Onok”
kifejezések az Alkalmazast hasznalé vagy ahhoz hozzaférd személyre vonatkoznak.

On kizar6lag abban az esetben férhet hozza az Alkalmazason keresztil elérhetévé tett
informéaciokhoz, anyagokhoz, termékekhez és szolgéaltatasokhoz, ha On (a jelen Felhasznalasi
Feltételek 4.2 pontjaban meghatarozott) Felhasznald. Kérjik az Alkalmazas hasznalata el6tt
figyelmesen olvassa el a jelen Felhaszndlasi Feltételeket. A jelen Felhasznaladsi Feltételek
szabalyozzak az Alkalmazashoz, valamint az Alkalmazason keresztiil elérheté informacidkhoz,
anyagokhoz, termékekhez és szolgaltatasokhoz val6 hozzaférést és azok haszndlatat. Ilyen
tevékenység esetén ugy tekintjiik, hogy On elfogadta a jelen Felhasznalasi Feltételeket.

Ha On a jelen Felhasznalasi Feltételeket nem fogadja el, abban az esetben az Alkalmazashoz nem
férhet hozza és nem hasznalhatja azt. Az Alkalmazas egyes elemeire idérél idére meghatarozott
tovabbi felhasznalasi feltételek is alkalmazanddk lehetnek. Az Alkalmazas ezen elemeinek
hasznalatara a vonatkoz6 kiegészité felhasznélasi feltételek lesznek iranyadok, amelyek
hivatkozas Utjan a jelen Felhasznélasi Feltételek részét képezik.

Jelen Felhasznalasi Feltételek az On és az MSC kozott létrejott szerzédésként mindsiinek,
amelyek azzal egyidejiileg lépnek hatalyba, hogy On Felhasznaloként regisztral. A Felhasznalasi
Feltételeket a regisztracios folyamat soran a megfeleld jel6lénégyzet bejeldlésével kell elfogadnia.

1. ERTELMEZES

Jelen Felhasznélasi Feltételek fejezetcimei kizardlag hivatkozasi célt szolgalnak, nem
befolyasoljak és nem érintik az azokban foglalt rendelkezések értelmezését.

2. A FELHASZNALASI FELTETELEK, AZ ALKALMAZAS ES A FEDELZETI ESZKOZOK
SZOFTVERENEK VALTOZASAI

2.1 Jelen Felhasznalasi Feltételeket médositasara iranyuld jogunkat fenntartjuk (beleértve, de
nem kizarélagosan, biztonsagi, jogi vagy hatésagi szabalyozasnak valé6 megfelelés miatt).

A tervezett moédositasokrol, azok hatalybalépési idépontja elétt, e-mailben és/vagy az
Alkalmazason keresztil tajékoztatjuk Ont, amennyiben ezen modositasok jelentSs
kihatassal lennének Onre. Ha nem fogadija el a jelen Felhasznalasi Feltételek médositasait,
az Alkalmazas hasznélataval és az ahhoz val6 hozzaféréssel fel kell hagynia, tovabba a
fennallé eldfizetését és jelen, szerz6désnek mindsild Felhasznalasi Feltételeket a
modositasok hatalybalépése el6tt meg kell szlintetnie. Amint a médositasok az el6zetes
értesitéslinket kdvetéen hatalyba Iépnek, az Alkalmazas tovabbi hasznalata az 0j vagy
modositott Felhasznalasi Feltételek és/vagy frissitések elfogadasanak mindsiil.

2.2 Bizonyos esetekben sziikség lehet arra, hogy letdltse az Alkalmazas frissitett valtozatat
annak érdekében, hogy tovabbra is hozzaférjen az Alkalmazason keresztil elérhetd
informéaciokhoz, anyagokhoz, termékekhez és szolgaltatasokhoz. On a Felhasznalasi
Feltételek elfogadasaval beleegyezik, hogy az Alkalmazashoz kapcsolodd egyes alapvetd
szoftverfrissitéseket vagy modositasokat tavolrél, barmilyen tovabbi értesités vagy
beleegyezés nélkill juttassunk el Onhoz.

2.3 Annak érdekében, hogy az Alkalmazas megfeleljen a rank vonatkozé jogi el6irasoknak, az
App frissitését, beleértve biztonsagi frissitéseket is biztosithatunk az On szamara. Ha On
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nem telepiti az altalunk biztositott frissitéseket, az Alkalmazas mikodése rendellenessé
valhat, a szolgaltatisok mikodésképtelenné valhatnak vagy megszakadhatnak. Az
Alkalmazasnak az ahhoz kiadott frissités telepitésének elmulasztasabdl eredd barmely
hibajaért felelésséget nem vallalunk.

A fentieken tdlmen&en biztosithatunk az On részére egyéb, az Alkalmazas megfelelé
mikodéséhez nem feltétlenilil szilkséges frissitéseket is, példaul a szolgaltatasok fejlesztése
vagy az interoperabilitas biztositdsa érdekében.

Frissithetjik jarmive fedélzeti eszkdzeinek szoftverét. Hacsak masképp nem tajékoztatjuk,
az ilyen szoftverfrissitések céljat és egyéb részleteit az alabbi 1. szamu melléklet ismerteti.

SZOLGALTATASOK

Az On szémara elérheté szolgaltatasok tipusait és jellemzéit (amelyeket id6rél idére
megvaltozhatunk) a weboldalunkon vagy az On orszagaban mi{kédd Suzuki
forgalmazé/markakereskedd6(k) weboldalan talalhatja meg. A szolgéaltatdsokat ingyenesen
bocsatjuk az On rendelkezésére.

On a Felhasznalasi Feltételek elfogadasaval tudomasul veszi és elfogadja, hogy egyes
szolgéltatasok csak olyan a helyeken miikddnek, ahol az adott szolgéltatas nyljtasaval kilsé
hél6zati szolgaltatot biztunk meg, tovabba csak abban az esetben, ha a kilsé halozati
szolgéltaté miiszaki szempontbol kompatibilis az Alkalmazassal, tovabba lefedettséggel és
hal6zati kapacitassal rendelkezik, valamint megfelelé térerd all rendelkezésre, amikor és
ahol On a szolgaltatdsokhoz megkisérel hozzaférni. Azok a szolgaltatdsok, amelyek
helymeghatarozasi adatokat hasznalnak, abban az esetben mikddnek, ha a GPS
miholdjelek az adott terlileten akadalyozatlanok, elérheték és kompatibilisek a Regisztralt
Jarmi rendszereivel és/vagy az Alkalmazassal. A kiilsé haldzati szolgaltatok halézatai és
rendszerei technoldgiai valtoztatasra, illetve fejlesztésre keriilhetnek. Az Alkalmazason
keresztil nem biztositunk az On részére haldzati kapcsolatot. Az ilyen kapcsolatot kiilsé
hal6zati szolgaltaté nydijtja.

Eléfordulhat, hogy az Alkalmazas megfelel6 mikodése érdekében jova kell hagynia vagy
engedélyeznie kell, hogy az Alkalmazas hozzéaférjen az okostelefonja egyes funkciéihoz, igy
kilondsen

() a helyadatokhoz; és
(i) a push értesitések engedélyezéséhez.
REGISZTRACIO ES JELSZAVAK

Az Alkalmazashoz 18 éven felllli személyek férhetnek hozza, kivéve, ha a sziiléi felligyeletet
gyakorlo hozzajarult a hasznalathoz, vagy engedélyezte azt.

Az Alkalmazas hasznalatahoz felhasznaloként (,Felhasznéalé”) kell regisztralnia. A
Felhasznaléva valashoz meg kell adnia a sziikséges informaciokat az Alkalmazasban
elérhetd regisztracios (rlapon, valamint Iétre kell hoznia egy felhasznalonevet (login ID) és
jelszot. On a Felhasznalasi Feltételek elfogadasaval tudomasul veszi és elfogadja, hogy a
bejelentkezési adatai bizalmas kezeléséért On felelésséggel tartozik, tovabba felelés minden
olyan veszteségért vagy karért, amely minket vagy mas személyt, illetve szervezetet abbol
fakadodan ér, hogy On nem tette meg az ésszer(i Iépéseket bejelentkezési adatai biztonsaga
és bizalmassaga érdekében, ennek eredményeként pedig mas hasznalja az On
bejelentkezési adatait.

A Felhaszndl6, aki elédleges Felhasznaloként regisztralt az Alkalmazasra (“Elsédleges
Felhasznél6”), az Alkalmazasban elérheté utasitasok mentén meghivhat egy masodlagos
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felhasznalodt (“Masodlagos Felhaszndld”) is a fidkjahoz. A Masodlagos Felhasznalonak
sajat fiokot kell létrehoznia a fentiekben foglaltak szerint. Az Elsédleges Felhasznald
korlatozhatja a Masodlagos Felhasznald jogosultsagait az Alkalmazasban. A Masodlagos
Felhasznald jelen Felhasznalasi Feltételek alkalmazasaban Felhasznalonak mindsil, ezért
a jelen Felhasznaldsi Feltételek rendelkezései 0gy vonatkoznak ra, mintha maga is
Felhasznald lenne.

FELMONDAS

Ha a 2.1, 5.2 vagy 18.1 pontokban meghatarozott okokbdl gyakorolni kivanja a felmondasi
jogat, vagy ha egyébként meg kivanja sziintetni az el&fizetését, az Alkalmazasban talalhato
tajékoztatasban foglaltak szerint az 6n felhasznal6i fiokjan keresztiil értesitenie kell
benniinket a felmondasrdl sz6l6 dontésérdl.

Ha a Felhasznalé mar nem tulajdonosa a felhasznaléi fi6kjahoz regisztralt Suzuki Jarminek
(“Regisztralt Jarmii”) (pl.: a jarml eladasa vagy eltulajdonitdsa stb. kovetkeztében), a
Felhasznald koteles megsziintetni az el6fizetését az az Appban talalhatd tajékoztatasban
foglaltak szerint a felhasznal6i fiokon keresztil. Amennyiben a Felhasznalé ezen
kotelezettségét elmulasztja, intézkedhetiink az Alkalmazason keresztiili szolgaltatasnyujtas

haladéktalan megszintetése érdekében.
ELALLASIJOG
Eléllasi jog

On jogosult a szerzédéskotéstsl (azaz a Felhasznaldként torténd regisztraciotol) szamitott
tizennégy (14) napon belll indokolas nélkil elallni a szerz6déstél (,elallasi idészak”). Az
elallasi id6szak a szerzddéskotés idépontjat kdvetd tizennégy (14) nap elteltével jar le. Az
elallasi jog gyakorlasahoz elektronikusan ki kell téltenie és be kell nyGjtania az elallasi Grlap
mintanyomtatvanyt, vagy mas moédon egyértelmi elallasi nyilatkozatot kell kiildenie a
kovetkez6 e-mail cimre (info-suzukiconnect@suzuki.hu). Ha On barmelyik lehetéséget
igénybe  veszi, kozvetlenil vagy az On orszagaban mikdédé — Suzuki
forgalmazé/markakereskedd(k) utjan haladéktalanul megkildjuk az elallas atvételérél szo6ld
igazolast tartés adathordozd (pl. e-mail) hasznalataval. Az egyértelmliiség érdekében
régzitjuk, hogy a fenti email cimre érkezé olyan megkeresésekre és kérésekre, amelyek nem
az On elallasi jogaval kapcsolatosak, nem all médunkban valaszolni.

Elallas jogkévetkezményei

Ha On a 6.1 pontban foglaltak szerint elall a jelen szerz6déstdl, az On altal a résziinkre
teljesitett valamennyi fizetést (ha volt ilyen) indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 14
nappal azt kdvetden visszatéritjiik, hogy értesiliink az elallasrél szol6 dontésérél, beleértve
a szallitasi koltséget is (kivéve az altalunk kinalt legolcsébb altalanos szallitasi médtol eltérd
szdllitasi méd valasztasa miatt felmerilt tdbbletkoltségeket). A visszatéritést eltérd
megallapodas hianyaban ugyanolyan médon teljesitjiik majd, mint amilyen fizetési moédot On
a kezdeti regisztracio soran hasznalt. A visszatérités az On részére koltségek felmeriilésével
nem jar.

Elallasi drlap mintanyomtatvany
(csak akkor toltse ki és kiildje vissza ezt az (irlapot, ha el kivan allni a szerz6déstél)

- Cimzett: Magyar Suzuki Corporation, Magyarorszag, 2500 Esztergom, Schweidel
Jézsef utca 52.:

- En/Mi (*) ezennel értesitem, hogy elallok/elallunk (*) az alabbi szolgaltatas nydjtasara
vonatkozo6 szerzddéstél,

- Megrendelés datuma (*)/beérkezés datuma (*),
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- Fogyaszt6(k) neve,

- Fogyaszto(k) lakcime, — Fogyasztd(k) aldirasa (csak abban az esetben, ha a jelen
nyomtatvanyt papir alapon nyujtjak be), — Datum

INFORMACIOATADAS

Amikor On informéaciot ad &t a résziinkre, ideértve egyebek kozt azt is, amikor
Felhasznaloként regisztral, On vallalja, hogy:

a) pontos és hatalyos informaciokat ad meg sajat magarol, amelyeket sziikség esetén
haladéktalanul frissit, tovdbba nem szolgaltat olyan informaciét, amellyel mas
szemelynek probélja meg kiadni magat;

b) kizarélagosan felel6s a fiokjanak adataiért és tevékenységéért (beleértve barmely
olyan személy tevékenységét, akinek On engedélyezte fidkja hasznalatat és barmely
Masodlagos Felhasznald sajat fiokjanak hasznalatat);

c) értesit minket, ha fiGkja biztonsaganak sériilését vagy a fiokja jogosulatlan hasznalatat
észleli.

Ha sajat magardl barmilyen valdtlan vagy pontatlan adatot ad meg, vagy alapos okkal
feltételezziik, hogy a megadott adatok valétlanok vagy pontatlanok, fenntartjuk a jogot, hogy
az On Felhasznaloként vald regisztracidjat felfliggesszik vagy megszintessik, az
Alkalmazason bellili szolgaltatasok nyujtaséat, és/vagy az Alkalmazas vagy annak barmely
részének jelenlegi vagy jovébeni hasznalatat megtagadjuk.

SZEMELYES ADATOK

Az Alkalmazdsban rogzitett személyes adatok az Adatkezelési Szabdalyzatunkban
foglaltaknak megfelel6en kerliinek felhasznalasra.

SZERZO0I JOG, VEDJEGY ES TULAJDONJOG

Az Alkalmazasban bemutatott vagy megjelenitett valamennyi tartalom, beleértve, de nem
kizardlagosan szovegek, grafikadk, fényképek, képek, mozgoképek, hangok, illusztraciok,
illetve egyéb linkek vagy anyagok (egyuttesen ,Tartalom”) az MSC vagy licenszbeadoinak
(akik k6zé mas Felhasznaldk is tartozhatnak) kizardlagos tulajdonat képezik. Az MSC vagy
licencbeadoi tulajdonoljak és fenntartjdk az Alkalmazashoz és a Tartalomhoz kapcsolodé
valamennyi jogot.

Az MSC vagy barmely kapcsolt vallalkozasanak, partnerének, beszallitéjanak vagy
licenchbeadojanak az Alkalmazas részeként vagy azzal kapcsolatban hasznalt minden
védjegye, szolgaltatasjele és kereskedelmi neve, fiiggetlenil attdl, hogy bejegyzett vagy nem
bejegyzett, (beleértve, de nem kizarélagosan: a cégneviket és a vallalati logojukat)
(egyuttesen ,Védjegyek") az MSC vagy barmely kapcsolt vallalkozasanak, partnerének,
beszallitdjanak vagy licencbeaddjanak védjegye vagy bejegyzett védjegye. On semmilyen
modon nem jogosult a Védjegyek hasznalatara, lemasolasara, reprodukcidjara, ismételt
kozzétételére, feltdltésére, kozzétételére, tovabbitasara, terjesztésére vagy moédositasara,
elézetes irasbeli hozzajarulasunk nélkil (beleértve barmelyik Védjegyet, mint ,hot" linket
mas alkalmazason vagy alkalmazasra mutaté médon hasznaini).

A jelen Felhasznalasi Feltételeknek megfeleléen korlatozott, személyes, visszavonhatd, nem
atruhazhaté, nem engedményezhetd és nem kizarélagos jogot biztositunk Onnek az
Alkalmazashoz és annak Tartalmadhoz val6é hozzéaférésre, és azok hasznalatara. Az
Alkalmazast és Tartalmat licenszbe adjuk, és nem értékesitjuk az On részére. Az
Alkalmazason bellli barmely szoftver kizar6lagosan targykéd formatumban licenszelt. Az
Alkalmazast, illetve annak barmely Tartalmat nem hasznalhatja rendeltetésétdl eltér6 modon.
Jelen Felhasznalasi Feltételekben meghatarozott esetek kivételével On a Felhasznalasi
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Feltételek elfogadasaval elfogadja, hogy az Alkalmazast vagy annak barmely Tartalmat csak
a sajat felelésségére hasznalja a rendeltetésétél eltéré célra, tovabba az ilyen
rendeltetésellenes hasznalat kdvetkezményeiért az MSC nem vallal felel6ssegét.

On az Alkalmazast vagy annak barmely Tartalmat nem modosithatja, masolhatja le,
terjesztheti, tovabbithatja, mutathatja be, adhatja el6, reprodukalhatja, teheti kozzé,
licenszelheti, hozhat |étre bel6le szarmazékos miiveket, ruhazhatja at, adhatja bérbe,
nyujthat szolgéltatdi vagy time sharing szolgaltatasokat, és nem adhatja el, tovabba ilyen
tevékenységet masnak nem engedélyezhet. On nem jogosult tovabba arra, hogy (i)
eltavolitsa vagy megsemmisitse az MSC vagy barmely harmadik fél tulajdonosi jel6léseit,
amelyek az Alkalmazas vagy a Tartalmdnak barmely 6sszetevéjén megjelenhetnek, vagy,
hogy (ii) az Alkalmazas forraskddjat részben vagy egészben visszafejtse, szétszerelje,
elemeire bontsa, adaptalja, dekédolja vagy, hogy az Alkalmazas vagy annak barmely
részletének forraskodjat ténylegesen visszafejtse, ahhoz hozzaférjen, megtekintse vagy
felhasznalja, vagy, hogy ezen tevékenységeket megkisérelje.

AZ INFORMACIO PONTOSSAGA

Minden ésszer( eréfeszitést megteszink annak érdekében, hogy az Alkalmazason keresztiil
elérheté informacidk, beleértve a termékleirasokat és egyéb Tartalmakat is, teljesek,
pontosak és naprakészek legyenek. Eréfeszitéseink ellenére ezek nem biztos, hogy minden
esetben teljesiiinek. Felhivjuk szives figyelmét, hogy az ilyen informéaciok naprakészen
tartasara vagy frissitésére vonatkozéan nem terhel benniinket kotelezettség, tovdbba nem
vallalunk felelésséget, ha On az Alkalmazason keresztiil elérhetévé tett olyan informaciora
hagyatkozik, amelyrél késébb kiderul, hogy pontatlan vagy meghaladott.

AZ ON MAGATARTASA

On a Felhasznalasi Feltételek elfogadasaval vallalja, hogy betartja az Alkalmazashoz val6
hozzaférésére és hasznalatara vonatkoz6 dsszes jogszabalyt, szabalyozast és elirast.

On beleegyezik, hogy nem:
(i) regisztral azonos személy toébb Felhasznaloként;

(i) tesz barmilyen intézkedést, amely megzavarna az Alkalmazas megfelel6 mikddését,
veszélyeztetné annak biztonsagat, vagy mas modon kérositana az Alkalmazast vagy
az azon keresztll elérhet6 tartalmakat vagy informaciokat;

(i) kisérel meg jogosulatlan hozzaférést az Alkalmazas barmely fellletéhez vagy
funkciojahoz, az Alkalmazashoz kapcsol6dé barmely mas rendszerhez vagy
hal6zathoz, a sajat vagy szolgaltatéink szervereihez, illetve az Alkalmazason belil
vagy azon keresztiil nyUjtott barmely szolgaltatashoz, beleértve, de nem kizarélagosan
a hackeléssel, jelszé ,banyaszattal” vagy barmely mas jogosulatlan eszkoézzel valé
hozzéaférési modot;

(iv) vizsgalja, kutatja vagy teszteli az Alkalmazas vagy az Alkalmazashoz csatlakoztatott
halézat sebezhetdségét, és nem kertli meg az Alkalmazason vagy az Alkalmazashoz
kapcsol6do halézatokon a hitelesitési intézkedéseket;

(v) hasznal barmilyen automatizalt eszkozt az Alkalmazasbél szarmazé informaciok vagy
Tartalom gyljtése, vagy az Alkalmazashoz vald mas modon torténd hozzaférés
céljabol, beleértve, de nem kizarélagosan, az el6zetes engedélylink nélkili robotok,
,POKOK” vagy ,scraper” néven ismert technikai eszk6zok hasznalatat;

(vi) végez adatgyliijtést vagy mas médon nem halmoz fel és tarol az Alkalmazas barmely
mas Felhasznaldjardél informaciot, beleértve, de nem kizarélagosan az e-mail cimeket;
és
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(vii) szakitja vagy zavarja meg az Alkalmazas vagy az ahhoz kapcsol6dd szerver vagy
hal6zat mikodéseét, illetve sérti meg az azokra vonatkoz6 barmely kovetelményt,
eljarast, szabalyzatot vagy szabalyozast.

AZ ALKALMAZAS MUKODESE ES JELEN FELHASZNALASI FELTETELEK
MEGSZUNTETESE

Sem az MSC, sem annak kapcsolt vallalkozasai nem szavatolnak az Alkalmazasban
talélhat6 funkcidk zavartalan és hibamentes mikodéséért vagy a hibaik kijavitdséért.

Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy barmikor, sajat belatasunk szerint, el6zetes értesités
mellett vagy anélkil az alabbiak szerint jarjunk el:

() mobdositsuk, felfliggesszik vagy megsziintessilk az Alkalmazashoz, vagy annak
barmely részéhez val6 hozzaférését, illetve a kdzottiink 1étrejott, a jelen Felhasznalasi
Feltételek szerinti megallapodast, abban az esetben:

(i) ha On megsértette a jelen Felhasznalasi Feltételeket;

(i) bha torvény, kdzigazgatasi hatésag vagy mas, hataskorrel rendelkez6 hatdsag
elirta;

(iiiy bha varatlan mlszaki vagy biztonsagi hibak vagy problémak mertlnek fel.

(i) megszakitsuk az Alkalmazasnak vagy barmely részletének &ltaldnos mikddését, ha
ez szulkséges az altalanos vagy rendkivili karbantartas elvégzéséhez, barmilyen hiba
kijavitasdhoz vagy az Alkalmazason végrehajtott barmilyen egyéb valtoztatashoz,
amely magaban foglalhatja az Alkalmazas barmely jellemzéjének, funkciéjanak vagy
Osszetevéjének megsziintetését a vonatkoz6 jogszabalyoknak valé megfelelés és
killondsen az Alkalmazas megfelel6ségének biztositasa mellett.

A jelen Felhasznalasi Feltételek szerint az Onnel kotott szerzédésiink barmilyen okbol
tortén6é megsziintetése esetén:

() a jelen Felhasznalasi Feltételek alapjan Onnek biztositott valamennyi jog azonnal
megszlinik; és

(i) On koteles azonnal felhagyni a jelen Felhasznalasi Feltételek altal engedélyezett
0sszes tevékenységgel, beleértve, de nem kizarélag az Alkalmazas hasznalatat.

A jelen Felhasznalasi Feltételek barmely része, amely kifejezetten vagy hallgatélagosan az
Onnel kotott szerzédésiink megsziinésekor vagy azt kdvetéen Iép hatalyba vagy marad
hatalyban, a jelen Felhasznalasi Feltételek szerinti megallapodasunk megsziinését kdvetéen
is hatalyban maradnak. A kdvetkezd pontok tartoznak ebbe a korbe:

1. pont: Ertelmezés

4. pont: Regisztracio és jelszavak

8. pont: Személyes adatok

9.1,,9.4., 2.2. pontok: Szerz6i jog és tulajdonjog

10. pont: Informacidk pontossaga

12. pont: Az alkalmazas mikodése és jelen Felhasznalasi Feltételek megsziinése
13. pont: Felel6sség veszteségért vagy karért

15. pont: IrAnyado6 jog és a bir6sdgok joghatdsaga
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16. pont: Oszthatatlansag

17. pont: Joglemondas hianya

18. pont: Jelen Felhasznalasi Feltételek atruhazasa
19. pont: Harmadik személyek jogai

23. pont: Elektronikus kommunikacio

24. pont: Kapcsolatfelvétel

FELELOSSEG VESZTESEGERT VAGY KARERT

Az Alkalmazas biztositasara megfeleléségi szavatossag vonatkozik, ami azt jelenti, hogy a
jelen Felhasznalasi Feltételeknek és a vonatkozd jogszabalyoknak valé megfeleléséget
szavatoljuk az Alkalmazas szolgaltatasanak idétartama alatt.

Megkiséreljik annak biztositasat, hogy az Alkalmazas biztonsagos legyen, illetve ne
tartalmazzon virusokat vagy egyéb karokozo tartalmakat (ennek érdekében tdbbek kozt
biztonsagi funkciokat épithetiink az Alkalmazasba); azonban ezt nem tudjuk biztositani,
ahogyan azt sem, hogy az On késziiléke vagy mas digitalis tartalma nem szenved kart. Ha
nem tudjuk biztositani az Alkalmazas fent hivatkozott biztonsagos miikédését eés védelmét,
és az Alkalmazas az On eszkdzében és/vagy mas tulajdonaban veszteséget vagy kart okoz,
azeért felel6sséggel tartozunk. Nem véllalunk azonban felelésséget az olyan karokeért,
amelyeket elkerilhetett volna azzal, hogy megfogadja barmely ingyenesen nydjtott frissités
telepitésére iranyuld tanacsunkat, illetve olyan karokért, amelyek azért kovetkeztek be, mert
nem kovette megfeleléen a telepitési utasitasokat vagy nem rendelkezik az altalunk javasolt
minimalis rendszerkdvetelményekkel.

A félreértések elkeriilése végett, a jelen Felhasznalasi Feltételekben foglaltak semmilyen
mértékben nem korlatozzak vagy zarjak ki felelésséglinket a kovetkez6 esetekre:

(i) a gondatlansagunkbdl eredé halal vagy személyi sérilés;
(i) csalas vagy csalard megtévesztés; valamint

(i) minden egyéb olyan felel6sség, amelyet az alkalmazando jog alapjan nem zarhaté ki
vagy nem korlatozhato.

Az Alkalmazas csak személyes és magancélra hasznalhaté. Ha az Alkalmazast barmilyen
kereskedelmi, Uzleti vagy viszonteladasi célra hasznalja, nem vallalunk felelésséget Onnel
szemben haszon, vagy uzlet elveszitéséért, Uzlet megszakadasaért, Uzleti lehetéség

elveszitéséért, illetve ilyen koérilmények fenndllasa esetén az Alkalmazas hasznalatara
iranyuld jogat azonnal megszintetjik.

A Regisztralt Jarm{ diagnosztikai adatai, amelyeket a Jarmi Allapotfelmérés részeként
szolgdltatunk, a Regisztralt Jarm{bél tavolrél kinyert konkrét informacidkra korlatozédnak.
Az ilyen diagnosztikai adatok a Regisztralt Jarm{ rendszeres, manualis ellenérzése mellett
(és nem azok helyettesitéseként) hasznalhatéak. Az Alkalmazas és az azon belili funkciok
kizarélagosan nem hasznalhatéak a Regisztralt Jarmi allapotanak, biztonsaganak és/vagy
miszaki alkalmassaganak meghatarozdsara. Az MSC nem vallal felel6sséget semmilyen
szolgdltatasi hibaért, tovabba nem vallal felelésséget arra nézve sem, hogy az Alkalmazas
értesitést kiild Onnek a Regisztralt Jarm{ hibairol vagy problémairdl. A Felhasznal6 elfogadja,
hogy kizarélagosan felelés a Regisztralt Jarml rendszeres ellenérzéséért sziikség esetén
és annak felmerlilésekor, de legalabb a hasznalati itmutatonak, valamint a vonatkozo
jogszabalyoknak és el6irasoknak megfeleléen
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LINKEK HARMADIK SZEMELY WEBOLDALAIRA VAGY SZOLGALTATASAIRA

Az Alkalmazas tartalmazhat egy vagy tobb harmadik személy tulajdonaban lévé weboldalra
€s egyéb digitélis tartalomra hivatkozé linkeket ("Hivatkozott Weboldalak"). A Hivatkozott
Weboldalak nem tartoznak az MSC ellendrzési kérébe, és nem vallalunk felel6sséget azok
tartalméaért, ideértve egyebek kozt a Hivatkozott Weboldalakon taldlhaté weblinkeket vagy a
Hivatkozott Weboldalak moédositasait, vagy frissitéseit. A Hivatkozott Weboldalakrél csak
tajékoztatjuk Ont, tovabba egy Hivatkozott Weboldal meghivatkozasa nem jelenti azt, hogy
a Hivatkozott Weboldal felkeresését javasoljuk, vagy hogy kapcsolatban allunk azok barmely
Uzemeltet6jével. Kérjik, hogy korlltekintéen latogassa a Hivatkozott Weboldalakat, illetve
figyelmesen olvassa el az azokhoz kapcsol6doé felhasznalasi feltételeket és adatvédelmi
szabalyzatokat.

Az Alkalmazas és a Tartalom haszndlata szilkségessé teheti vagy indokolhatja olyan
szoftverek, hardverek, informaciék és/vagy egyéb anyagok felhasznalasat vagy
megvasarlasat, amelyek nem az MSC tulajdonat képezik, illetve amelyeket nem az MSC
fejlesztett vagy gyartott (egyittesen: ,Harmadik Féltél Szarmazé Anyagok”). A Harmadik
Feéltél Szarmazd Anyagokra tovabbi felhasznalasi feltételek vonatkozhatnak a vonatkozd
licencheaddk vagy szolgaltatok részérdél. A Harmadik Féltdl Szarmazé Anyagok
hasznalatahoz sziikséges valamennyi jog és licensz beszerzéséért kizarélag On (az MSC
pedig nem) tehetd feleléssé.

IRANYADO JOG ES BIROSAGOK JOGHATOSAGA

A jelen Felhasznalasi Feltételekre Anglia és Wales joga irAnyadd és azokkal 6sszhangban
értelmezend6k. Ha azonban az On szokasos tartézkodasi helye egy masik eurépai, EU vagy
EGT tagallamban talalhatd, az adott orszag kotelezéen alkalmazandd fogyasztovédelmi
jogszabalyait a jelen Felhasznalasi Feltételek nem érintik, azok folyamatosan alkalmazandok.
Az esetlegesen felmerilé jogvitakkal kapcsolatban Anglia birésagaihoz, vagy a tartézkodasi
helye szerinti illetékes bir6sagokhoz fordulhat.

Abban az esetben, ha azon orszag hatélyos jogszabalyai, amelyben a Felhasznalé az
Alkalmazashoz hozzafér, erre kotelez bennilinket, Ugy vallaljuk a részvételt a fogyasztoéi
békéltetd testiilet el6tti vitarendezési eljarasban. Azon joghatésagok vonatkozasaban,
amelyek tekintetében ez a kotelezettség fennall, a békéltetd testileteinek felsorolasat a 2.
szamu Melléklet tartalmazza. Ezen tulmenden felhivjuk az EU vagy az EGT tagallamaiban
tartozkodasi hellyel rendelkez6 személyek figyelmét arra, hogy panaszaikat online
vitarendezés céljabdl az Eurépai Bizottsag altal fenntartott Online Vitarendezési Platformon
is benyujthatjak, amely a kovetkezé linken érheté el: http://ec.europa.eu/consumers/odr.

OSZTHATATOSAG

A jelen Felhasznalasi Feltételek minden bekezdése kiilon-kiilén alkalmazandé. Ha barmely
illetékes birésag vagy hatésag Ugy dont, hogy barmely bekezdés vagy annak részlete
jogellenes vagy végrehajthatatlan, az adott bekezdés vagy részlete a sziikséges mértékben
toroltnek tekintendd. A fennmaradé bekezdések (és azok részletei) valtozatlanul érvényben
és hatalyban maradnak.

JOGLEMONDAS HIANYA

A jelen Felhasznalasi Feltételek szerinti jogok gyakorlasanak barmely késedelme vagy
elmulasztdasa nem eredményez a részinkrél joglemondast, valamint fenntartjuk azon
jogunkat, hogy ezen jogokat egy késébbi id6pontban gyakorolhassuk.

JELEN FELHASZNALASI FELTETELEK ATRUHAZASA

A jelen Felhasznélasi Feltételek szerinti jogainkat és kotelezettségeinket atruhazhatjuk egy
masik szervezetre. llyen esetben Ont eldzetesen tajékoztatjuk (igy kilénésen, de nem
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kizarélag, az Alkalmazasban kozzétett bejegyzésen keresztil). Ha nem ért egyet az
engedményezéssel, barmikor felmondhatja az Alkalmazasra és a jelen Felhasznalasi
Feltételekre vonatkoz6 eléfizetését az 5.1 pontban foglaltak szerinti értesités utjan.

On nem ruhazhatja at a jelen Felhasznalasi Feltételek szerinti jogait és kitelezettségeit mas
személyre vagy szervezetre. Ez nem vonatkozik az On altal veliink szemben tamasztott
pénzkovetelésére, illetve mas kovetelésekre, ha nem flizédik méltdnyolhaté érdekink a
jogok és kotelezettségek atruhazasanak kizarasahoz, vagy ha az On jogos érdeke a jogok
és kotelezettségek atruhazhatésagahoz fellilmuljak a kizarashoz fiz6dé méltanyolhatd
érdekiinket.

HARMADIK SZEMELYEK JOGAI

Onoén vagy rajtunk kiviil senki mas nem gyakorolhatja a jelen Felhasznalasi Feltételek
szerinti jogokat.

SZOLGATATASOK MODOSITASA/VISSZAVONASA

Fenntartjuk magunknak azon jogot, hogy barmikor, elézetes értesités nélkil valtoztassunk
€s modositsunk a szolgaltatasainkon, az azokhoz vagy barmely részikhoéz tortend
hozzaférést visszavonjuk, a vonatkozé jogszabalyoknak valé6 megfelelés és kilondsen az
Alkalmazas megfelel6ségének biztositasa mellett. Az On feleléssége figyelemmel kisérni,
hogy ezen korulmények tekintetében nem tortént valtoztatdas az Alkalmazas legutobbi
hasznalata 6ta.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A jelen Felhasznalasi Feltételekben biztositott jogorvoslati lehetéségek kumulativak, és nem
zarjak ki a jogszabdly altal biztositott jogorvoslati lehetéségeket.

A jelen Felhasznalasi Feltételeket tartalmazé dokumentum tartés adathordozén, kép
formajaban keriil tarolasra az altalanosan megbizhatdnak tartott biztonsagi feltételek mellett.
Nyomatékosan javasoljuk Onnek, hogy készitsen elektronikus biztonsagi masolatot a jelen
Felhasznalasi Feltételekrél vagy nyomtassa ki papirra. E tekintetben a jelen Felhasznalasi
Feltételek a kozottunk létrejott megallapodas bizonyitékaként szolgalnak. On tudomasul
veszi, hogy a jelen dokumentum bizonyitd ereje nem vitathatd pusztan arra tekintettel, hogy
elektronikus formaban készlt.

ERTESITES ESELTAVOLITAS

Ha vélekedése szerint barmely Tartalom ragalmazo, obszcén, szellemi tulajdonjogokat sért
vagy mas modon torvénysértd, errdl értesitheti az On orszagaban miikddd Suzuki
forgalmazot/markakereskedé(ke)t (,Ertesitési Eljaras”).

Az ilyen értesités megtételekor kérjik, hogy a lehet6 legszéleskorlibb tajékoztatast nyujtsa
az uggyel kapcsolatban, megjelélve azon jogait, amelyek allaspontja szerint megsértésre
kertiiltek, azonositva az Alkalmazasban elérhetd sért6 tartalmat annak beazonosithatésaga
érdekében, megjeldlve az okokat, amelyek alapjan ugy vélekedik, hogy a tartalom ragalmazé,
obszcén, szellemi tulajdonjogokat sért vagy egyéb mdédon jogellenes. Kérjiik tovabba, adja
meg az On elérhet8ségeit.

Az Ertesitési Eljarast kdveté leheté leghamarabbi idépontban véalaszolunk, tovabba
torolhetjik a kifogasolt anyagot vagy letilthatjuk az azokhoz valé hozzaférést.

ELEKTRONIKUS KOMMUNIKACIO

On a jelen Felhasznalasi Feltételek elfogadasaval beleegyezik abba, hogy az MSC
elektronikus uton, telefonhivas Gtjan, SMS-ben vagy sztveges lzenetben, e-mailben, az
Alkalmazason beliili kozzététellel vagy egyéb irasos madon kozleményt juttasson el Onhoz



24.

24.1

24.2

az On fidkjaval, az Alkalmazassal és/vagy a jelen Felhasznalasi Feltételekkel kapcsolatban.
Minderre normal mobil-, izenet- vagy adatatviteli dijak vonatkozhatnak, amelyek viselésért
On felelés. On a jelen Felhasznalasi Feltételek elfogadasaval elfogadija, hogy az altalunk az
On részére elektronikus Uton kozolt valamennyi megallapodas, értesités, kozzététel és
egyéb kommunikacio teljesiti az arra vonatkozd jogszabalyi kovetelményeket, hogy a
jogszabaly altal megengedett legszélesebb kérben irasos kdzlésnek mindsiiljén. On a jelen
Felhasznalasi Feltételek elfogadasaval beleegyezik abba, hogy tizeneteket kiildjiink Onnek
abbdl a célbdl, hogy tajékoztassuk az Alkalmazas valtozasairdl vagy kiegészitéseirdl, vagy
barmely mas célbdl, amelyeket indokoltnak tartunk és amelyet jogszabaly lehetévé tesz.
Barmilyen Onnek kiildott elektronikus kdzlés kézbesitettnek minésil az On részére az
elkildést kovetd 24 ora elteltével. A postai Gton kildott levelek tekintetében vélelmezziik
azok kézbesitését az On részére az elkildéstdl szamitott 3 munkanap elteltével.

KAPCSOLATFELVETELEL

Ha barmilyen kérdése van a jelen Felhasznalasi Feltételekkel kapcsolatban, kérjlik, forduljon
az On orszagaban miikodé Suzuki forgalmazohoz/markakereskedd(k)hdz, amelyek
elérhet6sége a kdvetkezd linken talalhaté. (https://www.globalsuzuki.com/globallinks/)

Jelen Felhasznalasi Feltételek legutdbbi frissitési datuma: 2024.03.01.



1. szamu Melléklet

Az aldbbi tablazat (a) - (e) szakaszai az aldbbi tételek részleteit mutatjdk be jarmi(ve
szoftverfrissitéseivel kapcsolatban:

(a) A frissitések célja;
(b) A jarmdfunkciok frissitései altal végrehajtott barmilyen valtozas;
(c) A frissitések végrehajtasanak varhatd ideje;

(d) A jarmd minden olyan funkcidja, amely esetleg nem érhetd el a frissitések végrehajtasa soran;
és

(e) Minden olyan utasitas, amely segithet a jarm( felhaszndléjanak a frissitések biztonsagos
végrehajtasaban.

(i) Az alkalmazas haszndlatanak megkezdése
(ii) Az Alkalmazas hasznalatanak megsziintetése vagy felfliggesztése
(iii) A jarm(i adatainak gy(ijtése

(iv) Gépkocsija fedélzeti eszkdzeinek bedllitasainak frissitése a fenti (i)—(iii) pontok
szerint, miutan az ilyen eszkoz(ek)et szervizben kicserélték

(A fenti (a) szakasz (i) - (iv) pontjainak mindegyik alszakasza megfelel az ebben a (b)
szakaszban szerepl§ azonos szamu pontnak.)

(i) Engedélyezze jarmUve fedélzeti eszkozeinek kapcsoldddsi funkcioit
b
(b) (ii) Tiltsa le a jarmU fedélzeti eszkdzeinek kapcsolddasi funkcidit

(iii) Frissitse a jarm(i fedélzeti eszkdzeinek jarminformacié-gydjtési beallitasait

(iv) Ugyanaz, mint a fenti (a) szakaszban

A szoftver letoltéséhez és frissitéséhez sziikséges idG a vételtdl, a haldzati kapacitastdl és
(c) | afedélzeti eszkdzok allapotatdl fligg. Emiatt a frissitések végrehajtasahoz sziikséges id6
néhany perctdl tobb éraig terjedhet.

A frissitések végrehajtdsa soran a fedélzeti eszkozok egyéb jarml(funkcidit is
biztonsagosan hasznalhatja.

(e) | Ugyanaz, mint a fenti (d) szakaszban




2. szamu Melléklet

Csehorszag
Cseh Kereskedelmi Ellendrz6 Hatdsag, székhelye: Stépanska 567/15, 120 00 Prague 2, www.coi.cz.

Esztorszag

Eszt Fogyasztoi Vitak Testiilete

E-mail: avaldus@komisjon.ee

Cim: Endla 10A, 10122 Tallinn

Weboldal cime: https://ttjia.ee/en/consumer-disputes-committee

Finnorszag
Finn Fogyasztdi Vitak Tanacsa

Hameentie 3

P.O. Box 306

00531 HELSINKI

tel. +358 29 566 5200

Litvania

Allami Fogyasztévédelmi Hatésag (SCRPA)
Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, Litvan Koztarsasag
Weboldal cime: www.vvtat.|t.

Luxemburg

Nemzeti Fogyasztévédelmi Medidcids Szolgdlat (Service national du Médiateur de la consummation)
Cim: Ancien Hétel de la Monnaie, 6 rue du Palais de Justice, L-1841 Luxembourg.

Telefonszam: +352 46 13 11

Fax:+ 352463603

E-mail cim: info@mediateurconsommation.lu

Svédorszag
“Allmanna Reklamationsnamnden” vagy “ARN”.

Weboldal: https://www.arn.se/.
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