Suzuki Connect
Podminky pouzivani

Tyto Podminky pouzivani se vztahuji na vas pfistup k a vyuzivani sluzeb, které jsou dostupné
prostfednictvim aplikace Suzuki Connect, v€éetné mimo jiné softwaru obsazeného v této aplikaci
(dale spolecné jen ,Aplikace), provozované spolec¢nosti Magyar Suzuki Corporation se sidlem
2500 Esztergom, Schweidel JOZSEF utca 52, Madarsko (dale jen ,MSC*, ,my*, ,n4s“ nebo ,nase").
V téchto Podminkach pouzivani se ,vy*“ a ,vase“ vztahuje na fyzickou osobu, kterd Aplikaci pouziva

nebo k ni pfistupuje.

K informacim, materialim, produktim a sluzbam dostupnym prostfednictvim Aplikace m{zete
pfistupovat pouze v pfipadé, Ze jste Uzivatelem (jak je definovan v ¢lanku 4.2 téchto Podminek
pouzivani). Pfed pouzitim Aplikace si peclivé prectéte tyto Podminky pouzivani. Vas pfistup
k Aplikaci, jeji pouzivani a informace, materialy, produkty a sluzby dostupné prostfednictvim
Aplikace podléhaji ttmto Podminkam pouzivani.

Pokud nesouhlasite s témito Podminkami pouzivani, nesmite k Aplikaci pfistupovat ani ji pouZivat.
Prvky Aplikace mohou podléhat dodateénym podminkam, které budou pfilezitostné stanoveny;
napfiklad podminkam obchodu s aplikacemi, ze kterého jste si Aplikaci stahli; vase pouzivani
téchto prvkld Aplikace bude podiéhat témto dodate¢nym podminkam. Pfed pfistupem k jakymkoli
prvkim Aplikace, které podléhaji ttmto Podminkam pouzivani, budete muset tyto dodatecné
podminky a ustanoveni pfijmout.

Tyto Podminky pouzivani pfedstavuji smlouvu mezi vami a spole¢nosti MSC a nabyvaiji uCinnosti
v okamziku, kdy se zaregistrujete jako Uzivatel, pfiéemz budete vyzvani k udéleni souhlasu s
témito Podminkami pouzivani zaskrtnutim pfislusného policka, které se v této fazi procesu zobrazi.

1. VYKLAD

Nazvy ¢lankd v téchto Podminkach pouzivani slouzi pouze pro referencni icely a nemaiji vliv
na vyklad zakladnich pojma.

2. ZMENY TECHTO PODMINEK POUZIVANI, APLIKACE A SOFTWARU V PALUBNICH
ZARIZENICH

2.1 Tyto Podminky pouzivani mizeme ménit (mimo jiné z duvodd bezpecnosti Ci zajisténi
souladu s pravnimi nebo jinymi pfedpisy).

2.2 O zamyslenych zménach vas budeme v pfiméfeném predstihu informovat e-mailem a/nebo
prostfednictvim Aplikace pred jejich vstupem v ucinnost, a poZzadame vas o souhlas s témito
zménami.

2.3 Zaurgitych okolnosti mize byt potfeba, abyste si stahli aktualizovanou verzi Aplikace, abyste
mohli pokraovat v pfistupu k informacim, materialim, produktim a sluzbam dostupnym
prostfednictvim Aplikace.

2.4 Muizeme vam poskytovat aktualizace Aplikace, véetné téch bezpecnostnich, které jsou
nezbytné pro zajisténi souladu Aplikace s povinnostmi ulozenymi zakonem. Pokud
nenainstalujete aktualizace, které vam poskytneme, Aplikace jiz nemusi byt v souladu
s pravnimi predpisy a mlze dojit k poruchAm nebo pferuSeni poskytovani sluzeb. Za
nedostatky Aplikace zplsobené tim, Ze jste nenainstalovali pfislusnou aktualizaci,
neneseme odpovédnost, za pfedpokladu, Ze jsme vas o aktualizaci a dUsledcich jejiho
neprovedeni informovali a Ze vase neprovedeni pfislusné aktualizace nebylo zpUisobeno
nedostatky v instalaCnich pokynech, které jsme vam poskytli.

2.5 Dale vdm mizeme poskytovat dal$i aktualizace Aplikace, které nejsou nezbytné nutné
k zachovani souladu s pravnimi pfedpisy, pokud pro takové aktualizace existuje opravnény
dlvod. Opravnény duvod existuje, pokud je aktualizace nezbytna:

0] ke zlepSeni sluzeb; nebo

(i) zajisténi jejich interoperability.
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O kazdé takové aktualizaci a zménach sluzeb poskytovanych prostrednictvim Aplikace vas
pfedem informujeme. Aktualizace nepovede ke vzniku jakychkoli dodate¢nych nakladl na
vasi strané. Pokud by aktualizace negativné ovlivnila vas pfistup k Aplikaci nebo jeji
pouzivani vice nez zanedbatelné, budete mit pravo na bezplatné ukonéeni do 30 dnll ode
dne, kdy se zmény Aplikace podle ¢lanku 5.1 pouziji.

Mlzeme aktualizovat software v palubnich zafizenich vaseho vozidla. Nesdélime-li vam
néco jiného, jsou Ucel a dalsi podrobnosti téchto aktualizaci softwaru uvedeny v Pfiloze €. 1
nize.

SLUZBY

Typy a funkce sluzeb, které vam poskytujeme prostfednictvim Aplikace, naleznete v popisu
Aplikace v Apple App Store nebo Google Play Store a také v ramci Aplikace pred tim, nez
se zavazete k jakémukoli poplatku za tyto sluzby. Sluzby vam budou zpfistupnény v
okamziku zaplaceni licenéniho poplatku. Podrobnosti o sluzbach, které vam budou
zpfistupnény, vam budou jasné sdéleny pfed zakoupenim. Nakup a zruSeni sluZzeb se fidi
prislusnymi  podminkami  Apple App Store (které jsou dostupné zde:
https://support.apple.com/en-us/118428/localeselector) nebo podminkami Google Play
Store (které jsou dostupné zde: https://play.google.com/int/ALL uk/about/play-terms/)
(spole¢né ,Podminky obchodu s aplikacemi“) podle konkrétniho pfipadu (v zavislosti na
tom, v kterém obchodé s aplikacemi jste Aplikaci zakoupili). Pfed zaplacenim licenéniho
poplatku a naslednym poskytnutim sluzeb z na$i strany budete pozadani o pfijeti téchto
podminek.

Berete na védomi a rozumite tomu, ze nékteré sluzby mohou fungovat pouze v lokalitach,
kde jsme pro tyto sluzby zajistili tfeti stranu — poskytovatele sité, a to pouze v pfipadé, Ze
treti strana — poskytovatel sité ma technickou kompatibilitu s Aplikaci, pokryti, kapacitu sité
a ze v dobé a misté, kde se pokousite ziskat pfistup ke sluzbam, je dostatecny pfijem. Sluzby,
které vyuzivaji informace o poloze, funguji pouze v pfipadé, Ze satelitni signaly GPS nejsou
ruseny, jsou v daneé oblasti dostupné a jsou kompatibilni se systémy Registrovaného vozidla
(jak je definovano v ¢lanku 5.4) a/nebo Aplikace. Sité a systémy tfetich stran — poskytovatel(
siti navic podléhaji technologickym zménam a vyvoji. Prostfednictvim Aplikace vam
neposkytujeme zadné sitové pfipojeni. Takové pfipojeni zajistuje tfeti strana — poskytovatel
sité.

Pro spravné fungovani Aplikace miize byt vyZzadovano, abyste pfijali nebo poskytli opravnéni
pro pfistup k pozadovanym funkcim vaseho chytrého mobilniho telefonu, véetné:

(i) Gadaje o poloze; a
(i) povoleni push oznameni.
REGISTRACE A HESLA

Pro pfistup k Aplikaci nebo jeji pouzivani musite byt star$i 18 let; to neplati v pfipadé, ze
vam k pfistupu a pouzivani Aplikace udéli souhlas vas rodi¢ nebo zakonny zastupce.

Abyste mohli Aplikaci pouzivat, musite se zaregistrovat jako uzivatel (dale jen ,Uzivatel®).
Abyste se mohli stat Uzivatelem, musite vyplnit registraéni formulaf uvedeny v Aplikaci
s pozadovanymi informacemi a vytvofit si pfihlaSovaci jméno a heslo. Berete na védomi a
souhlasite s tim, zZe jste odpovédni za zachovani davérnosti svych pfihlasovacich udaja a ze
budete odpovédni za jakoukoli ztratu nebo Skodu, ktera vznikne nam nebo jiné osobé di
subjektu v pfipadé, Zze nékdo jiny pouzije vase pfihlasovaci udaje v dusledku toho, ze
nepodniknete pfiméFfené kroky k zachovani bezpeénosti a divérnosti informaci o vaSem uétu.

Uzivatel, ktery je primarnim Uzivatelem zaregistrovanym do Aplikace (dale jen ,Primarni
uzivatel“), mGze podle pokyn( v Aplikaci ke svému Uétu pfizvat také sekundarniho uzivatele
(dale jen ,Sekundarni uzivatel“), ktery si bude muset vytvofit svij vlastni t¢et podle instrukci
popsanych vyse. Primarni uzivatel mize v ramci Aplikace omezit opravnéni Sekundarniho
uzivatele. Sekundarni uzivatel bude pro ucely téchto Podminek pouZivani povazovan za
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UZivatele, a proto se na néj budou vztahovat ustanoveni téchto Podminek pouzivani, jako
by byl Uzivatelem.

UKONCENI

Chcete-li uplatnit pravo na ukonéeni pouzivani Aplikace v disledku ¢lankd 2.5, 5.4, 17.1
nebo 19, jste povinni nds o svém rozhodnuti informovat: (i) pokud jste Aplikaci zakoupili
prostfednictvim Apple App Store, v sekci ,Nastaveni operacniho systému; nebo (ii) pokud
jste Aplikaci zakoupili prostfednictvim Google Play Store, prostfednictvim Google Play.

Ukonceni jakéhokoli placeného predplatného, pokud sjedndno, se fFidi pFisluSnymi
Podminkami obchodu s aplikacemi. Kromé toho maji obé strany pravo vznést namitku proti
automatickému obnoveni pfedplatného.

Pravo obou stran na ukonéeni z divodu zUstava nedotéeno.

Pokud Uzivatel jiz neni vlastnikem vozidla Suzuki, které bylo zaregistrovano k jeho
uzivatelskému uctu (dale jen ,Registrované vozidlo®) (tj. pfi prodeji nebo ztraté vozidla
apod.), musi Uzivatel ukoncit pouzivani Aplikace postupem podle pokyn( v Aplikaci nebo na
internetové strance svého uctu. Pokud Uzivatel nesplni pozadavky tohoto ¢lanku 5.4,
budeme opravnéni podniknout kroky k okamzitému ukonceni sluzeb poskytovanych Uzivatel
prostrednictvim Aplikace.

PRAVO NA ODSTOUPENI OD SMLOUVY
Pravo na odstoupeni od smlouvy

Méate pravo odstoupit od této smlouvy ve Ih(ité ¢trnacti (14) dnl bez udani divodu. Lhita pro
odstoupeni od smlouvy uplyne po 14 dnech ode dne uzavieni smlouvy. Chcete-li uplatnit
pravo na odstoupeni od smlouvy, musite nas (Magyar Suzuki Corporation, 2500 Esztergom,
Schweidel JOZSEF utca 52, Madarsko, info-suzukiconnect@suzuki.hu) informovat o svém
rozhodnuti odstoupit od této smlouvy jednoznacnym prohlasenim (napf. dopisem zaslanym
postou nebo e-mailem). Mlzete pouzit pfilozeny vzorovy formulaf pro odstoupeni od
smlouvy, ale neni to povinné. Pro dodrzeni lhity pro odstoupeni postaci, kdyz odeSlete
oznameni o uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni.

Uginky odstoupeni od smlouvy

Odstoupite-li od této smlouvy, vratime vam vSechny platby, které jsme od vas obdrzeli,
vCetné nakladld na doruceni (s vyjimkou dodateénych nakladu vyplyvajicich z Vasi volby
jiného typu doruceni, nez je nejlevnéjSi nami nabizeny typ standardniho doruceni), a to bez
zbyte¢ného odkladu a v kazdém pfipadé nejpozdéji do 14 dnu ode dne, kdy jsme byl
informovani o vaSem rozhodnuti odstoupit od této smlouvy. Tuto Uhradu provedeme stejnym
platebnim prostfedkem, ktery jste pouzili pfi puvodni registraci, pokud jste vyslovné
nesouhlasili s jinym zplsobem; v kazdém pfipadé vam v disledku této uhrady nevzniknou
zZadné poplatky.

Vzor formulare pro odstoupeni od smlouvy
(tento formular vyplnite a odeSlete pouze v pfipade, ze si piejete odstoupit od smlouvy)

- Urceno pro Magyar Suzuki Corporation, 2500 Esztergom, Schweidel JOZSEF utca 52,
Madarsko, info-suzukiconnect@suzuki.hu:

- Ja/my (*) timto oznamuji/oznamujeme, Ze ja/my (*) odstupuji/odstupujeme od své (*)
smlouvy o poskytovani nasledujici sluzby,

- Objednano dne (*)/pfijato dne (*),
- Jméno spotrebitele (spotfebitell),

- Adresa spotrebitele (spotfebiteltl), — Podpis spotfebitele (spotfebitelt) (pouze pokud
je tento formulaF podén v papirové podobé), — Datum
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VASE POSKYTNUTI INFORMACI

Kdyz nam o sobé poskytujete informace, mimo jiné pfi registraci jako UZivatel, souhlasite s
tim, Ze:

a) o sobé poskytnete presné a aktualni informace a tyto informace v pfipadé potieby
neprodlené aktualizujete, a nebudete poskytovat informace s cilem vydavat se za jinou
osobu;

b) nesete vyhradni odpovédnost za pfihlaSovaci udaje a ¢innost vaseho uctu (véetné
¢innosti vSech dalSich osob, kterym umoznite pouzivat vas ucet, a za pouzivani
vlastniho uctu jakymkoli Sekundarnim uzivatelem); a

¢) nam oznamite jakékoli naruseni bezpecnosti nebo neopravnéné pouziti vaSeho uctu.

Pokud o sobé uvedete jakékoli nepravdivé nebo nepfesné informace nebo mame divodné
podezfeni, ze takové informace jsou nepravdivé nebo nepfesné, vyhrazujeme si pravo
pozastavit nebo ukoncit vasi registraci jako UZivatele, odmitnout vam poskytovat sluzby
v Aplikaci a/nebo odmitnout jakékoli nebo veskeré soucasné ¢i budouci pouzivani Aplikace
nebo jeji Casti.

OSOBNI UDAJE

Osobni udaje zadané do Aplikace budou pouzity v souladu s nasimi Zasadami ochrany
osobnich udaju, které naleznete
zde: https://wb01cs.sc.eur.connect.suzuki/portal/countryL ist?type=policy

AUTORSKA PRAVA, OCHRANNE ZNAMKY A VLASTNICTVi

VeSkery obsah, ktery je zobrazeny nebo prezentovany v Aplikaci, véetné (nikoliv vSak
vyhradné) textu, grafiky, fotografii, obrazkud, pohyblivych obrazkd, zvuku, ilustraci a vSech
dalSich odkazlli nebo material(l v ni obsazenych (dale jen ,Obsah®), zUstava vyhradnim
vlastnictvim spole¢nosti MSC nebo poskytovatelll licenci (mezi néz mohou patfit i ostatni
Uzivatelé). MSC nebo poskytovatelé licence vlastni a zachovavaiji si veskera prava k Aplikaci
a Obsahu.

VSechny ochranné znamky, znacky sluzeb a obchodni nazvy spole¢nosti MSC nebo jejich
pfidruzenych spolecnosti, partnerd, prodejci nebo poskytovatelu licence, at’ uz registrované
nebo neregistrované, pouzivané jako soucast Aplikace nebo v souvislosti s ni (mimo jiné
vCetné: nazvu spolecnosti a firemniho loga) (dale spole¢né jen ,Znamky*) jsou ochrannymi
znamkami nebo registrovanymi ochrannymi znamkami spoleCnosti MSC nebo jejich
pfidruzenych spole¢nosti, partnerli, prodejci nebo poskytovatell licence. Bez naseho
pfedchoziho pisemného souhlasu nesmite zadnym zplsobem pouzivat, kopirovat,
reprodukovat, znovu publikovat, nahravat, zvefejiiovat, prenaset, distribuovat ani upravovat
zadnou Znamku (v€etné Znamky v podobé ,hotlinku® v jiné aplikaci nebo na jinou aplikaci).

Udélujeme vam omezené, osobni, odvolatelné, nepfevoditelné, nepodlicencovatelné a
nevyhradni pravo na pristup k Aplikaci a jejimu Obsahu a jejich pouzivani v souladu s témito
Podminkami pouzivani. Aplikaci a Obsah vam poskytujeme licenci, nikoliv prodejem.
Veskery software v Aplikaci je licencovan pouze ve formatu objektového kédu. Aplikaci ani
zadny Obsah nesmite pouzivat k jinému nez uréenému ucelu. S vyjimkou pfipadd uvedenych
v jinych ¢astech téchto Podminek pouzivani berete na védomi, ze jakékoli pouziti Aplikace
nebo jakéhokoli Obsahu k jinému nez uréenému Ucelu je provadéno na vase vlastni riziko a
spoleénost MSC nenese odpovédnost za dusledky takového nespravného pouziti.

Aplikaci ani jakykoli Obsah nesmite upravovat, umoznit Upravu Zzadné jiné osobé, ani nesmite
Aplikaci nebo jakykoli Obsah kopirovat, distribuovat, pfenaset, zobrazovat, predvadét,
reprodukovat, publikovat, licencovat, vytvaret odvozena dila, prevadét, pronajimat,
poskytovat sluzby servisni kancelafe nebo sluzby sdileni ¢asu, ani Aplikaci nebo jakykoli
Obsah prodavat. Kromé toho nesmite sami, ani umoznit jiné osobé, (i) odstranit nebo znicit
jakékoli vlastnické oznaceni MSC nebo jakékoli tfeti strany, které se muize objevit na
jakychkoli sou€astech Aplikace nebo v jejim Obsahu, nebo (ii) zpétné analyzovat, rozebirat,
dekompilovat, pfizpisobovat, dekddovat nebo se jinak pokouset nebo skute¢né odvodit,
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ziskat pfistup, prohlizet nebo pouzivat jakymkoli zplsobem zdrojovy kéd Aplikace, at uz
vcelku nebo zEasti.

10. VASE CHOVANI

10.1 Souhlasite s tim, Ze budete dodrzovat vSechny zakony, pravidla a predpisy, které se vztahuji
k vasemu pfistupu k Aplikaci a jejimu pouzivani.

10.2 Zavazujete se, ze nebudete:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)
(v)

(Vi)

pouzivat Aplikaci jakymkoli nezakonnym zplsobem, k jakémukoli nezakonnému ucelu
nebo jakymkoli zplsobem, ktery je v rozporu s témito Podminkami pouzivani, nebo
jednat podvodné ¢i Skodlive;

poruSovat naSe prava duSevniho vlastnictvi nebo prava dusevniho vlastnictvi jakékoli
tfeti strany v souvislosti s vasim pouzivanim Aplikace;

prenaset jakykoli material, ktery je hanlivy, urazlivy nebo jinak zavadny v souvislosti s
vaSim pouzivanim Aplikace;

zadavat vice uzivatelskych registraci pro jednu osobu;

provadét jakékoli €innosti, které narusuji fadné fungovani Aplikace, ohrozuji jeji
bezpecnost nebo jinak poskozuji Aplikaci nebo jakykoli material ¢i informace dostupné
prostifednictvim Aplikace;

pokouset se ziskat neopravnény pristup k jakékoli ¢asti nebo funkci Aplikace,
k jakémukoli jinému systému nebo siti pfipojené k Aplikaci, k jakémukoli nasemu
serveru nebo serveru nasich poskytovatel(l sluzeb nebo k jakékoli sluzbé nabizené v
Aplikaci nebo jejim prostfednictvim, mimo jiné hackerskym utokem, ziskavanim hesel
nebo jakymkoli jinym neopravnénym zplsobem;

(vii) zkoumat, skenovat nebo testovat zranitelnost Aplikace nebo jakékoli sité pfipojené k

Aplikaci nebo obchazet ovéfovaci opatifeni v Aplikaci nebo jakékoli siti pfipojené k
Aplikaci;

(viii) pouzivat jakékoli automatizované prostiedky ke shromazdovani informaci nebo

(ix)

()

Obsahu z Aplikace nebo k jinému pfistupu k Aplikaci, mimo jiné pomoci technickych
nastroji znamych jako roboti, pavouci nebo scrapery, bez naseho predchoziho
souhlasu;

tézit nebo jinak shromazdovat a ukladat informace o jakémkoli jiném Uzivateli Aplikace,
mimo jiné véetné e-mailovych adres; a

zasahovat do provozu Aplikace nebo jakéhokoli serveru &i sité pfipojené k Aplikaci
nebo jej naruSovat, pfipadné nedodrzovat pozadavky, postupy, zasady nebo nafizeni
jakéhokoli serveru nebo sité pfipojené k Aplikaci.

11. PROVOZ APLIKACE A UKONCENI TECHTO PODMINEK POUZIVANI

11.1 MSC ani zadna z jejich pfidruzenych spole€nosti nezaru€uje, ze funkce obsazené v Aplikaci
budou fungovat nepretrzité nebo bezchybné.

11.2 Vyhrazujeme si pravo kdykoli provést néktery z nasledujicich krokl, a to podle vlastniho
uvazeni, s upozornénim nebo bez néj:

(i)

upravit, pozastavit nebo ukongit provoz nebo vas pfistup k Aplikaci nebo k jakékoli jeji
¢asti nebo smlouvu mezi vami a nami podle téchto Podminek pouzivani:

- v dusledku vaseho poruseni téchto Podminek pouzivani;

- na zakladé pozadavku uvedeného v zakoné&, pozadavku vladniho organu nebo
jiného pfislusného organu; nebo



- v dusledku neoéekavanych technickych nebo bezpecénostnich probléml nebo
potizi; nebo

(i) preruSeni bézného provozu Aplikace nebo jakékoli jeji Casti, pokud je to nezbytné k
provedeni bézné nebo nerutinni udrzby, nebo k opravé jakékoli chyby.

V pfipadé poruSeni Podminek pouzivani ukoncime vas pfistup k Aplikaci a tyto Podminky
pouzivani az po neuspésném uplynuti poskytnuté Ihity nebo po neuposlechnuti varovani.
Poskytnuti dodate¢né Ihity a/nebo varovani vSak neni vyZadovano, pokud vazné a
jednoznacné odmitnete splnit své povinnosti podle téchto Podminek pouzivani, nebo
pokud s ohledem na vase i naSe zajmy zvlastni okolnosti odivodhuji okamzité ukonceni
téchto Podminek pouzivani.

11.3 Pfi ukon&eni naSi smlouvy s vami podle téchto Podminek pouzivani z jakéhokoli divodu:

(i) veSkera prava udélena vam podle téchto Podminek pouzivani okamzité zanikaji; a

(ii) jste povinni okamzité ukoncit veSkeré Cinnosti povolené t€mito Podminkami pouzivani,
mimo jiné vCetné pouzivani Aplikace.

11.4 Jakakoli ¢ast téchto Podminek pouzivani, ktera vyslovné nebo implicitné vstoupi v platnost

12.

121

12.2

nebo zlstane v platnosti po ukonéeni nasi smlouvy s vami, bude platit i po ukonéeni nasi
smlouvy podle téchto Podminek pouZzivani. Patfi mezi né nasledujici ¢lanky:

Clanek 1 — Vyklad

Clanek 4 — Registrace a hesla

Clanek 8 — Osobni udaje

Clanek 9.1, 9.4 a 2.3 — Autorska prava a vlastnictvi

Clanek 11 — Provoz Aplikace a ukonéeni téchto Podminek pouzivani

Clanek 12 — Odpovédnost za vzniklou ztratu nebo $kodu

Clanek 14 — Rozhodné pravo a ptislugnost soudd

Clanek 15 — Oddélitelnost

Clanek 16 — Nezfeknuti se prav

Clanek 18 — Prava tfetich stran

Clanek 22 — Elektronicka komunikace

Clanek 23 — Kontaktujte nas

ODPOVEDNOST ZA VZNIKLOU ZTRATU NEBO SKODU

Poskytujeme zaruku, ze Aplikace bude po celou dobu jejiho poskytovani fungovat v souladu
s témito Podminkami pouzivani a vSemi platnymi pravnimi predpisy. Pokud jste
spotiebitelem v Evropské unii a Aplikace nebude v souladu s témito pozadavky, mate narok

uplatnit vSechna prava z odpovédnosti za vady, ktera vam pfiznava zakon.

Budeme se snazit prispét k tomu, aby Aplikace byla bezpetna a zabezpeCena a
neobsahovala viry nebo jiné Skodlivé vlastnosti (napfiklad mizeme do Aplikace zadlenit
bezpeénostni prvky); nemizeme vSak zaru€it, ze tomu tak bude nebo Ze nedojde
k poSkozeni vaSeho zafizeni nebo jiného digitalniho obsahu. Pokud se nam nepodafi zajistit
bezpeénost a zabezpedeni Aplikace a vy utrpite Skodu a/nebo dojde k poskozeni vaseho
zafizeni a/nebo jiného majetku v dusledku pouzivani Aplikace, neseme za takovou $kodu
a/nebo poskozeni odpovédnost. Nebudeme vSak odpovidat za Skody, kterym jste mohli
predejit tim, ze byste se Fidili naSim doporuenim, abyste pouzili bezplatné nabizenou
aktualizaci, nebo za $kody, které byly zplsobeny tim, Ze jste se nefidili spravné pokyny



12.3

12.4

12.5

13.

131

13.2

14.

141

k instalaci, za pfedpokladu, Ze jsme vas informovali o aktualizaci a disledcich jejiho
neprovedeni a Ze vase neprovedeni pfislusné aktualizace nebylo zpusobeno nedostatky v
instalaCnich pokynech, které jsme vam poskytli, nebo jste neméli zavedeny nami doporucené
minimalni systémové pozadavky.

Aby se predeslo pochybnostem, Zadné ustanoveni téchto Podminek pouzivani neomezuje
ani nevylucuje naSi odpovédnost za:

(i) smrt nebo zranéni osob v disledku nasi nedbalosti;
(i) podvod nebo podvodné uvedeni v omyl; nebo

(i) jakoukolijinou odpovédnost, kterou nelze vyloudit nebo omezit podle platnych pravnich
predpisU.

Aplikace je ur€ena pouze pro osobni a soukromé pouZiti. Pokud budete Aplikaci pouZivat
pro komeréni, obchodni nebo prodejni ucely, s vyhradou &lanku 12.3, neneseme vici vam
zadnou odpovédnost za ztratu zisku, ztratu podnikani, pferuseni podnikani nebo ztratu
obchodni pfilezitosti a za takovych okolnosti vase pouzivani Aplikace okamzité ukonc¢ime.

Diagnostické udaje Registrovaného vozidla, které poskytujeme v ramci kontroly stavu vozidla,
jsou omezeny na konkrétni informace, které jsou ziskdvany na dalku z Registrovaného
vozidla. Tyto diagnostické Udaje jsou uréeny jako doplnék (nikoliv jako nahrada) provadéni
pravidelnych manuélnich kontrol Registrovaného vozidla. PFi uréovani stavu, bezpelnosti
a/nebo technické zplsobilosti Registrovaného vozidla by se nemélo spoléhat vyhradné na
pouzivani Aplikace a funkci v ramci Aplikace. Spoleénost MSC nenese podle téchto
Podminek pouzivani odpovédnost za jakékoli ztraty vzniklé v disledku zavad souvisejicich
s Registrovanym vozidlem, které nejsou zplsobeny Aplikaci (a v pfipadé takovych zavad
byste meéli uplatnit narok podle smlouvy upravujici prodej Registrovaného vozidla).
Neposkytujeme zadné zaruky, pokud jde o schopnost Aplikace poskytovat oznameni o
jakychkoli zavadach nebo problémech Registrovaného vozidla. Uzivatel souhlasi s tim, ze
bude vyhradné zodpovédny za pravidelné kontroly Registrovaného vozidla a bude je
provadét podle potfeby a v kazdém pfipadé minimainé v souladu s uZivatelskou pfiru¢kou a
platnymi zakony a predpisy.

ODKAZY NA STRANKY TRETICH STRAN / SLUZBY TRETICH STRAN

Aplikace mlze obsahovat odkazy na jednu nebo vice webovych stranek vlastnénych tretimi
stranami a dalsi digitalni obsah (dale jen ,Propojené stranky®). Propojené stranky nejsou
pod kontrolou MSC a my neodpovidame za obsah zadné Propojené stranky, véetné, ale bez
omezeni, jakéhokoli odkazu obsazeného na Propojené strance nebo jakychkoli zmén ¢i
aktualizaci Propojené stranky. Propojené stranky vam poskytujeme pouze pro vase pohodli
a zarazeni jakékoli Propojené stranky neznamena, Zze Propojenou stranku podporujeme
nebo Ze se spojujeme s jakymkoli jejim provozovatelem. Pfi vstupu na jakoukoli Propojenou
stranku davejte pozor a peclivé si pre¢téte podminky pouzivani a zasady ochrany osobnich
Udaja souvisejici s kazdou Propojenou strankou.

Vase pouzivani Aplikace a Obsahu muze vyzadovat nebo byt podpofeno pouzitim nebo
ziskanim softwaru, hardwaru, informaci a/nebo jinych materialli, které nejsou vlastnictvim
spoleCnosti MSC, nejsou ji vyvinuty nebo vyrobeny (souhrnné ,Materialy tretich stran®).
Materialy tretich stran mohou podléhat dalS$im podminkam ze strany pfisluSnych
poskytovatelll licenci nebo poskytovatelll (které budete muset pfijmout pred pfistupem k
Material(im tfetich stran nebo jejich pouzivanim) a vy (a nikoli MSC) jste vyhradné odpovédni
za ziskani veSkerych prav a licenci pozadovanych pfislusnymi podminkami pro pouzivani
vS§ech Material( tfetich stran.

ROZHODNE PRAVO A PRISLUSNOST SOUDU

Tyto Podminky pouzivani se Fidi a jsou vykladany v souladu s pravem Anglie a Walesu.
Pokud se vSak vasSe obvyklé bydlisté nachazi v jiné evropské zemi, zemi EU nebo EHP,
zavazné vnitrostatni zakony na ochranu spotfebitele této zemé zUstavaji nedotéeny a budou
nadale platit. V pfipadé jakéhokoli sporu, ktery mize vzniknout, se muzete obratit na soudy
v Anglii nebo na pfislusné soudy v zemi vaseho bydlisté.
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Pokud si to zadaji platné zakony zemé Uzivatele, ve které UZivatel ziskava pristup k Aplikaci,
jsme ochotni se zuc¢astnit fizeni o feSeni spor( pfed smiréim organem pro ochranu
spotiebitele. Prislusné smirci organy pro spotfebitele pro jurisdikce, kde je to mozné, jsou
uvedeny v Pfiloze €. 2 nize. Pokud k tomu nejsme pravné povinni, nejsme ochotni se ucastnit
dobrovolného fizeni o fe$eni sporl pfed organem pro mimosoudni feSeni spotfebitelskych
sporu.

ODDELITELNOST

Kazdy z odstavcl téchto Podminek pouzivani plsobi samostatné. Pokud pfislusny soud
nebo pfislusny organ rozhodne, Ze je néktery odstavec nebo jeho ¢ast nezakonna nebo
nevymahatelna, bude tento odstavec nebo jeho ¢ast povazovana v nezbytném rozsahu za
odstranénou. Zbyvajici odstavce (a jejich ¢asti) zUstavaji v platnosti a ucinnosti.

NEZREKNUTI SE PRAV

Jakékoli prodleni nebo selhani pfi vymahani téchto Podminek pouzivani nepfedstavuje
z nasi strany zifeknuti se prava a vyhrazujeme si pravo moznosti je vymahat pozdéji.

PREVOD TECHTO PODMINEK POUZiVANI

NaSe prava a povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek pouzivani mizeme prevést na jinou
organizaci. Pokud k tomu dojde, budeme vas o tom pfedem informovat (mimo jiné
prostfednictvim pfispévku v Aplikaci). Pokud s postoupenim nesouhlasite, mizete své
pfedplatné Aplikace a tyto podminky pouZzivani kdykoli ukon¢it tim, Ze nam to oznamite
zpusobem popsanym v ¢lanku 5.1.

Sva prava a povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek pouzivani nesmite pfevést na jinou
osobu nebo organizaci. To neplati pro penézité naroky, které vici nam mate, a neplati to ani
pro jiné naroky, pokud nemame chranény zajem na vylouceni pfevodu prav a povinnosti
nebo pokud vas opravnény zajem na prevoditelnosti prav a povinnosti pfevazuje nad nasSim
chranénym zajmem na vylouceni.

PRAVA TRETICH STRAN
Z&dna jina osoba nez vy nebo my nesmi vymahat zadné z t&chto Podminek pouzivani.
DOPLNENI SLUZEB

Vyhrazujeme si pravo provadét doplriky a zmény nasich sluzeb, které vam zpfistupfiujeme
prostfednictvim Aplikace. Jakékoli takové doplriky nebo zmény nebudou mit negativni dopad
na zachovani kompatibility Aplikace a nebudou pro vas znamenat zadné dodateéné naklady.
O kazdém takovém doplfiku nebo zméné vas pfedem informujeme.

Pokud by takové dopliky nebo zmény negativné ovlivnily vas pfistup ke sluzbam nebo jejich
pouzivani vice nez zanedbatelné, budete mit pravo na bezplatné ukonéeni sluzeb do 30 dnu
ode dne, kdy se doplrfiky nebo zmény sluzeb podle ¢lanku 5.1 pouziji.

VSEOBECNA USTANOVENI

Opravné prostiedky uvedené v téchto Podminkach pouzivani jsou kumulativni a nevylucuji
opravné prostfedky stanovené zakonem.

Dokument reprodukujici tyto Podminky pouzivani je uloZzen na trvalém nosi¢i ve formé
obrazu za podminek zabezpedceni, které jsou obvykle povazovany za spolehlivé. Mizete si
kdykoli pofidit elektronickou zalohu nebo papirovy vytisk téchto Podminek pouzivani a
dlrazné vam to doporuéujeme. V tomto ohledu jsou tyto Podminky pouzivani povazovany
za dukaz dohody mezi vami a nami. Berete na védomi, Zze dukazni hodnotu tohoto
dokumentu nelze zpochybnit pouhym faktem, Ze je v elektronické podobé.

OZNAMENI A STAZENi OBSAHU

Pokud se domnivate, ze jakykoli Obsah je hanlivy, obscénni, porusuje prava dusevniho
vlastnictvi nebo je jinak nezakonny, mizete o tom podat oznameni distributordm/prodejcim
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spoleCnosti  Suzuki v  pfislusné zemi  (kontaktni (Odaje naleznete  zde:
https://www.globalsuzuki.com/globallinks/) (dale jen ,Oznamovaci postup®).

PFi podavani takového oznameni uvedte co nejvice informaci, v€etné identifikace prav, ktera
byla podle vas porusena, identifikace zavadného materialu v Aplikaci tak, abychom jej monhli
lokalizovat, dGvodu, pro¢ se domnivate, Ze material je hanlivy, obscénni, porusuje prava
dusevniho vlastnictvi nebo je jinak protipravni, a svych kontaktnich udaju.

Odpovime co mozna nejdrive, a na zakladé Oznamovaciho postupu mizeme odstranit nebo
znemoznit pfistup k materialu, ktery je pfedmétem stiznosti.

ELEKTRONICKA KOMUNIKACE

Souhlasite s tim, Zze MSC vam mUze zasilat sdéleni tykajici se vaseho uctu, Aplikace a/nebo
téchto Podminek pouzivani elektronicky, prostfednictvim telefonnich hovort, SMS zprav
nebo textovych zprav, e-mailu, zvefejnénim v ramci Aplikace nebo jinak pisemné. Mohou byt
pouzity standardni sazby za mobilni sluzby, zpravy nebo data a vy nesete odpovédnost za
veskeré vzniklé poplatky. Souhlasite s tim, Ze veskeré smlouvy, oznameni, sdéleni a dalSi
komunikace, které vam poskytujeme elektronicky, splfuji v maximalnim z&konem
povoleném rozsahu zakonny pozadavek na pisemnou formu takové komunikace. Souhlasite
s tim, Ze vam muizeme zasilat zpravy za ucelem informovani o zménach nebo doplnénich
Aplikace nebo za jinymi ucely, které povazujeme za vhodné a které jsou pfipustné podle
zakona. Jakakoli elektronicka zprava se povazuje za doru¢enou do 24 hodin od okamziku,
kdy vam ji zaSleme. Pfedpokladame, Ze jste obdrzeli jakdkoli sdéleni zaslana postou 3
pracovni dny po jejich odeslani.

KONTAKTUJTE NAS
Méate-li jakékoli dotazy tykajici se téchto Podminek pouzivani, obratte se na

distributora/prodejce spole¢nosti Suzuki v pfislusné zemi. Distributora/prodejce Suzuki ve
vasi pfislusné zemi naleznete zde. (https://www.globalsuzuki.com/globallinks/)

Tyto Podminky pouzivani byly naposledy aktualizovany dne 12. zafi 2025.
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Priloha €. 1

tykajicich se aktualizace softwaru vaseho vozidla:

(a) Ugel aktualizaci;

(b) Pripadné zmeény funkci vozidla vyvolané aktualizacemi;

(c) Predpokladana ¢asova narocnost provedeni aktualizaci;

(d) Funkce vozidla, které mohou byt pfipadné béhem provadéni aktualizaci nedostupné; a

(e) Pokyny, které mohou uzivateli vozidla pomoci s bezpe&nym provedenim aktualizaci.

(@)

(i) K zahajeni vaseho pouzivani Aplikace
(ii) K ukon€eni nebo pozastaveni vaSeho pouzivani Aplikace
(iiiy Ke shromazdovani informaci o vaSem vozidle

(iv) K aktualizaci nastaveni palubnich zafizeni vaseho vozidla dle bodu (i) — (iii) vySe
po vyméné téchto zafizeni v servisu

(b)

(Kazdy z bodl (i) — (iv) v Casti (a) vySe odpovida stejné Cislovanému bodu v této
¢asti (b).)

(i) Umoznéni funkci konektivity palubnich zafizeni vaseho vozidla
(i) Znemoznéni funkci konektivity palubnich zafizeni vaseho vozidla

(i) Aktualizace nastaveni pro shromazdovani informaci o vozidle v palubnich
zafizenich vaseho vozidla

(iv) Stejné jako v Casti (a) vySe

(c)

Doba potfebna ke staZeni a aktualizaci softwaru zavisi na pfijmu, sitové kapacité a
stavu palubnich zafizeni. Proto se doba potfebna k provedeni aktualizaci mlze
pohybovat v rozmezi od nékolika malo minut po nékolik hodin.

(d)

Ostatni funkce palubnich zafizeni vozidla mizete béhem provadéni aktualizaci
bezpetné pouzivat.

(e)

Stejné jako v ¢asti (d) vyse




Priloha €. 2

Ceska republika
Ceska obchodni inspekce, se sidlem Gorazdova 1969/24, 120 00 Nové Mésto, www.coi.cz.

Estonsko

Estonsky vybor pro spotfebitelské spory

E-mail: avaldus@komisjon.ee

Adresa: Endla 10A, 10122 Tallinn

Webova adresa: https://ttja.ee/en/consumer-disputes-committee

Finsko

Finska rada pro spotfebitelské spory
Hameentie 3

P.O. Box 306

00531 HELSINKI

tel. +358 29 566 5200

Litva

Statni organ pro ochranu prav spotiebiteld (SCRPA)
Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, Litevskéa republika
Webova adresa: www.vvtat.lt.

Lucembursko

Service national du Médiateur de la consommation

Adresa: Ancien Hotel de la Monnaie, 6 rue du Palais de Justice, L-1841 Luxembourg
Tel.: +352 46 13 11

Fax: + 352 46 36 03

E-mail: info@mediateurconsommation.lu

Svédsko
LAllmanna Reklamationsnamnden® nebo ,,ARN". Viz webova stranka: https://www.arn.se/.
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VSeobecné podminky spolec¢nosti Suzuki pro sdileni dat

Platné od 12. zari 2025

Tyto podminky (,Podminky“) se vztahuji na vas pristup k datim, které vam poskytla spole¢nost Suzuki Motor Corporation se
sidlem na adrese 300 Takatsuka-Cho, Chuo-ku, Hamamatsu-shi, Shizuoka-ken, Japonsko (,drZitel dat“) v souladu s nafizenim
(EU) 2023/2854 (,Nafizeni o datech”). Vyraz ,vy“ v pfedchozim textu oznacuje fyzickou nebo pravnickou osobu, ktera
pozadala o sdileni dat prostfednictvim formulafe na webovych strankach drzitele dat* (,formulai“) nebo jinym zplisobem

(,uzivatel”). Drzitel dat a UZivatel jsou dale oznacovani jednotlivé jako ,strana” a spole¢né jako ,strany”.

*Formular je k dispozici na https://www.globalsuzuki.com/cookies/confirm/index datasharing.html.

1. Produkty/souvisejici sluzby
Tyto Podminky jsou vyhotoveny s ohledem na:
(a) nasledujici souvisejici produkty (,, produkty”): automobily, motocykly a pfivésné motory znacky SUZUKI; a
(b) nasledujici souvisejici sluzby (dale jen ,souvisejici sluzby”): souvisejici sluzby pro produkty uvedené v

samostatné smlouvé.

UzZivatel prohlasuje, Ze je vlastnikem produktd a/nebo pfijemcem souvisejicich sluzeb na zakladé smlouvy o
poskytovani sluzeb.
UzZivatel se zavazuje, Ze na radné oddvodnénou zadost drzitele dat poskytne veskerou relevantni dokumentaci na

podporu téchto prohlaseni, bude-li to nutné.

2. Data, na ktera se vztahuji tyto Podminky
Data, na ktera se vztahuji tyto Podminky (dale jen , data“), zahrnuji vesSkera snadno dostupna data o produktech,
jako jsou data o diagnostice poruch, jakoZ i data o souvisejicich sluzbach, jako jsou data generovana v pribéhu

poskytovani sluZzeb pro produkty ve smyslu Nafizeni o datech.

Data, ktera mohou byt k dispozici uZivatel(im, jsou data ve vlastnictvi drzitele dat nebo jeho distributor( a prodejct
produktll a zahrnuji data:

(i) ziskana diagnostickymi nastroji produktt u distributord a prodejc(;

(ii) ziskana v souladu s platnymi pravnimi predpisy, jako je Natizeni EU o bateriich;

(iii) ziskana prostfednictvim souvisejicich sluzeb; a

(iv) ziskana prostrednictvim satelitnich navigacnich systému (vCetné online typ).

Podrobnosti o datech budou uZivateli sdéleny drzZitelem dat samostatné.


https://www.globalsuzuki.com/cookies/confirm/index_datasharing.html

31
3.11

3.1.2

3.2
3.2.1

3.2.2

Pouzivani a sdileni dat drzitelem dat

Dohodnuté pouZziti neosobnich dat drzitelem dat

Drzitel dat se zavazuje pouzivat data, kterd nejsou osobnimi Udaji, pouze pro Géely dohodnuté s uZivatelem, a to
pro:

(a) pInéni jakékoli smlouvy s uZivatelem nebo ¢innosti souvisejicich s touto smlouvou (napft. vystavovani faktur,
vytvareni a poskytovani zprav nebo analyz, finanénich progndz, posuzovani dopadd, vypoctu zaméstnaneckych
benefitd);

(b) poskytovani podpory, zaruky, garance nebo podobnych sluzeb nebo posuzovani narokl uzivatele, drzitele dat
nebo tfeti strany (napf. tykajicich se poruch produkt() souvisejicich s produkty nebo souvisejicimi sluzbami;

(c) sledovani a udrzovani funkénosti, bezpecnosti a zabezpeceni produktl nebo souvisejicich sluzeb a zajisténi
kontroly kvality;

(d) zlepSovani fungovani jakychkoli produktd nebo souvisejicich sluzeb nabizenych drzitelem dat;

(e) vyvoj a/nebo provadéni vyzkumu novych produktd nebo souvisejicich sluzeb, véetné FeSeni umélé inteligence
(Al) drzitelem dat, tfetimi stranami jednajicimi jménem drzitele dat (tj. pokud drzitel dat rozhodne, které Ukoly
budou témto stranam svéreny a jaké vyhody z toho plynou), ve spolupraci s jinymi stranami nebo prostiednictvim
spolecnosti zaloZenych pro zvlastni ucel (napf. spoleénych podnikd);

(f) agregace téchto dat s jinymi daty nebo vytvareni odvozenych dat pro jakékoli zakonné ucely, véetné ucelu
prodeje nebo jiného zpfistupnéni téchto agregovanych nebo odvozenych dat tifetim stranam, za predpokladu, Ze
tato data neumoznuji identifikaci konkrétnich dat predanych drziteli dat z produktll ani neumoznuiji treti strané
odvodit tato data z datového souboru; a

(g) provadéni prlizkumu trhu, analyzy trhu a souvisejicich ¢innosti.

Strany se dohodly, Ze drzitel dat je opravnén udélit dalsim pravnickym osobam ve skupiné Suzuki (,,pravnické osoby
Suzuki”) pravo pouZivat neosobni data pro jejich vlastni Ucely, jak je stanoveno v bodé 3.1.1 (v pfipadé potreby
nahrazenim ,drZitel dat“ vyrazem , pravnické osoby Suzuki“), nezavisle na drziteli dat. Drzitel dat a pravnické osoby
Suzuki mohou povérit tieti strany, dodavatele nebo spolupracujici partnery pouzivanim dat pro ucely definované
v tomto ¢lanku 3.1, za pfedpokladu, Ze drzitel dat a/nebo pravnické osoby Suzuki smluvné zavazi tfeti strany, aby

dale nesdilely obdrzena neosobni data.

Sdileni neosobnich tdajt s tfetimi stranami a vyuZivani sluzeb zpracovani
Drzitel dat mlze sdilet s tretimi stranami data, ktera jsou neosobnimi udaji, pokud:
(a) data jsou treti stranou poufZita vyhradné pro nasledujici ucely: a
i) pomoc drziteli dat pfi dosahovani Gceld povolenych podle ¢lanku 3.1.
ii) dosazeni ucell povolenych podle ¢lanku 3.1 ve spolupraci s drzitelem dat nebo prostfednictvim spole¢nosti
zaloZenych pro zvlastni ucely;
(b) drzitel dat smluvné zavazuje treti stranu:
i) aby data nepouZzivala k Zadnym Gcellim ani Zadnym zpUsobem, které by presahovaly pouZiti pfipustné v
souladu s pfedchozim odstavcem 3.2.1 (a); a

ii) aby uplatriovala ochranna opatfeni poZzadovana podle bodu 3.3.1.

Drzitel dat mGze vidy vyuZivat sluzby zpracovani, napft. cloudové sluzby (véetné infrastruktury jako sluzby, platformy

jako sluzby a softwaru jako sluzby), hostingové sluzby nebo podobné sluzby k dosazeni Gcelll dohodnutych v bodé
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3.1. Treti strany mohou tyto sluzby rovnéz vyuzivat k dosaZeni u¢eldl dohodnutych v bodé 3.2.1 (a).

Ochranna opatieni pfijata drzitelem dat
Drzitel dat se zavazuje uplatfiovat ochrannd opatteni pro data, kterd jsou pfimérena danym okolnostem, s ohledem
na stav védy a techniky, potencialni skody, které by uZivateli mohly vzniknout v dlsledku ztraty dat nebo jejich

zpfistupnéni neopravnénym tretim stranam, a ndklady spojené s ochrannymi opatfenimi.

Drzitel dat mlzZe rovnéz pouzit dalsi vhodna technickd ochrannd opatreni, aby zabranil neopravnénému pfistupu k

datlm a zajistil dodrZovani téchto Podminek.

Uzivatel se zavazuje, Ze nebude ménit ani odstranovat tato technickd ochranna opatieni, pokud to drzitel dat

predem pisemné neodsouhlasi.

Pristup k datim uZivatelem na Zadost

Povinnost zpfistupnit data

Data spolu s pfislusnymi metadaty nezbytnymi pro jejich vyklad a pouziti musi byt uZivateli zptistupnény drzitelem
dat na zadost uzivatele nebo osoby jednajici jeho jménem. Pokud jménem uZivatele jedna treti strana, je tato treti
strana povinna predloZit platnou plnou moc nebo jiné prislusné pisemné zmocnéni prokazujici jeji pravni opravnéni

jednat jménem uZivatele. Zadost Ize podat pomoci formulafe nebo jinym zpiisobem, ktery mdze byt pozadovan.

Drzitel dat zpfistupni data, ktera jsou osobnimi Udaji, uzivateli, ktery neni subjektem Udajli, pouze v pfipadé, ze
existuje platny pravni zaklad pro zpfistupnéni osobnich Udaju podle ¢lanku 6 natizeni (EU) 2016/679 (,GDPR“) a
pouze v pfipadé, Ze jsou splnény podminky stanovené v ¢lanku 9 tohoto nafizeni a v ¢lanku 5 odst. 3 smérnice
2002/58/ES (,,Smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich®).

V tomto ohledu, pokud uZivatel neni subjektem Gdajl, musi uZivatel v kazdé Zadosti podané podle predchoziho
odstavce uvést drziteli dat pravni zaklad pro zpracovani podle ¢lanku 6 GDPR (a pripadné pfislusnou vyjimku podle
¢lanku 9 tohoto naftizeni a ¢lanku 5 odst. 3 Smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich), na jehoz zakladé

je poskytnuti osobnich Udaji pozadovano.

Pokud je pozadovan pristup k datim, kterd jsou osobnimi Udaji, a drZitel dat zjisti, Ze nebylo dostate¢né prokazano,
Ze uzivatel je subjektem Udaji nebo ma platny pravni zaklad pro zpracovani téchto osobnich Udaji, maze drzitel
dat odmitnout sdileni osobnich Gdajd s uZivatelem. V takovém pripadé mize drZitel dat pozadat uZivatele o

dodatecné dlikazy k prokazani souladu s podminkami stanovenymi v bodé 4.1.2 vyse.

Charakteristika dat a podminky pfistupu
Drzitel dat musi data zpfistupnit uZivateli bezplatné, minimalné ve stejné kvalité, v jaké jsou k dispozici drZiteli dat,
a vidy v komplexnim, strukturovaném, bézné pouZivaném a strojové Citelném formatu, jakoZz i s pFislusSnymi

metadaty nezbytnymi pro vyklad a pouZiti téchto dat.

Drizitel dat mazZe vyuZit sluzeb treti strany (vCetné treti strany poskytujici sluzby zprostfedkovani dat ve smyslu
¢lanku 2 nafizeni (EU) 2022/868 (Nafizeni o spravé dat)), aby umoznil vykon prav uzZivatele podle ¢lanku 4.1 téchto

Podminek. Takova tfeti strana nebude povaZovana za ptijemce dat podle Nafizeni o datech, pokud nezpracovava



4.2.3

4.2.4

4.3

43.1

4.3.2

4.4
441

4.4.2

4.5

4.6

data pro své vlastni obchodni ucely.

UZivatel musi mit snadny a bezpecny pfistup k datdim v souladu s ¢lankem 4 Nafizeni o datech.

Drzitel dat musi uZivateli bez dalSich nakladd poskytnout prostfedky a informace nezbytné nutné pro pfistup k

datlm v souladu s ¢ldnkem 4 Nafizeni o datech.

Zaruka

Drzitel dat zarucuje, Ze data maji kvalitu stanovenou v bodé 4.2.1 vyse. Tato zaruka je vylucna a nahrazuje veskera
ostatni vyslovna nebo implicitni prohlaseni a zaruky, a drzitel dat se zfika a vylu€uje jakoukoli implicitni zaruku
obchodovatelnosti nebo implicitni zaruku vhodnosti pro urcity ucel, véetné, ale nikoli vylu¢né, ucelu uvedeného v

bodé 6.1.

Uzivatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze data jsou poskytovana ,tak, jak jsou a drzitel dat neposkytuje Zzadné
vyslovné ani implicitni zaruky ohledné presnosti, Uplnosti, spolehlivosti, relevance nebo aktualnosti dat nad ramec
rozsahu, v jakém jsou tato data k dispozici drziteli dat. Vzhledem k tomu, Ze data sdilena s uzivatelem jsou v zasadé
surova data extrahovana ze zafizeni produkt(l bez zpracovani nebo ovéreni drzitelem dat, nemusi data odrazet

skutec€ny stav produkt(i a mohou obsahovat nepravdivd/chybna data a/nebo mdze ¢ast dat chybét.

Doba sdileni dat
V pfipadé jednorazového sdileni dat poskytne drzitel dat data uzivateli v pfimérené Ihité po samostatné dohodé

o sdileni dat mezi stranami.

V pripadé trvajiciho sdileni dat zacne drZitel dat poskytovat data uZivateli po dobu dohodnutou mezi stranami

samostatné.

Jednostranné zmény ze strany drzitele dat

Drzitel dat mlZe jednostranné zménit specifikace charakteristiky dat nebo podminky pfistupu, pokud to je
objektivné odlvodnéno béznym obchodnim jednanim drzitele dat — napfiklad technickou uUpravou z ddvodu
identifikace bezprostfedni bezpecnostni zranitelnosti produktd nebo souvisejicich sluzeb nebo zménou
infrastruktury drzitele dat.

Jakdakoli zména musi splfovat poZzadavky bod( 4.2.1 a 4.2.3.

Drzitel dat je povinen ozndmit zménu uzivateli s rozumnym predstihem pfedtim, nez zména nabude Gcinnosti.
KratSi h(ta pro oznameni muize byt dostacujici:

(a) pokud zména nema negativni vliv na pfistup k datlim a jejich pouzivani uZivatelem; nebo

(b) pokud by takové oznameni bylo za danych okolnosti nemoZzné nebo nepfimérené, napfiklad pokud jsou nutné

okamZité zmény z divodu pravé identifikované bezpeénostni zranitelnosti.

Informace o pfistupu uzivatele
Driitel dat se zavazuje, Ze nebude uchovévat Zadné informace o pfistupu uZivatele k poZzadovanym datlim nad
rdmec toho, co je nezbytné pro:

(a) fadné (i) uplatnéni zZadosti uZivatele o pfistup a (ii) dodrzovani téchto Podminek;
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(b) zabezpeceni a udriby datové infrastruktury; a

(c) spInéni zdkonnych povinnosti drzitele dat uchovévat tyto informace.

Ochrana obchodniho tajemstvi

Aplikace ujedndni o ochrané obchodniho tajemstvi

Ochranna opatieni dohodnuta v bodech 5.2 a 5.3 téchto Podminek, jakoZ i souvisejici prdva dohodnutd v bodech
5.4, se vztahuji vyluéné na data nebo metadata obsazend v datech, kterd ma drzitel dat zpfistupnit uzivateli a kterd
jsou chranéna jako obchodni tajemstvi (ve smyslu Smérnice o ochrané obchodniho tajemstvi (EU) 2016/943)

drzena drzitelem dat nebo jinym vlastnikem obchodniho tajemstvi (ve smyslu definice uvedené smérnice).

Drzitel dat mlzZe podle svého vyhradniho uvazeni odmitnout sdileni dat chranénych jako obchodni tajemstvi (dale
jen ,identifikovana obchodni tajemstvi“). Bez ohledu na vySe uvedené, pokud se drzitel dat rozhodne sdilet
identifikovana obchodni tajemstvi, budou data povaZzovana za identifikovana obchodni tajemstvi drzitelem dat

oznacena samostatné.

Drzitel dat timto prohlasuje uzivateli, Ze disponuje vSemi pfislusnymi opravnénimi a dalSimi pravy od tretich stran,
které jsou vlastniky identifikovanych obchodnich tajemstvi, k uzavieni téchto Podminek tykajicich se ptislusnych

identifikovanych obchodnich tajemstvi a vSech souvisejicich prav a povinnosti podle téchto Podminek.

Povinnosti stanovené v clancich 5.2 a 5.3 zUstavaji v platnosti i po zaniku téchto Podminek, pokud se strany

nedohodnou jinak.

Ochranna opatfeni prijata uzivatelem
UzZivatel je povinen samostatné uplatiiovat ochranna opatreni uréena drzitelem dat (déle jen ,opatfeni uzivatele

na ochranu identifikovanych obchodnich tajemstvi“).

Pokud je uZivatel opravnén zpfistupnit data chranéna jako obchodni tajemstvi tfeti strané, je povinen informovat
drzitele dat o tom, Ze identifikovana obchodni tajemstvi byla nebo budou zpfistupnéna tfeti strané, specifikovat

dotcend data a sdélit drziteli dat totoZnost a kontaktni Udaje tfeti strany.

Za Ucelem ovéreni, zda a v jakém rozsahu uZivatel implementoval a udrZuje opatfeni uzivatele na ochranu
identifikovanych obchodnich tajemstvi, se uZivatel zavazuje, Ze podle volby drZitele dat (i) kazdorocné na vlastni
naklady zajisti auditni zpravu obsahujici posouzeni shody s bezpecnostnimi poZadavky od nezavislé treti strany
vybrané uZivatelem, nebo (ii) kazdoro¢né na vlastni naklady umozni audit posouzeni shody s bezpecnostnimi
pozadavky od nezdvislé treti strany vybrané drzitelem dat. Vysledky auditnich zprav budou bez zbyte¢ného odkladu

predloZeny obéma stranam.

UzZivatel timto bere na védomi, Ze obchodni tajemstvi uvedend v tomto odstavci 5 mohou zahrnovat obchodni
tajemstvi tretich stran, které nejsou drZitelem dat, napftiklad jeho pfidruzenych spolecnosti, dodavatel(, prodejct
systém( a dalSich obchodnich partner(i. Neni-li mezi stranami dohodnuto jinak, budou data, které predstavuji
obchodni tajemstvi téchto tfetich stran, chranéna stejnym zplsobem jako obchodni tajemstvi drzitele dat a uZivatel

bude odpovédny za ztraty nebo Skody vzniklé témto tfetim stranam v dlsledku nebo v souvislosti s neprovedenim
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nebo neudrZovanim opatfeni uZivatele na ochranu identifikovanych obchodnich tajemstvi.

Ochranna opatieni pfijata drzitelem dat
Drzitel dat muZe pouZit jakakoli vhodna technickd a organizacni ochranna opatreni k zachovani d{vérnosti
sdilenych a jinak zverejnénych identifikovanych obchodnich tajemstvi (dale jen ,opatfeni drzitele na ochranu

identifikovanych obchodnich tajemstvi‘).

Drizitel dat mlZe rovnéz jednostranné pridat vhodna technickd a organizacni ochranna opatfeni, pokud nemaji

negativni vliv na pfistup k datlm a jejich pouZivani uZivatelem podle téchto Podminek.

Uzivatel se zavazuje, Ze nebude ménit ani odstrafiovat takova opatreni drzitele na ochranu identifikovanych

obchodnich tajemstvi, pokud se strany nedohodnou jinak.

Pravo na odmitnuti, pozastaveni nebo ukonceni

Pokud opatieni uzivatele tykajici se identifikovanych obchodnich tajemstvi a opatfeni drzitele na ochranu
identifikovanych obchodnich tajemstvi nejsou dostatecna k adekvatni ochrané konkrétniho identifikovaného
obchodniho tajemstvi, mGze drzitel dat po ozndmeni uzivateli s podrobnym popisem nedostatecnosti opatieni:
(a) jednostranné zvysit ochranna opatreni tykajici se konkrétniho identifikovaného obchodniho tajemstvi; nebo

(b) pozadat uzivatele o sjednani dodate¢nych ochrannych opatreni.

Drzitel dat je opravnén zadrZet nebo pozastavit sdileni konkrétnich identifikovanych obchodnich tajemstvi, pokud:
(a) uzivatel neprovede a neudrzuje takova dodatecna technicka nebo organizacni opatreni;

(b) za vyjimecnych okolnosti je drzitel dat schopen prokazat, Zze by mu zvefejnénim konkrétniho identifikovaného
obchodniho tajemstvi uzivateli hrozila vazna ekonomicka Ujma, a to i pres zavedeni opatfeni uZivatele na ochranu
identifikovanych obchodnich tajemstvi a pfipadné opatreni drzZitele na ochranu identifikovanych obchodnich
tajemstvi; nebo

(c) uzivatel neprovede a neudrzuje opatteni uzivatele na ochranu identifikovanych obchodnich tajemstvi a pokud

je toto neprovedeni fadné podloZeno driitelem dat, napf. v bezpecnostni auditni zprdvé nezavislé treti strany.

Ukonceni vyroby a zniceni zboZi porusujiciho prava

AniZ jsou dotéeny dalSi moZnosti ochrany, které ma drzitel dat k dispozici v souladu s témito Podminkami nebo
platnymi pravnimi predpisy, pokud uZivatel zméni nebo odstrani technickd ochranna opatreni pouZitd drzitelem
dat nebo neudriuje technicka a organizacni opatfeni pfijatd v dohodé s drzitelem dat v souladu s body 5.2 a 5.3,
mUZe drzitel dat vyZadovat po uZivateli:

(a) vymazani dat poskytnutych drzitelem dat nebo jakychkoli jejich kopii; a/nebo

(b) ukonceni vyroby, nabizeni, uvadéni na trh nebo pouZivani zbozi, odvozenych dat nebo sluzeb vyrobenych na
zakladé znalosti ziskanych prostfednictvim identifikovanych obchodnich tajemstvi, nebo dovoz, vyvoz nebo
skladovani zboZi porusujiciho tato prava pro tyto Ucely a zniceni veskerého zboZi porusujiciho tato prava, pokud
existuje vazné riziko, Ze protipravni pouZiti téchto dat zpUsobi drZiteli dat nebo vlastniku obchodniho tajemstvi
znacnou Ujmu, nebo pokud by takové opatreni nebylo nepfimérené s ohledem na zajmy drzitele dat nebo vlastnika
obchodniho tajemstvi; a/nebo

(c) odskodnit stranu, ktera utrpéla Gjmu v dlsledku zneuZiti nebo zverejnéni takovych neopravnéné ziskanych nebo
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pouzitych dat.

Pouzivani dat uZivatelem
PFipustné pouziti a sdileni dat
Uzivatel maze data, kterd mu drZitel dat poskytl na jeho Zadost, pouzit k jakémukoli zakonnému Gcelu a/nebo je

volné sdilet s vyhradou niZze uvedenych omezeni.

Neopravnéné pouziti a sdileni dat

Uzivatel se zavazuje, Ze nebude provadét nasledujici ¢innosti:

(a) pouzivat data k vyvoji, vyrobé a prodeji propojeného produktu nebo souvisejicich sluzeb, které konkuruji
produktim nebo souvisejicim sluzbam, ani sdilet data s tfeti stranou s timto Umyslem;

(b) pouzivat tato data k ziskavani informaci o ekonomické situaci, majetku a vyrobnich metodach vyrobce nebo,
kde pfipustné, drzitele dat;

(c) pouzivat natlakové prostfedky k ziskani pfistupu k datlim, zneuZivat za timto ucelem mezery v technické
infrastrukture drzitele dat, ktera je uréena k ochrané dat, ziskavani, pouzivani a zvefejiovani dat neopravnénymi
prostfedky nebo neopravnéné pouzivani osobnich dat;

(d) sdilet data s jakoukoli treti stranou, véetné, ale nikoli vyluéné, subjektli povazovanych za strazce pristupu podle
¢lanku 3 nafizeni (EU) 2022/1925 (,Nafizeni o digitdlnich trzich®) (sdileni dat s tfeti stranou musi vidy provést
drzitel dat v souladu s bodem 7);

(e) pouzivat data, ktera obdrzi, k jakymkoli ucelGim, které porusuji pravo EU nebo platné vnitrostatni pravo;

(f) pouzivat data, kterd obdrzi, k jakymkoli tcellim, které porusuji prava jinych stran;

(g) pouzivat data zplsobem, ktery ma nepfiznivy dopad na bezpecnost produktd nebo souvisejicich sluzeb;

(h) podavat patentové prihlasky nebo Zadosti o registraci ochrannych znamek na zakladé poufZiti dat; a

(i) ménit nebo manipulovat s daty za jakymkoli icelem.

Drzitel dat miZe podle svého vyhradniho uvaZzeni odmitnout sdileni dat, kterda by mohla ohrozit bezpeénostni
pozadavky na produkty nebo souvisejici sluzby stanovené pravnimi predpisy EU nebo vnitrostatnimi pravnimi
predpisy, coz by mélo zdvainy nepfiznivy dopad na zdravi, bezpecnost nebo ochranu fyzickych osob. Mezi takova
data patfi napfiklad data, kterd mohou byt pouZzita k poruseni autentizace vyzadované urcitymi pravnimi predpisy,

coz muzZe mit za nasledek neocekavané ovladnuti vozidla nebo jeho odcizeni.

Sdileni dat s pfijemcem dat na Zadost uZivatele

Zpftistupnéni dat prijemci dat

Data spole¢né s pfislusSnymi metadaty nezbytnymi pro jejich vyklad a pouZiti musi byt pfijemci dat poskytnuty
drZitelem dat bezplatné pro uZivatele na Zadost uZivatele nebo osoby jednajici jeho jménem. Pokud jménem
uzivatele jedna tfeti strana, je tato tfeti strana povinna predloZit platnou plnou moc nebo jiné pfislusné pisemné
zmocnéni prokazuijici jeji pravni opravnéni jednat jménem uZivatele. Zadost Ize podat pomoci formulaFe nebo jinym

zpUsobem, ktery mliZe byt poZadovan.

Driitel dat zptistupni osobni data treti strané na Zadost uZivatele, ktery neni subjektem udajl, pouze v pfipadé, ze
existuje platny pravni zaklad pro zpfistupnéni osobnich Udaji podle ¢lanku 6 GDPR a pouze v pfipadé, Ze jsou

splnény podminky stanovené v ¢lanku 9 GDPR a v ¢lanku 5 odst. 3 Smérnice o soukromi a elektronickych
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komunikacich.

V tomto ohledu, pokud uZivatel neni subjektem Gdajl, musi v kazdé Zadosti podané podle predchoziho odstavce
uvést drziteli dat pravni zaklad pro zpracovani osobnich Udajli podle ¢lanku 6 GDPR (a pfipadné pfislusnou vyjimku
podle ¢lanku 9 tohoto nafizeni a ¢lanku 5 odst. 3 smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich), na jehoz

zakladé je poskytnuti osobnich udajl pozadovano.

Pokud je poZzadovan pristup k datim, kterd jsou osobnimi Gdaji, a drZitel dat zjisti, Ze nebylo dostate¢né prokazano,
Ze uzivatel je subjektem Udaji nebo ma platny pravni zdklad pro zpracovani téchto osobnich udaj, mize drzitel
dat odmitnout sdileni osobnich Udajl s tfeti stranou. V takovém pfipadé mUze drZitel dat pozadat uZivatele o

dodatecné dlikazy k prokazani souladu s podminkami stanovenymi v bodé 7.1.2 vyse.

Drzitel dat musi poskytnout prijemci dat data v alespon stejné kvalité, v jaké jsou k dispozici drziteli dat, vzdy v

Uplném, strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formatu, jednoduse a bezpecné.

Pokud uZzivatel poda takovou zadost, drZitel dat se s ptijemcem dat dohodne na podminkach zpfistupnéni dat za
spravedlivych, pfimérenych a nediskriminacnich podminek a transparentnim zplisobem v souladu s kapitolou Il a

kapitolou IV Nafizeni o datech.

UzZivatel bere na védomi, Ze Zadost podle bodu 7.1 nem{ze byt uplatnéna ve prospéch treti strany povazované za
spravce pfistupu podle ¢lanku 3 Naftizeni o digitalnich trzich a nemuze byt podana v souvislosti s testovanim novych

produkt(, latek nebo procesu, které jesté nebyly uvedeny na trh.

Pfevod uZivani a vice uZivatell

Pfevod uzivani

Pokud uzivatel smluvné prevede (i) vlastnictvi produktu nebo (ii) sva do€asna prava k uzivani produktu a/nebo (iii)
sva prava na pfijem souvisejicich sluZzeb na dalsi fyzickou nebo pravnickou osobu (,,nasledny uZivatel“) a po prevodu
na dalSiho uZivatele ztrati status uZivatele, zavazuji se smluvni strany dodrZovat poZadavky stanovené v tomto

odstavci.

UzZivatel je povinen:
(a) zajistit, aby nasledny uZivatel nemohl pouzivat ucet pivodniho UZivatele; a

(b) informovat drzitele dat o prevodu.

Prava driitele dat na pouZivani dat o produktu nebo dat o souvisejicich sluzbach vytvorenych pred prevodem
nebudou prevodem dotcena (tj. prava a povinnosti tykajici se dat prevedenych na zakladé smlouvy pred prfevodem

budou i po prfevodu nadale platit).
Vice uzivatelt
Pokud plvodni uzivatel udéli pravo na pouzivani produktu a/nebo souvisejicich sluzeb jiné strané (,,dalsi uzivatel“)

pfi zachovani své kvality jako uZivatele, zavazuji se smluvnistrany dodrZovat poZadavky stanovené v tomto odstavci.

Uzivatel musi:
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(a) do smlouvy mezi uzZivatelem a dalSim uzivatelem k datu pfevodu jménem drzitele dat zahrnout ustanoveni,
kterd v de facto odrdzeji obsah téchto Podminek, zejména bod 3 tykajici se pouZivani a sdileni dat o produktu
a/nebo souvisejicich sluzbach drzitelem dat; a

(b) vystupovat jako prvni kontaktni misto pro dalsSiho uZivatele, pokud dalsi uZivatel poda Zadost podle ¢lanka 4
nebo 5 Nafizeni o datech nebo reklamaci tykajici se pouziti nebo zpfistupnéni dat drZitelem dat podle téchto
Podminek. Drzitel dat by mél byt o jakékoli zZadosti nebo reklamaci v tomto ohledu bez zbyte¢ného odkladu

informovan a strany musi spolupracovat na vyreseni jakékoli zddosti nebo reklamaci.

Odpovédnost ptivodniho uZivatele

Pokud nedodrzeni povinnosti uZivatele podle bodid 8.1 nebo 8.2 vede k pouZiti a sdileni dat o produktu nebo
souvisejicich sluzbach drzitelem dat bez uzavieni smlouvy s ndslednym nebo dalsim uzivatelem, uzivatel odskodni
drzitele dat a zbavi ho odpovédnosti za jakékoli naroky nasledujiciho nebo dalsiho uZivatele v(ci drziteli dat za

pouziti dat po jejich predani.

Datum ucinnosti a doba platnosti téchto Podminek a jejich ukonceni
Trvani a ukonceni
Tyto Podminky nabyvaji uc¢innosti okamzikem jejich pfijeti a zstavaji v platnosti po dobu neurditou, s vyhradou

dlvod( pro jejich vyprseni nebo ukonceni podle téchto Podminek.

Tyto Podminky prestavaji platit pro strany:

(a) znicenim produktu nebo trvalym ukoncenim souvisejici sluzby, nebo pokud je produkt nebo souvisejici sluzba
jinak vyrazena z provozu nebo nevratné ztrati schopnost generovat data; nebo

(b) ztratou vlastnictvi produktu uzivatelem nebo ukonéenim prav uZivatele k produktu na zakladé najemni smlouvy,
leasingové smlouvy nebo podobné smlouvy nebo ukonéenim prav uZivatele k souvisejici sluzbé; nebo

(c) pokud se tak obé strany dohodnou, s nahrazenim téchto Podminek novymi podminkami nebo bez jejich
nahrazeni.

Body (b) a (c) se nedotykaji platnosti smlouvy mezi drzitelem dat a jakymkoli naslednym nebo dalsim uZivatelem.

Ucinky ukonéeni

Ukonceni platnosti téchto Podminek zbavuje obé strany povinnosti plnit a pfijimat budouci plnéni, ale nema vliv
na prava a povinnosti, které vznikly do okamziku ukonceni.

Ukonceni nema vliv na Zadna ustanoveni téchto Podminek, ktera maji platit i po ukonceni, zejména ustanoveni
11.1 o micenlivosti, ustanoveni 11.2 o rozhodném pravu a ustanoveni 11.4 o feSeni spordq, ktera zlstavaji v plném

rozsahu v platnosti a u¢innosti.

Ukonceni téchto Podminek ma nasledujici U¢inky:
(a) drZitel dat okamZité prestane ziskdvat data generované nebo zaznamenané ke dni jejich ukonceni; a
(b) drZitel dat zUstava opravnén pouZivat a sdilet data vytvorené nebo zaznamenané pred datem ukonceni nebo

vyprseni platnosti téchto Podminek, jak je uvedeno v téchto Podminkach.

Ndapravna opatieni v pfipadé poruseni téchto Podminek

V pfipadé poruseni nebo neplnéni ze strany uZivatele mdize drzitel dat:
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(a) pozadat uzivatele, aby bez zbyte¢ného odkladu splnil své povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek, pokud by to
nebylo v rozporu s pravnimi predpisy;

(b) pozadat uZivatele, aby vymazal data, ke kterym pfristoupil nebo kterad pouzil v rozporu s témito Podminkami, a
veskeré jejich kopie;

(c) pozadovat nahradu $kody za financni Skody zpUsobené drziteli dat Umyslnym nebo nedbalostnim neplnénim.

Drzitel dat m{iZe také pozastavit sdileni dat s uZivatelem, dokud uZivatel nesplni své povinnosti, a to bez zbyte¢ného
odkladu se sou¢asnym poskytnutim oznameni obsahujici fadné oddvodnéni:
(i) pokud je neplnéni povinnosti uzivatele zasadni;

(i) za predpokladu, Ze jsou splnény viechny ostatni podminky stanovené v bodé 5.4.2.

Pokud uzivatel nesplni své povinnosti podle téchto Podminek, je povinen uhradit sankce, které drzitel dat povaZuje
za Skodu ve smyslu ¢lanku 10.1 (c). VySe sankce odpovida nakladim, které obvykle vzniknou v disledku poruseni
nebo nesplnéni povinnosti. UZivatel ma pravo prokazat, ze Zadna skoda nevznikla nebo Ze je vyrazné nizsi nez

sankce pozadovana drzitelem dat.

Obecna ustanoveni

Davérnost

Za dlvérné informace se povazuji nasledujici informace:

(a) veskeré informace, které drzitel dat sdélil uzivateli v pribéhu konzultaci za Ucelem sjednani pristupu k datlim,
véetné, ale nikoli vylucné, kategorii a obsahu dat, kterd drzitel dat ziskava ze svych produktl nebo souvisejicich
sluZeb, opatreni pfijatych drzitelem dat k zajisténi bezpecnosti dat;

(b) informace tykajici se obchodniho tajemstvi nebo jakéhokoli jiného aspektu c¢innosti druhé strany, pokud tato
druha strana tyto informace nezverejnila;

(c) informace tykajici se uzivatele; a

(d) informace tykajici se plnéni téchto Podminek a jakychkoli spor(i nebo jinych nesrovnalosti vzniklych v priibéhu

jejich plnéni.

Obé strany se zavazuji pfijmout veskera pfimérena opatreni k bezpec¢nému uloZeni a zachovani Uplné dlvérnosti
informaci uvedenych v bodé 11.1.1 a nezvefejiiovat ani neposkytovat tyto informace zadné treti strané, pokud
jedna ze stran (a) neziska predchozi pisemny souhlas druhé strany nebo (b) nedisponuje k tomu opravnénim dle
téchto Podminek. Bez ohledu na vyse uvedené mohou obé strany dlivérné informace sdélit (i) dodavatelim
systém, kterym dana strana svéfila zpracovani dat nebo vyvoj systému, (ii) dodavatelim svych produktl nebo
sluzeb (v pripadé drzitele dat se jedna mimo jiné o vyrobce palubnich pocitacli a diagnostickych nastroji pro
produkty), (iii) odbornym poradciim, jako jsou pravnici a konzultanti, za podminky, Ze tato strana odpovida druhé

strané za ochranu dvérnych informaci témito tfetimi stranami.
Tyto povinnosti ml¢enlivosti zGstdvaji v platnosti i po ukonéeni téchto Podminek (i) po dobu péti (5) let pro dlivérné
informace jiné neZ Identifikovana obchodni tajemstvi a (ii) na dobu neurditou pro ldentifikovana obchodni

tajemstuvi.

Rozhodné pravo
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Tyto Podminky se fidi japonskym pravem s vyjimkou jeho koliznich norem. Je-li uZivatel spotfebitelem a ma obvyklé
misto bydlisté v clenském staté EHP, zUstavaji zavazné vnitrostatni pravni predpisy tohoto ¢lenského statu, které se

na vas vztahuji, a naddle se na vas vztahuji.

Zmény
Drzitel dat mUGzZe tyto Podminky kdykoli podle svého uvazeni zménit. DrZitel dat oznamizménu uZivateli pfed datem,
ke kterému zmény vstoupi v platnost. Zmény se stanou zavaznymi (a) pokud se na tom strany dohodnou, nebo (b)

po uplynuti pfimérené lhaty, pokud uZivatel pred datem Ucinnosti pisemné nevznese namitky.

Reseni spori
Strany se zavazuji vynaloZit veskeré Gsili k smirnému resSeni sporl a pred podanim Zaloby k soudu nebo tribunalu

predloZit sv(j spor organu pro feseni sporQ v clenském staté, ktery spliiuje podminky ¢lanku 10 Nafizeni o datech.

Predlozeni sporu organu pro feSeni sporll v souladu s bodem 11.4.1 vSak nema vliv na pravo uZivatele podat

stiznost u vnitrostatniho prislusného organu urceného v souladu s ¢lankem 37 Nafizeni o datech.

Veskeré spory, které nelze vyresit v souladu s bodem 11.4.1, budou na pisemnou Zadost jedné ze stran rozhodnuty
v Tokiu v souladu s platnymi pravidly obchodni arbitraze Japonské obchodni arbitrazni asociace tfemi (3) rozhodci
jmenovanymi v souladu s témito pravidly. Rozhod¢i fizeni bude vedeno v anglickém jazyce. Rozhodci mohou
rozhodnout o postupu rozhodciho fizeni, pokud tato pravidla nic nestanovi. Rozhodnuti téchto rozhodcu je
konecné a zdvazné pro strany Ucastnici se rozhodciho fizeni a rozsudek muze byt predlozen k vykonu kterémukoli
soudu. Pokud je vSak uZivatel spotrebitelem a ma obvyklé misto bydlisté v ¢lenském staté EHP, budou veskeré spory

reseny pred béznymi soudy.

V pfipadé rozpord mezi podminkami stanovenymi v téchto Podminkiach a smlouvami o produktu a/nebo
souvisejicich sluzbach maji prednost tyto Podminky. Pokud se vsak strany ve smlouvach o produktech a/nebo
souvisejicich sluzbach vyslovné dohodnou, Ze konkrétni ustanoveni ve smlouvach maji mit prednost pred témito

Podminkami, pak tato konkrétni ustanoveni maji prednost.



